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内容概要

换位思考就好比一面镜子，我们往往可以在这面镜子中清楚地照出自己的错误；换位思考可以让我们
超越狭隘心灵的束缚，真正做到超越“自我”；换位思考可以让自己在宽容别人的时候也给予自己一
片“清凉”。
    本书分七辑：旋转180度去思考、人际关系的换位思考、家庭中的换位思考、人生事业的换位思考、
职场中的换位思考、分析问题的换位思考、摆脱困境的换位思考。
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书籍目录

一、旋转度去思考  换一种立场想问题    坐在对方的椅子上——位置换位    由结果向前推——本末换位 
  不利向有利转变——正反换位    错误亦可变成收获——作用换位    质疑自己的结论——观点换位    横
看成岭侧成峰——角度换位    巧用逆反心理——心理换位    改变运动的方向——方式换位    颠倒操作
程序——过程换位    改变事物的意义——意念换位    改变事物量上的变化——加减换位    最危险的地
方最安全——条件换位   二、人际关系的换位思考  矛盾是心理制造的    换副眼镜看世界    向对方传达
自己的理解    先认识自己，再认识别人    站在对方的立场上    别人的自尊心与你一模一样    如何欣赏别
人    重视每一个人    人人都爱听赞美自己的话    己所不欲，勿施于人    赠人玫瑰、手留余香    帮人就是
帮己    先成为别人的朋友    急于称赞，迟于寻错    知道就是“无知”    给人以批评你的机会    把伤害留
给自己    留三分余地给别人    带头献出一点爱  三、家庭中的换位思考  假如我是妻子    交流是永远的功
课    假如我是丈夫    谅解是最深刻的理解    用微笑面对你的丈夫    假如我是儿媳    让媳妇熬成婆    假如
我是婆婆    永远“敬”字当头    换种方式做父母    假如我是孩子    从孩子的切身感受出发    先接纳，后
升华    看看镜子里的你    打——是爱，还是恨    假如我是父母    不当家不知柴米贵  四、人生事业的换
位思考  人生需要角色换位  做好自己的角色定位  演什么角色唱什么歌    团队中的角色彼此依存    人生
如戏，戏如人生    心念一转，世界就随着变    狭义成功与广义成功    自己的敌人是自己    远处着眼，近
处着手    把缺点变成长处    退让，或许是一种更积极的进取    山不过来。
我过去    好马能吃同头草    眼朝下看，脚向上行    但得本，莫愁末  五、职场中的换位思考  将心比心—
—心理位置互换    换位的基础是理解人性    老板并不好当    以老板的心态去工作    领导始终是领导    放
低自己，才能飞得更高    彼此理解，达成共赢    从被管理者的角度反观    爱你的员工，他会加倍地爱
你的企业    换位可以使说服更有效    先赞同，后否定    将商品销售给自己    不是卖，而是让他买    先做
学生，后做先生  六、分析问题的换位思考  面对问题的换位思考    问题层次的换位思考    问题情境的
换位转发    问题对象的换位思考    问题视野的换位思考    虚增“问题”的换位思考    转换系统的换位思
考    颠倒问题的换位思考    相互存在，相互转化    做他人不曾想的    不妨换一种思维方式    把复杂“换
位”成简单  七、摆脱困境的换位思考  善于替人排忧解难    把危机“换位”成机会    实而虚之——故
意露出破绽    虚而实之——假到真时真亦假    实而实之——让人反倒疑心为假    虚而虚之——惟有不
变的是变化    随机应变，后发制人    敢以败者为榜样    错误是新发现的入口    解底反弹的智慧    把困难
当作是机遇
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