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前言

　　任何伟大的品格、超人的才能都不是凭空产生的，而是依靠平时一心一意做事的结果。
人，能一心一意地做事，世间就没有做不好的事。
这里所讲的事，有大事，也有小事，所谓大事小事，只是相对而言。
　　很多时候，小事不一定就真的小，大事不一定就真的大。
关键在做事者的认知能力。
那些一心想做大事的人，常常对小事嗤之以鼻，不屑一顾。
然而，连小事都做不好的人，大事是很难做成功的。
　　成功者与失败者的最大区别并不只在于他们做了没有，而在于他们是否知道应该怎样做。
应该怎样做，就是掌握准则的问题。
只有掌握了准则，每件事做起来才能如鱼得水，也才能一帆风顺。
　　美国著名的人际关系学专家戴尔·卡耐基说：“一个人的成功，只有15％是由于他的专业技术
，85％则是要靠人际关系和他的做事准则。
”诚然，成功不是天上掉馅饼，“芝麻开门”也只是阿拉伯世界的神话。
成功有一定的规则，做事有一定的准则。
　　没有准则无以成方圆，不懂准则无以参与竞争，把握不住准则无以得到互补和双赢。
面对“准则”这把双刃剑，你是抓其刃，还是握其柄？
好在中国是五千年文明的泱泱大国，老祖宗们为我们留下了随机应变、处变不乱的锦囊，你有你万变
的准则，我有我不变的道德。
以传统的道德规范了自我行为，规范了社会秩序，就能以柔克刚，以德报怨，以理待人，就能不战而
屈人之兵，无为而无所不为，无争而无所不争，无利而无所不利。
所以说，有所为，有所不为是中国人道德修养的体现，也是万变不离其宗的做事准则。
　　能以不变应万变是聪明人做事的准则。
万事从小事做起，积累小成功，问鼎大成功，是成功者的秘诀。
当你把手边的工作、身边的事业当做一种快乐时，你就锁定了成功；当你把每一个小的成功、每一个
小的进步当做一种享受时，你就拥有了快乐。
　　本书以做事理念为体，以思维、处世、社交为用，内容古今鉴用，中外融通；知识面广而可读性
强，观念新颖而入情入理。
希望你读后能有所启迪或收获，当你收获心得的时候，就是成功做事的开始。
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内容概要

美国著名的人际关系学专家戴尔·卡耐基说：“一个人的成功，只有15％是由于他的专业技术，85％
则是要靠人际关系和他的做事技巧。
”诚然，成功不是天上掉馅饼，“芝麻开门”也只是阿拉伯世界的神话。
成功有一定的准则，做事有一定的技巧。
    以不变应万变是一种做事的技巧。
万事从小事做起，积累小成功，问鼎大成功。
是成功者的秘诀。
当你把手边的工作、身边的事业当做一种快乐时，你就锁定了成功；当你把每一个小的成功、每一个
小的进步当做一种享受时-你就拥有了快乐。
 　　任何伟大的品格、超人的才能都不是凭空产生的，而是依靠平时一心一意做事的结果。
人，能一心一意地做事，世间就没有做不好的事。
这里所讲的事，有大事，也有小事，所谓大事小事，只是相对而言。
 　 本书以做事理念为体。
以思维、处世、社交为用，内容古今鉴用，中外融通；知识面广而可读性强，观念新颖而入情入理。
希望你读后能有所启迪或收获，当你收获心得的时候，就是成功做事的开始。
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接受逆境　最绝望的时候也要努力一次　将打击变为上进的原动力　逆境让人变得更坚强　没有吃不
了的苦第十六章  方法为王　一流的人找方法，末流的人找借口　没有任何借口　想办法才会有办法
　用方法解决问题第十七章  广交人脉　怎样更好地与人相处 　人际关系影响事业的成败　要尽可能
地注意到别人　重视感情投资　刻意表现自己令人讨厌　协调人际关系的4个招数　和谐人际关系的9
条准则　讨人喜欢的27个原则　与人相处的8个要点　社会交往的10个禁忌第十八章  集思广益　群策
群力，集思广益　听取各方面不同的意见　不同的意见有利于解决问题　大主意还要自己最后拿第十
九章  合作双赢　优秀的团队无往不胜　1+1>2，在合作中获得双赢　合作要考虑双方获利　放弃和别
人对抗第二十章  心存远志　不要为了小利益放弃大梦想　心存远志是成功的第一要素　眼光有多远
，成就就有多大　放飞自己的梦想　为了长远的收获而付出第二十一章  沉着冷静　遇事莫冲动　不
要被情绪掌控　忍他人之所不能忍第二十二章  勇于探索　陷入危机也不必惊慌失措　对把握不太准
的事说“试一试”　敢闯才能赢得更多的机会　斩断退路，赢得出路　不怕失败，敢于尝试第二十三
章  打破常规　在别人说“不”的时候说“是”　打破传统与消极习俗　用自己的脑袋思考　敢为天
下先　打破常规，发挥潜力第二十四章  敢想敢做　无畏者方能前行　失败是通向成功的铺路石　相
信自己，果断决策　做事不能优柔寡断第二十五章  多做少说　空谈误事，空谈误国　夸夸其谈者必
无智慧　成功要看你到底做了多少　说干就干　想到就做，立即行动　行动的3个要点　比尔·盖茨
的11条准则第二十六章  见机行事　有些时候，做事要因人而变　有些时候，做事要因事而变　有些时
候，做事要因势而变第二十七章  尽职尽责　心中常存使命感　责任所在，义不容辞　将自己视为公
司的主人　负责就是坚持到最后一秒　公司的事就是自己的事第二十八章  扬长避短　了解自己的长
处和短处　要学会接受自己　要热爱自己　做自己最擅长的事　正确对待自己的缺点　用自己的强项
去迎接挑战　对自己进行有效的暗示　挖掘思维潜能第二十九章  勤奋敬业　劳动出智慧，勤奋有幸
福　勤奋之人自有回报　比别人更努力　真心付出才会有收获　战胜惰性，行动起来
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章节摘录

　　第一章　脚踏实地　　人的一生不管做什么事，都得实实在在。
万丈高楼，平地起，夯实地基为第一；参天大树搏风雨，扎实根基为第一；谷子低头笑茅草，丰盈子
实为第一；有志之士建功业，充实自己为第一。
　　然而，在生活中常常有这种情况：有些人胸怀大志，但又有点好高骛远，总爱想入非非，不愿老
老实实学习、踏踏实实行动。
这样长此以往，便会成为一个空想家，最后啥事也干不了。
你如果好高骛远，那就在成功的操作方法上犯了大错误。
不经过程而直取终点，不从卑俗而直达高雅，舍弃细小而直达广大，跳过近前而直达远方，这样的结
果，只能是黄粱梦一场。
而脚踏实地的人，则会心想事成。
　　空想的人做不成大事　　改革开放以来，很多企业家从白手起家到成功，再从成功到失败的过程
，很能让人反思。
曾经名噪一时的企业倒闭的案例不胜枚举，因为其反差实在太大了，令人震惊。
面对生活抑或是事业的波澜起伏，应该设置稳定的支撑，否则，曾经的一切都成为零甚至是负数：面
对眼花缭乱的机会，你应该分析在哪条道路上能有所作为，并勇往直前。
做事情要一步一个脚印，“人有多大胆，地有多大产”是浪漫主义的歌谣，不是现实主义的史诗。
　　我们身边有许多人在失败时，最喜欢问自己：“怎么回事？
是我的命不好？
是我比别人愚笨？
是我比别人少长一只手？
”统统不是。
心性孤傲，目标远大，立志高弘，这是正确的，可是，不愿耕耘，只想收获，能行吗？
只空有大志，却不肯为理想的实现而去动手做一次，那理想只能是空想、妄想，瞎想。
　　有个玉匠收了两个徒弟。
在这两个徒弟跟着师傅学艺5年以后，师傅想考察一下他们，于是在一天晚上把他们叫到跟前交代说
：“在那崇山峻岭深处有一块美玉，它没有任何缺陷、毫无瑕疵，是一块无价之宝。
你们都跟我学了5年了，应该出去成就一番事业。
你们去找那块没有瑕疵的玉石，找不到就不要回来见我。
”　　这两个徒弟第二天就离开师傅，进了深山。
　　大徒弟是一个注重实际不好高骛远的人。
在路途中，有时发现的是一块有所缺陷的玉石或石头，或者是一块成色很一般的玉，他都统统装进他
的包里。
3年之后，到了他和师弟约定的会合回家的日期。
此时他的行囊已经装得满满的了，里面有各种各样的玉石和一些充其量只是“奇石”的东西。
　　小徒弟也来了，可是他两手空空什么也没有拿，他说他没有找到绝世珍品。
　　小徒弟还说，我不回去，师傅说过，找不到绝世珍品就不能回家，我要继续去更远更险的山中探
寻，我一定要找到绝世美玉。
　　大徒弟带着他的那些东西回到了家，师傅满意地点了点头。
大徒弟又把小徒弟的话传达了一遍。
师傅听后，叹了一口气，说道：“你师弟不会回来了，他是一个不合格的探险家。
他如果幸运，能中途醒悟，明白至美是不存在的道理，是他的福气。
如果他不能早悟，便只能以付出一生为代价了。
”　　后来大徒弟开了一家玉石馆和一家奇石馆。
他把玉石加工，结果每一块玉石都成了无价之宝。
他的奇石馆也很赚钱，那些奇石也成了一笔巨大的财富。
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　　短短的几年过后，大徒弟的玉石馆已经享誉八方。
　　又过了很多年，师傅生命垂危。
大徒弟对师傅说要派人去寻找师弟。
师傅说，不要去找，如果经过了这么长的时间和这么多的失败都不能醒悟，这样执迷不悟的人即使回
来又能做成什么事呢？
世界上没有纯美的玉，没有完善的人，没有绝对的事物，好高骛远，为追求不切实际的东西而耗费生
命的人，何其愚蠢啊！
　　“宝剑锋从磨砺出，梅花香自苦寒来”，宝剑不经千锤百炼，怎么可能锐不可当；梅花“不经一
番彻骨寒，哪得扑鼻香”。
“天将降大任于斯人也，必先苦其心志，劳其筋骨，饿其体肤，空乏其身，行拂乱其所为；所以动心
忍性，增益其所不能。
”司马迁受宫刑而忍辱负重，终于穷20年之功，写成了“史家之绝唱”——《史记》；杜甫一生颠沛
流离，但始终以悲悯的心情关注社会，在艺术上精益求精，“两字三年得，一吟双泪流”，才有“诗
史”、“诗圣”的美誉。
要想成就伟大的事业，就必须付出艰辛的劳动。
鲁迅先生就曾说过：“世上哪有什么天才，我是把别人喝牛奶的时间挤出来工作的。
”只怀抱空想、不付诸行动的人，一辈子也不可能干出惊天动地的事业。
　　好高骛远，脱离实际的人，注定只能生活在虚幻之中，这种人没有坚实的基础，获得的只有空中
楼阁，海市蜃楼，这是人生的悲剧，也是做事的陷阱。
　　一步一个脚印往前走　　一位成功学大师说过，人，不是不能遐想、展望，但想了，要付诸行动
。
如果只遐想，而不学习、实践，那就真成“瞎想”了。
孔子讲过“终日不食，终夜不寝，以思，无益，不如学”，他还讲过另一句很有启发的话“坐着想不
如起来行”，这两句意思都差不多。
君不闻：“合抱之木，生于毫末；九层之台，起于累土；千里之行，始于足下。
”你要成功，就该从那细小的萌芽开始生长，从那一小撮泥土筑起，从此时此刻开始：一步一个脚印
地往前走。
千里之外的遥远地方，有非常迷人的景致，有富有魅力的目标，如果你只在那儿空想，而不一步一步
地去走，那也只能是想想而已。
　　一个人发挥主观能动性之后，确实能提高生活的质量，但是，创新和发展都是在踏实的基础上进
行的，如果丢弃了踏实的态度，再新奇的思路都很难转化为生产力，因为思路没有准确的支点，就撬
不起地球，只能撬翻自己。
　　成功是务实绽开的花朵。
好高骛远，脱离实际的空想、妄想、玄想、瞎想都不过是竹篮打水一场空。
鲁迅先生告诫说：“志愿愈大，希望愈高，可以致力之处就愈少，可以自解之处就愈多。
”志愿和希望的实现要靠干和做。
干和做就是务实，就是脚踏实地，就是要找到实现志愿和希望的用力之处，否则，就会像鲁迅先生说
的，“开首太自以为有非常的神力，有如意的成功，幻想飞得太高，坠在现实上的时候，伤就格外沉
重了”。
　　有些事只要踏实就好　　俄国诗人普希金在《青铜骑士》里写道：“只有踏实地累积实力，才能
为自己赢得独立与荣耀。
”拔苗助长的人，只会让仅有的一点能力过早显露，遭到别人白眼的对待；好高骛远的人，只不过有
个看似比别人崇高的目标罢了，若不肯脚踏实地去做，最后只能与失败为伍。
　　“踏实”的含义是每个人都能够理解的，可是你真正做到“踏实”了吗？
　　我们可以用比较形象的真实例子来说明“踏实”的巨大力量。
美西战争爆发以后，美国必须立即跟西班牙的抵抗组织首领加西亚将军取得联系，因为加西亚将军掌
握着西班牙军队的各种情报。
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但是，美国军队只知道他在古巴丛林的山里，却没有人知道确切的地点，因此无法联络。
然而，美国又要尽快地与加西亚将军合作。
一名叫做罗文的人被带到了总统的面前，送信的任务就交给了这名年轻人。
　　一路上，罗文遭遇了很多坎坷，在牙买加遭遇过西班牙士兵的拦截，也在粗心大意的西属海军少
尉眼皮底下溜过古巴海域，还在圣地亚哥参加了游击战，最后在巴亚莫河畔的瑞奥布伊把信交给了加
西亚将军，因此罗文被奉为美国的英雄。
　　看过“致加西亚的信”的人也许会觉得罗文所做的事情一点也不需要超人的智慧，只是一环扣一
环地前进，因此认为把罗文塑造成英雄有点言过其实。
但就是罗文的这种“一步一个脚印”，踏踏实实地把信送给加西亚，才使美国赢得了战争。
　　踏实并不等于原地踏步、停滞不前，它需要的是有韧性而不失目标，时刻在前进，哪怕每一次只
是前进了很短的、不为人所瞩目的距离。
然而“突然”的成功大多都来自于这些前进量微小而又不间断的“脚踏实地”。
　　实实在在工作　　不论是钻研知识，学习技能还是追求成功，我们都要像大树一样，逐步累积自
己吸收的养分，进而培养出扎实的能力，让迈出的每一步留下的都是绝对坚实的足印。
　　成功没有捷径，但有一个很重要的秘诀，那便是累积实力，当你拥有稳扎稳打的实力后，自然会
充满自信，即使前面有一道鸿沟，你也能一跃而过，走向成功的彼岸。
　　我们常常听到这样的抱怨：“我的工作太无趣了，天天看报纸、喝茶。
简直就是浪费生命。
”所以他觉得有理由敷衍。
有的说：“我的工作没有一点挑战性，天天如此，今天是昨天的重复，明天就是今天的重复，从这里
就可以看到10年后的我。
”听起来确实有理由可以应付了事，就像那些擦烛台的小孩，每天做一样的事，太无聊了。
　　在工作中有很多这样的例子，有时候人太“聪明”了，“聪明反被聪明误”，当然这里指的是小
聪明，“机关算尽太聪明，反误了卿卿性命”。
在工作中，还是得踏踏实实地做点事。
任何人都抹杀不了的，是你实实在在的工作成绩。
　　有两个很要好的朋友，一个叫许文华，一个叫程家明。
他们大学毕业以后同时应聘到了一家IT公司，从事销售工作。
他们虽然是好朋友，但性格迥然不同。
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编辑推荐

　　积极主动的技巧　设立目标的技巧　　制定计划的技巧　全心投入的技巧　　珍惜时间的技巧　
思维创新的技巧　　维护健康的技巧　掌握机遇的技巧　　笑对逆境的技巧　广交人脉的技巧　　集
思广益的技巧　合作双赢的技巧　　打破常规的技巧　扬长避短的技巧　　将每件事做到最好，不仅
需要精益求精的态度、脱颖而出的技巧，更需要一种卓越的品质。
　　有人把做事当作一种不得不应付的责任或苦役，因此心理上先拒绝做事。
　　成功者与失败者之间只存在一个差别，那就是是否拥有做事的技巧。
　　结果在不得不做的过程中，就会感到更加的辛苦与乏味。
相反地，如果你把做事当作一种学习与磨炼的机会，或想到它对人对己的帮助，甚至把它当成一种艺
术，你就会觉得它充满着乐趣，而逐渐由被动的心情转为主动的力量了。
　　任何伟大的品格、超人的才能都不是凭空产生的，而是依靠平时一心一意做事的结果。
人，能一心一意地做事。
世间就没有做不好的事。
这里所讲的事，有大事，也有小事，所谓大事小事，只是相对而言。
 本书以做事理念为体，以思维、处世、社交为用，内容古今鉴用，中外融通；知识面广而可读性强，
观念新颖而入情入理。
希望你读后能有所启迪或收获，当你收获心得的时候，就是成功做事的开始。
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