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内容概要

为人处世是一门学问，本书所说八大能力只是最基本的，我们之所以在此简单举例，目的是要引起你
的注意，在日常生活中一定要多观察、多学习、多思考，积极主动地提高自己的处世的水平。
力求做一个会处世会做人的现代人。
只有做好基本功，你才能赢得成功的人生和幸福的生活。
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章节摘录

　　第一章 自我提升：成就非凡的人生　　戴尔·卡耐基指出：“与其抱怨别人不重视我们，不如反
省自己，不断提高能力！
”的确，如果你“身手不凡”，如果你已具备成大事的资质，那么你还怕成不了大事么？
但是，这些优良的“品质”它并不是与生俱来的，而是要靠你后天的培养。
要成就非凡的人生，就从自我提升开始吧！
　　1．忍耐是成大事的资本　　忍耐是成大事者的先决条件，是成大事的资本，只有怀着忍耐之心
，才能做常人所不能做之事，才能取得别人所不能取得的成就。
　　古今成大事者无不是以忍为先。
苏秦是先秦时期著名的纵横家。
他当初师从鬼谷子学习纵横之术。
学成后，他根据当时的形势，分析了当时各国的关系，准备去游说秦王。
　　苏秦穿上华贵的衣服，带上一百斤黄金，来到秦国，劝说秦国吞并诸侯，占据天下，但秦王以为
时机还不够成熟而拒绝了他的建议。
于是苏秦在秦国住了一年多，连续上书十多次，也没能说动秦王，看着带的盘缠已花完了，身上的裘
皮大衣也穿破了，没有办法，只好回去。
一路上风尘仆仆的，到家时，苏秦已形容枯槁，面目黎黑，全身破烂不堪，满脸尘土，与乞丐无异。
　　等回到这里，家人知道苏秦求职失败，都不理他。
妻子见他这个样子，摇头叹息，继续织布；嫂子见他这副样子，扭头就走，不愿做饭；父母、兄弟、
妹妹不但不理他，还暗自讥笑他说：　　“按我们周人的传统，应该是安分于自己的产业，努力从事
工商，以赚取十分之二的利润；现在却好，放弃这种本应从事的事业，去卖弄口舌，落得如此下场，
真是活该！
”　　这番话，令苏秦受了极大的刺激，又是惭愧又是伤心。
他关起房门，不愿见人，对自己作了深刻的反省：　　“妻子不拿我当丈夫看，嫂子不拿我当小叔子
看，父母不拿我当儿子看，都是因为我不争气，学业未成而急于求成啊！
”　　苏秦认识到了自己的不足，又重振精神，当夜就搬出所有的书籍，在屋子里陈列了几十种，发
愤再读，他想道：　　“一个读书人，既然已经决心埋头读书，却不能凭这些学问来取得尊贵的地位
，那么书读得再多，又有什么用呢？
”　　于是，他从这些书中捡出一本《阴符经》，这是一本专讲权谋之术的书，于是他开始用心钻研
。
　　苏秦每天研读至深夜，有时候不知不觉伏在书案上就睡着了。
每次醒来，都懊悔不已，痛骂自己无用，为了发愤读书，他还把头发吊在房梁上，若打瞌睡，绳子就
会把头发拉疼，但这样效果似乎还不是最佳。
有一天，读着读着实在倦困难当，不由自主便扑倒在书案上，但他猛然惊醒，原来手臂被什么东西刺
了一下。
一看是书案上放着一把锥子，为此他想出了一个不打瞌睡的办法“锥刺股”。
以后每当要打瞌睡时，就用锥子扎自己的大腿一下，让自己猛然“痛醒”，保持苦读状态。
他的大腿因此常常是鲜血淋淋，目不忍睹。
　　家人见状，心有不忍，劝他说：　　“你有成功的决心和心情可以理解，但不一定非要这样自虐
啊！
”　　苏秦回答说：　　“不这样，我会忘记过去的耻辱；唯如此，才能催我苦读！
”　　经过“头悬梁，锥刺股”的一年苦读和潜心的分析揣磨，苏秦很有心得，写出了“揣”、“摩
”两篇。
这时，他充满自信地说：“这下我可以说服许多国君了！
”　　忍耐之所以成大事，因为忍中蕴含了无限的力量和机会，生活并非一帆风顺，若能忍耐一下，
也许就会峰回路转了。
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如果你面对困难能够以忍为先，那么，你也就具备了成大事的资质。
　　2．执着是成大事的基石　　从理论上分析，每个人的成功机率都是相同的，但事实上，成大事
者仍是少数，这就取决于有没有这种执着永不言败的精神。
　　日本有一个叫铃木佐治的大学毕业生，他的学习成绩很好。
一次参加松下电器公司招聘考试，他在面试时给松下留下了深刻印象。
可笔试时，铃木佐治却出人预料地没有进入录取线。
松下叫人复查考试成绩，结果发现铃木佐治的综合成绩其实是最好的，因为电子计算机出了故障，把
分数和名次搞错了，才导致铃木佐治落选。
松下立即给铃木佐治发录用通知，可铃木佐治已因招聘落选，感到绝望而跳楼自杀了。
　　这的确是一件令人深深为之惋惜的事件。
而更令人深思的，还是松下的一位负责人在真相大白后说的一段话：“我为电脑操作失败深表歉疚，
为这位大学生的不幸感到惋惜。
但从企业的角度，我却感谢这次事件和这场特殊的考试。
我为我的公司庆幸。
”这位负责人的话道出了一个真理。
一个不能面对失败的人，是无法胜任许多日常的工作，不能胜战失败的人，决不可能成就大事。
　　永不言败这种执着的心态是生活中的强者所不可缺少的，这也是成大事者必须具备的素质之一。
正如古人所说：“天下事不如意者十之八九。
”毕竟能顺利成功的人是不多的。
学习上遇到困难，工作中受到挫折，生活上遭到不幸，事业上遭到失败，这些都有可能发生。
当不幸的命运降临到我们身上的时候，我们应当怎么办呢？
 温斯顿·邱吉尔说：“成功，就是以永不熄灭的热情，从失败走向失败。
”　　美国著名的成功学家拿破仑·希尔，用他自己的亲身经历，对失败作了独到的诠释。
　　希尔从商业学校毕业后，当了速记员，由于他一直奉行“任劳任怨，不计报酬”的工作原则，很
快得到了晋升。
他所获得的薪水和他所负的责任，都使他的同龄人钦羡不已。
他春风得意，很多人都争相聘请他去工作。
老板也把他提升为总经理，于是，他觉得他达到了“世界最高峰”。
　　接着，命运之神又给他开了一个不小的玩笑，公司破产，他失业了。
他又去一家销售公司担任销售经理，依旧不计报酬，任劳任怨地工作，并主动去发现工作，很快又得
到了晋升，并增加了两次薪水。
老板还主动邀请他合伙，于是，他又觉得站在“世界最高峰”了。
　　命运之神大概认为之前的玩笑还不够“恶作剧”，这次，是结结实实地给了他当头一棒：1907年
的经济大恐慌来临了，它毁掉了他的事业，也夺走了他的每一分钱。
　　但他没有悲观失望，决定从头再来，于是他又去做了一名汽车推销员。
这次，在销售公司时的经验帮了他的大忙。
他便很快发达起来，还在厂内开办了一个训练部门，把一般工人训练成技术工人。
这又使他每月增加了1000多元的收入。
他再度觉得又站在“世界最高峰”了。
他存款的那家银行经理，知道了他良好的业绩，不断贷款给他拓展业务，这使他债台高筑，无力偿还
。
然后，那位银行经理从容地接过他的事业，轻轻地踢了他一脚，转眼间，他又变成了一文不名的穷光
蛋。
一切美好的景象都消失了。
　　在失败与成功的起起伏伏中，拿破仑·希尔终于在这个世界上找到了最适合自己的工作，成为一
名影响广泛的成功学家。
　　面对命运的不公和这么多次的失败，拿破仑·希尔并没有因此而憎恨失败，而是对失败称赞不绝
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，他说：“看起来像失败的，其实却是一只看不见的慈祥的手，阻挡了我们的错误路线，并以伟大的
智慧强迫我改变方向，向着对我最有利的方向前进。
”　　尽管是屡战屡败，但只要坚持下去，做到屡败屡战，那么成功也就离我们不远了。
　　希尔深信，失败是大自然以考验人类的一项计划，借此能够烧掉人类心中的残渣，从而使人类这
块“金属”变得更加纯净。
　　看了这些，再想想你自己，你不得不承认。
失败，是通向成功的有效途径。
每一次的挫折，都会使我们更加接近于成功的终点。
今天的悲哀，将带给我们明天的喜悦。
　　成大事的法则，就是应该像拿破仑·希尔一样，在失败面前，用外柔内刚的方式，勇敢接受失败
的打击，用百倍的信心继续迎接挑战，这才是男人做事应有的态度。
　　的确，一个人若能在任何情况下都勇敢地面对人生，无论遭遇到什么，依然保持生活的勇气，保
持永不言败的奋斗精神，那么他就是生活中的强者，一个真正刚强的人。
　　巴尔扎克说：“苦难对于一个天才是一块垫脚石，对于能干的人是一笔财富，而对于庸人却是一
个万丈深渊。
”要成大事，就必须具有挑战失败的执着精神，并以这种精神而支持自己不懈努力。
　　3．苦难是成大事最好的学校　　孟子曾说：“故天将降大任于斯人也，必先苦其心志，劳其筋
骨，饿其体肤，空乏其身”。
成大事者，能够正确对待人生中遭遇的磨难和苦难，并将这视为对其身心的一种考验，以坚韧不拨的
精神迎接挑战。
　　每个人的一生就像一把牌，牌有好有坏，不可能人人都有好牌，也没有重新洗牌的机会，你一生
的责任就是打好你手里的每一张牌。
很少的人能天生得到一副好牌，得到好牌的人固然值得高兴，但拿到坏牌并不意味着你就一定会输。
如果我们手中拿到了一副不算太差的牌，我们就一定要争取去赢；如果我们不幸摊上了一副不能再糟
的牌，我们也要尽可能地找出一两张还不算坏的牌作为强项，使结局变得相对好一些。
而且如果我们会利用上下家的环境机遇，巧妙地把一张没用的牌打出去，或许我们还有赢的机会。
要记住，你可能会拿到坏牌，但出得怎么样决定权在你手中，你能尽力把它出好。
　　成功的企业家米切尔可以说拿到了一副最差的牌。
一次车祸的意外事故，把他身上65％以上的皮肤全部烧坏，在经过16次手术之后，他仍然无法拿起叉
子，无法拨电话，也没法上厕所。
经过艰苦的恢复期，恢复了自己的正常生活之后，他为自己买了一幢房子，并和几个朋友合资开了一
家生产以木材为燃料的炉子公司，这家公司后来变成佛蒙特州第二大私人公司。
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编辑推荐

　　《精明处事的八大能力》告诉我们一个人如果想要梦想成真，人生有成，必须注重提高自己的处
世能力。
一个人的内在素质不仅有先天心理方面的，还有后天得来的社会知识和经验。
　　了解和掌握圆融迂回的处世技巧和乐观积极的处世态度，使你在面对世事繁杂的时候，不再表现
出紧张和畏惧，而是能够像欣赏艺术一样轻松、优雅地去应对它。
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