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内容概要

　　心理学能让我感情一帆风顺吗？
　　心理学能让我工作得心应手吗？
　　心理学能让我社交左右逢源吗？
　　心理学能让我一生事业有成吗？
　　实话实说，心理学既能帮你，又不能帮你。
之所以这么说，是因为读了本书之后，你就会发现：　　处于恋爱中的人的心理很微妙；　　工作也
有“倦怠症”；　　适当的距离会更美；　　能力比文凭重要；　　感兴趣的事情最易成功；　　诸
如此类的问题，心理学都能解释。
知道了问题的来龙去脉，就能想到解决问题的办法和努力的方向，这就是心理学在日常生活中的作用
！
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　　姜朝晖，哲学博士、教授、硕士生导师、南通大学党委宣传部部长、江海文化研究中心副主任。
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章节摘录

　　3.多一个朋友多一条路　　心理现象　　申师傅从邯钢附属一家炼钢厂下岗半年多了，如今他又
上班了。
令他想不到的是，这次居然是工作主动找到他的，当然这还得益于几年前申师傅结识的一位朋友。
　　两年前申师傅为了给孩子筹集上大学的学费，决定将自己的房子出租。
在出租房子时，申师傅认识了一家房屋中介公司的刘女士。
在会谈中，双方商谈得十分愉快。
不久，申师傅的家搬到了丛台区，与刘女士的公司离得远了，双方联系得也少了。
　　没有多长时间，申师傅工作的厂子破产了，后来个人承包之后申师傅被下岗分流了，赋闲在家。
一次申师傅去丛台办事，遇到了刘女士，双方聊了起来。
在得知申师傅下岗在家待业后，刘女士说自己的公司正在扩大，需要一个办理产权手续的员工，不知
道申师傅是否愿意屈就。
申师傅想，他们只是为了出租房子打过几次交道，双方又有好长时间未曾谋面，所以以为这是一句客
气话，并未往心里去，只是口头应承着说回家考虑一下。
　　哪里知道，申师傅刚办好事回到家，刘女士就打电话问他是否第二天就能上班。
刘女士说，办房产手续对于公司而言是一个重要岗位，交给陌生人不放心，申师傅是个热心肠，又是
熟人，如果方便的话，可以马上上班。
　　第二天，申师傅就赶到刘女士的公司去上班了。
如今刘女士的公司又扩大了，申师傅成为桥西分部的经理。
　　申师傅深有感触地说：朋友多了路好走，这话一点儿也不假呀。
　　邯郸市商人朱玉歧是个脑子非常活络的人，而且人脉非常广，他认识的人遍及三教九流，不管现
在用得着用不着，他都不怠慢。
比如说有一位劳动局李局长，虽然两人认识两年多，朱玉歧从未求过李局长什么事，但请客吃饭，逢
年过节总不忘李局长。
也有朋友对朱玉歧说：“咱们商人重的是利，有利可图的事儿才去做，你呀交起朋友来漫无目的，你
说那个李局长能帮你什么忙，犯得着和他那么热络吗？
”朱玉歧却说：“这都是说不准的事！
你知道哪天能用到谁啊，我自有我的道理。
”　　就在这次谈话后，不久，朱玉歧还真用上了李局长：韩国一家DVD制造厂希望从中国招一批工
人，但因为不熟悉这方面的情况，就把代理权交给了朱玉歧。
朱玉歧拿到代理权后直接就去找李局长，由于这件事既符合政策规定，又有朱玉歧的人情，李局长很
快就批了下来，各项手续也都毫不耽搁，不到两个月，整项工作就顺利完成，180名工人整装待发，韩
国方面对朱玉歧的办事效率大为赞赏，其他几家会社也都将代理权交给了朱玉歧。
　　朱玉歧的成功得益于他的贵人——李局长的帮助，而他之所以能攀上这个贵人靠的就是一招“日
久生情”。
　　心理解析　　美国著名的社会心理学家斯坦利·米尔格兰姆发现了“六度分离”理论。
它起源于一个“小世界现象”的假说，意思是任何两个素不相识的人中间最多只隔着6个人，换句话
说，只用6个人就可以将两个陌生人联系在一起。
米尔格兰姆招募到300名志愿者，请他们邮寄一封信函给一名股票经纪人。
由于几乎可以肯定信函不会直接寄到目标，他就让志愿者把信函发送给他们认为最有可能与目标建立
联系的亲友，并要求每一个转寄信函的人都发一封信给他本人，以追踪信件的去向。
出人意料的是，有60多封信最终到达了目标手中，并且这些信函经过的中间人的数目平均只有5个。
也就是说，陌生人之间建立联系的最远距离是6个人。
　　人际交往是指两个或两个以上的社会主体（个体或群体）之间运用语言或非语言符号交换意见、
传递思想、表达感情和需要等的交流过程，包括物质交往和精神交往。
　　人际交往是人类特有的需要，是在人的社会历史发展过程中产生的，是人类不可缺少的生活方式

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<生活中的心理学>>

，也是人类的本质表现。
人际交往是人们共同活动的特殊形式，任何个人或群体进行的交往，总是为了达到某种目的，满足某
种需要而展开的，并通过言语、表情、手势、体态以及社会距离等来实现的。
　　要想成就事业，就要善于沟通，建立和谐、良好的人际关系。
在迈向成功的道路上，一个人孤军奋战是不行的，你必须联系志同道合的朋友，在成功时，相互交流
经验和分享快乐；在失败时相互倾诉和鼓励，从而取得更加辉煌的事业成就。
有的人认为有价值的明友很难找到，这是不正确的。
实际上，随着通信和运输手段的现代化，人与人之间的物理距离越来越短，唯一能够将人阻隔开的其
实是心理距离。
良好的人际关系，不是一朝一夕就能够建立起来的，需要用真诚和智慧逐渐营造。
　　现代心理学和社会学的研究已证实，良好的人际关系具有四大功能。
　　（1）产生合力。
平时，我们常说的“人多力量大”，“团结就是力量”，“人心齐，泰山移”，就是这个道理。
在现代社会，分工细化，竞争残酷，单凭一个人的力量是根本无法取得事业上的成功，只有借助众人
之力，才有可能创造辉煌的人生，而要获得众人的帮助，使之上下一心，攻克目标，那就必须学会搞
好人际关系。
　　（2）形成优势互补。
俗语说：一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮。
一个人，即使是天才，也不可能样样精通。
所以，他要完成自己的事业，就必须善于利用别人的智力、能力和才干。
然而，用人并不仅仅是一种雇佣与被雇佣的关系，而最大限度地调动下属的工作积极性，就必须掌握
一定的人际技巧。
在一个人开拓自己的事业时，总要遇到自己力所不能及的困难，这时，良好的人际关系则会助你一臂
之力，为你扫清障碍。
　　（3）人是一种感情动物，必须时刻进行感情上的交流，需要获得友谊。
在迈向成功的道路上，要想坚持到底，仅仅依靠信念的支撑是不够的，还必须有友谊的滋润。
良好的人际关系会使你获得一种强大的力量和热情，在成功时得到分享和提醒，在挫折时得到倾诉和
鼓励，这必将有助于你心理的有益平衡，从而有勇气迈向新的征程。
　　（4）在现代社会中，掌握了信息就等于是把握住了成功的机会。
一条珍贵的信息可以使人功成名就腰缠万贯，而信息闭塞也可能会使人贻误战机，遗憾终生。
广交朋友，善处关系，是一条十分有效的获取信息的途径，这样，你就能够在竞争中始终处于一种领
先的地位，然后再取得事业上的成功。
不过社会关系不是雨后春笋，自己会长出来，不需要人的料理。
社会关系不仅需要培养，也需要维护。
否则“人一走，茶就凉”，会使得已经做出的努力付之东流。
不论对上对下、对内对外，良好的人际关系有时就是一笔巨大的投资，必然会在你需要的时候给你丰
厚的回报。
　　生活丰智慧　　当我们遇到困难或险境的时候，我们希望得到的是朋友的“雪中送炭”，没有人
希望得到仇敌的“雪上加霜”。
是的，许多时候，你面临的生活问题、工作问题，单单依靠个人的力量很难解决。
但是朋友多了就不一样了，他们会在力所能及的范围内帮助你。
因此，世界首富比尔·盖茨说：“一个人永远不要靠自己一个人花100%的力量，而要靠100个人花每
个人1%的力量。
”
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编辑推荐

　　生活就是一场心理较量，心理学知识和策略会在任何时候都能派上用场。
我们说话办事，不仅仅要凭自己的诚意和能力，还要有眼力和心计。
我们只有掌控交际的主动权，看穿别人的心理诡计，才能避开心理陷阱，走出心理误区，发挥心理优
势，使自己避免遭受挫折和损失，有效地发挥自身的影响力，顺利地落实自己的计划，也才能获得事
业上的成功，生活上的幸福。
　　一本揭示人的日常心理活动规律的书，一本让人变得更聪明的学问。
生活中的心理学，轻扬你的心灵，改观你的生活，成就你的一生。
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