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内容概要

　　《民事纠纷调解要点与技巧》从理论与实践的结合上，对侵权纠纷的调解策略和技巧进行了系统
地阐述，以期引导广大调解人员、法律工作者、诉讼当事人以及社会各界在处理侵权纠纷时能够正确
适用调解制度，采用科学合理的调解方略，公平高效地解决纠纷，从而促进我国调解工作的繁荣发展
，为构建社会主义和谐社会起到正确引导、宣传和参考的作用。
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