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前言

浓缩就是精华——马云：特立独行的草根创业者在中国商业史上，马云绝对是一个异类。
人们曾经称他为骗子、疯子、狂人。
他一没资金，二没背景，三没技术，却用一个创意，加上一流的执行力、感染力、游说力，还有一流
的运气，取得了石破天惊般的成功。
最初，当马云这个名字渐渐被国人所熟知的时候，他以及阿里巴巴并未引起我的特别关注。
改观发生在马云当了“赢在中国”的评委之后。
他的声线不是特别迷人，但他的点评一如他在不同场合的演讲那般，富有一种低调的激情，还带着一
丝幽默，睿智的语句不时闪现其间，让人听了，嘴角忍不住要上扬。
等深入地了解了他以及他的创业过程之后，才发现，不知道从什么时候起，自己已经深深地为他折服
。
这个长得像外星人的杭州男人，也有着外星人的智慧。
然而，他小时候只不过是一个不被看好的问题少年而已。
谁知长大后，竟然成了一个英语很好、又颇受欢迎的大学老师；更出人意料的是，某次出差大洋彼岸
的意外“触网”，让他的生命从此改写，踏上了互联网这条“不归路”；几经周折，打造出一个震撼
世界的互联网帝国。
他的成功让很多人跌破眼镜。
想来，还真是“浓缩就是精华”。
还有很多人在持续不断地赞颂他和他的团队创造出的许多中国互联网商务的第一，形容他用他的睿智
与汗水演绎了一段犹如好莱坞大片一样荡气回肠的传奇人生。
应该说，马云的成就，大家是有目共睹的，但他最打动我的却只有三点：一是毅力。
是那种即便是泰森把他打倒，只要他不死，就会站起来继续战斗的毅力，正是这种不死的精神，支持
着他在创业的道路上，几度失败，又几度重新站起，直到成功。
那种不达目的誓不罢休的强硬劲儿，非常激励我心；二是坚持。
永远不放弃自己第一天的梦想，如一头蛮牛般，认准一条路，一直往前走，即便此路不通，也要把它
搞到通为止。
要知道，在这个处处是诱惑与机会的世界，要认准一件事，并专注于一件事，这本身就是一件极需要
自制力的事情！
三是演讲才能。
尽管一个人的成功是由多种因素造就而成，但我一直觉得马云的成功，他出色的演讲才能居功至伟。
对别人来说，可能演讲只是发表言论的一种方式，但对马云来说，演说绝对是他收服人心的一种武器
。
因为他的擅长演说，团结了一帮对他忠心耿耿的创业团队，引来了众多优秀的行业精英，降服了不信
任他的风险投资，电倒了他的员工，赢来了他的客户，赚来了自己的名声。
如今，已然功成名就的马云，继续带领着他的团队铸就“阿里帝国梦”，同时，也积极地与人分享自
己过往那些或成功或失败的经验与教训。
他是一个毫不吝啬于帮助他人在商业领域取得更耀眼成绩的人。
他在个人博客里的个人简介这样写道：“满大街一抓一大把的普通人！
不过运气不错，智商一般，但是个福将。
”很多人说他狂妄，但其实骨子里，他是个再谦卑不过的人，配合他在中国电子商务界举足轻重的地
位，让其成了互联网界独一无二的人物。
对于这样一个勇于创业并取得成功的传奇人物，以及他带领的阿里巴巴集团是值得我们深度研究的。
他的成就和阿里巴巴成功的模式，我们或许无法复制，但他是如何以一个外行人的身份带着一帮商业
精英取得成功的，却值得我们学习。
他具体是怎样一个人？
他是怎样做战略的？
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是怎样找风险投资的？
是怎样打理公司、管理人才的？
他为什么能够得到那么多创业者的认可甚至崇拜？
他有什么过人之处等等，都是我们可以通过此书了解到的。
让我们展卷阅读以下的篇章，穿越马云生命45年的厚度，去看看这个拥有拿破仑一样“浓缩版”身材
的草根创业者，是如何凭借他的智慧与坚强让一个来自阿拉伯民问故事中的人物名称成为了影响甚至
改变互联网产业、电子商务进程的符号的。
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内容概要

　　对于这样一个勇于创业并取得成功的传奇人物，以及他带领的阿里巴巴集团是值得我们深度研究
的。
他的成就和阿里巴巴成功的模式，我们或许无法复制，但他是如何以一个外行人的身份带着一帮商业
精英取得成功的，却值得我们学习。
他具体是怎样一个人？
他是怎样做战略的？
是怎样找风险投资的？
是怎样打理公司、管理人才的？
他为什么能够得到那么多创业者的认可甚至崇拜？
他有什么过人之处等等，都是我们可以通过此书了解到的。
　　让我们展卷阅读以下的篇章，穿越马云生命45年的厚度，去看看这个拥有拿破仑一样“浓缩版”
身材的草根创业者，是如何凭借他的智慧与坚强让一个来自阿拉伯民问故事中的人物名称成为了影响
甚至改变互联网产业、电子商务进程的符号的。
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书籍目录

前言 浓缩就是精华一马云：特立独行的草根创业者第一章 从骗子、疯子、狂人，到哑洲最具权力商
人之在中国商业史上，马云绝对是一个异类。
人们曾经称他为骗子、疯子、狂人。
他一没资金，二没背景，三没技术，除非是先知，谁都想不到有一天他能成功，而且是石破天惊般的
成功。
他用他并不内行的网络搭了个平台，然后点石成金，化平凡为神奇，让全天下再也没有难做的生意。
就是这么一个创意，加上一流的执行力、感染力、游说力，还有一流的运气，让他取得了巨大的成功
。
他让一个来自阿拉伯民间故事中的人物名称成为了影响甚至改变互联网产业、电子商务进程的符号。
《福布斯》的封面文章曾这样介绍他：凸出的颧骨，扭曲的头发，淘气的露齿而笑，拥有一副五英尺
高，一百磅重的顽童模样，这个长相怪异的人有拿破仑一样的身材，同时也有拿破仑一样的伟大志向
⋯⋯这就是马云。
1.西湖边的顽童2.马云要是考上的话，我的名字倒过来写3.全杭州英语最好的青年4.选择一个行业，跳
下去5.从大学讲师到创业小老板6.从骗子、疯子、狂人到阿里巴巴CEO7.把自己做成品牌8.男人的长相
往往和他的才华成反比9.今天开始行动，你将是下一个google第二章 创业精神：打不死的坚持创业是
很多人的梦想，但并不是每一个人都敢于将这个梦想付之于行动。
因为创业是一个艰辛的过程。
而且，光有激情和创新还不够，它还需要有很好的体系、制度、团队以及良好的盈利模式。
在创业过程中，用马云的话说就是要拿出“即使是泰森把我打倒，只要我不死，就会跳起来继续战斗
”的大无畏的坚韧精神，而且最后等待你的还未必是成功。
马云刚开始做Internet的时候，能不能成，自己也没有底，只是觉得做一件事，无论失败与成功，总要
试一试，闯一闯，不行还可以重头来过；但是如果不去做，总走老路子，就永远不可能有新的发展。
无论如何，要相信，虽然创业过程是艰难的，但只要有恒心和毅力，定能守得云开见月明。
1.创业者要有伟大的梦想2.创业要选偏冷门3.社会大学是创业者最好的大学4.想赚钱的人，先把钱看
轻5.坚信自己在做什么6.创业要找最合适的人7.永远不要忘记最初的梦想8.最大的失败是放弃9.像“猪
坚强”一样活第三章 经营理念：点击.得到.让天下没有难做的生意马云在作每一个决定之前，都会考
虑到怎样做才会使客户的利益更大化。
阿里巴巴的使命就是让天下没有难做的生意。
让客户挣钱，帮他们省钱和管理员工。
马云说：“我们提出让天下没有难做的生意以后，就把这个作为阿里巴巴推出任何服务和产品的唯一
标准。
我们的工程师和产品设计师设计出新产品，我都会试用，如果我不会用，那天下百分之八十的人跟我
一样不会用，马上撤掉。
所以，我们都把产品做得非常简单。
让客户越来越简单，把麻烦留给我们自己，我们要让中小企业真正赚到钱。
”1.做中小企业的救世主2.互联网是一个工具3.做一家102年的企业4.策划可以赢得优势，但一定不是成
功的理由5.最优秀的模式往往是最简单的东西6.店不在于多，而在于精7.把eBay引到长江里来8.这世界
上没有优秀的理念，只有脚踏实地的结果9.想生存，先做好，而不是做大10.要让全世界知道：阿里巴
巴是一家中国公司第四章 战略部署：阿里巴巴的“达摩五指+1”1999年创建阿里巴巴B2B公司，2003
年创办淘宝。
2004年成立支付宝，2005年10月，阿里巴巴在与雅虎美国的交易中，2007年1月在杭州和上海创立阿里
软件，同年开始创办阿里妈妈。
“达摩五指+1”的集团架构，包括诚信体系、市场、搜索、软件和支付五个方面。
将阿里巴巴集团未来十年、十五年，甚至更长远的发展方向清晰地勾勒出来。
虽然，后来马云将中国雅虎与口碑网、淘宝与阿里妈妈，阿里巴巴与阿里软件分别做了整合。
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但仍不失为是一个以电子商务为圆心的布局，各种业务之间相互弥补，形成了一条完整的产业链。
易观国际总裁于扬曾经表扬说这个架构是相当完美的，关键就要看如何执行？
马云的电子商务帝国梦最终能不能实现，就看各项业务之间如何无缝地整合。
1．做世界十大网站之2．小公司的战略就是：活下来，挣钱3．做战略，拥有资源再加一点突破，才有
可能赢4．达摩第一指：阿里巴巴网站，中国领先的B2B5．达摩第二指：淘宝网，C2C的最佳平台6．
达摩第三指：支付宝，避免交易风险7．达摩第四指：与中国雅虎联姻8．达摩第五指：阿里软件9．达
摩最新指：阿里妈妈第五章 融资攻略：与风险投资共担风险第六章  品牌定位：阿里巴巴是一家服务
公司马云在为电视节目"赢在中国"做评委的时候说："商业活动跟实验室里搞实验不一样，实验室里可
能失败，再重来过。
商业活动是很严肃的一件事情，所以在这里面可能要考虑得更多一点。
当你真的要找风险投资的时候，必须跟风险投资共担风险，你拿到的可能性会更大。
"他建议所有融资者：跟风险投资谈判的时候，腰要挺起来，但眼睛里要充满尊重，要向他证明，你比
他更能赚钱。
在告诉他好的之后，也要谈坏的。
不要总觉得觉得好像VC是爷，其实VC只是舅舅，可以给建议，可以给钱，但是要把这个孩子带到哪
儿去，怎样养大，职责都在你。
而且VC的钱不是用来救命的，要记住，永远在公司形势最好的时候去融资，千万不要等打雷下雨了才
要修屋顶，那麻烦就大了。
⋯⋯第六章 品牌定位：阿里巴巴是一家服务公司第七章 用人原则：野狗，杀！
小白兔，杀！
第八章 内部管理：阿里巴巴的六脉神剑第九章 CEO的实践：当好公司守门员第九章 CEO的实践：当
好公司守门员第十一章 企业家的责任：NO．1的使命
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章节摘录

1西湖边的顽童【马云语录】为了朋友，为了义气而战。
【深度追踪】1964年9月10日，马云出生在杭州一个普通的家庭里。
“我童年的时候，受家庭的影响颇深。
我爸是一家戏剧协会的负责人，我小时候常常是就着一些零嘴，在各个茶馆听杭州大书与苏州评弹的
。
”多年以后，回想起那段经历，马云依然引以为傲，他认为自己现在讲故事的水平高于一般人，都要
归功于小时候那段茶馆生涯。
当然，他也和天下那些让父母头疼的孩子一样：叛逆、倔强、顽皮、淘气、屡教不改，还特别爱打架
。
“我自幼便有武侠情结，时常四处行侠仗义，为朋友出头。
打了无数架，却很少是为自己的，全是为了朋友，为了义气。
”不过，也有一次是例外的。
“我出生的时候正赶上文革。
我的爷爷早年做过保长，后来被划归到‘黑五类’。
在那个动乱的年代，没少受罪。
有一天，我放学回家，见家里来了一群红卫兵，对着我爷爷大声呵斥：‘只许你老老实实，不许你乱
说乱动！
’就在红卫兵们在我们家耀武扬威的时候，我的很多同学也聚在我家里围观。
结果，隔天上课的时候，班里最调皮的孩子当着全班同学的面，模仿红卫兵教训我爷爷的口气对我说
：‘只许你老老实实，不许你乱说乱动！
’很多同学都跟着瞎起哄。
自尊心强、内心又极其敏感的孩子，哪里受得了这等羞辱，我一怒之下，操起语文课本就朝那个最先
挑起是非的讨厌鬼砸了过去！
于是两人就打了起来⋯⋯”事情以马云被对方的文具盒砸到头破血流告终。
那时候的马云，刚上小学三年级。
这一路打着就到了小学四年级，小马云又在学校里帮人出手，结果受到重创，白骨都露出来了。
因为没有麻药，只好直接缝针。
而他竟然一滴眼泪都没有流，坚强度直比关公。
最严重的一次是被打得缝了13针，挨了学校处分，校长命令他转学，逼不得已，他只好转学到杭州八
中。
这就是马云的童年，谁也没有想到，当初那个让老师和家长都头疼至极的孩子，二十几年后，会成为
改写中国互联网历史的一个领军人物。
【生意经】马云在中小学时代，确实是个顽童。
由于出身不好，家庭压力大，父亲脾气火暴，加上性格调皮叛逆，所以，时常犯错，他是在父亲的拳
脚下长大的。
由于个性使然，马云在家里是呆不住的，特别爱在外面结交朋友，且为人讲义气，从小就坚定不移地
践行着他在武侠小说中看到的“侠骨仁心”，为朋友“两肋插刀”。
关于“七人之中必定有混蛋”的认识，大概在那时候就已经萌发了；而“六人之中必定有俊杰”的论
断，想来亦早就深有体会。
作为一名学子，他的功课从来没有好过，又爱打架；背景上，他没有显赫的家世，没有财大气粗的经
济做后盾；作为一名普通人，他长相不讨喜；智力上也看不出有过人之处；基本上，就是一个不被看
好的普通孩子。
但最后，硬是凭着自己与生俱来的不用麻药直接缝针却不哭的强硬劲儿，以及坚持不懈的努力，他成
功了，且成功得一塌糊涂。
因为这样一个草根人物的成功，让人们重新定义了“英雄”这个概念。
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【一句话点评】英雄不问出处，平凡人也能成为明星。
是金子，早晚都会发光。
2马云要是考上的话，我的名字倒过来写【马云语录】我大愚若智，其实很笨，脑子这么小，只能一
个一个想问题，你连提三个问题，我就消化不了。
【深度追踪】学生时代，各门功课中，最让马云无力的非数学莫属。
马云自嘲说：“中考的时候，我就连考了两次都名落孙山，最大的原因就是数学太差。
这跟脑袋太小有些关系。
”18岁那年，马云第一次参加高考，那一年他的数学考了1分。
天知道，他的数学成绩是不是当年的全国倒数第一，但在他们那里，他确实是榜上有名的。
次年，信心十足的马云再次杀进高考的战场。
那一次，他的数学考了19分。
“拿到成绩单后，我爸妈想已经给过我机会了，事不过三，再也不必对我这个不争气的孩子抱任何希
望了，我根本就不是上学的料。
他们劝我彻底死了上大学的心，安安稳稳做份工作，学点手艺实在。
我只能暂时妥协，开始了我的打工生涯。
”然而，私底下，这个偏执的孩子并不甘心。
一般人连续两次高考失利之后，都会跟斗败的公鸡一样，消沉一阵，然后另谋出路，但马云不是，高
考这个坎，似乎点燃了他征服的欲望，反而让他越战越勇。
由于无法说服父母继续支持自己，马云只得一边打工，一边复习。
“为了工作学习两不误，我白天打工，晚上念夜校。
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编辑推荐

《阿里巴巴马云生意经》：阿里巴巴让天下没有难做的生意。
生活是公平的，哪怕吃了很多苦，只要你坚持下去，一定会有收获。
我觉得绝大部分的情况下，一个男人的长相、和他的智慧是成反比的。
现存每个人都有机会去成为英雄，有机会去看到一个新的世界成长和到来。
创业者书读得不多没关系，就怕不在社会上读书。
创业者最好的大学就是社会大学。
对一个创业者而言，赚钱仅仅是结果，而不是目的。
永远不要忘记自己第一天的梦想。
今天很残酷，明天更残酷，后天很美好。
但是大多数人死在明天晚上，看不到后天的太阳。
最优秀的模式往往是最简单的东西。
很多人失败的原因不是钱太少，而是钱太多。
碰到灾难第一个想到的是你的客户，第二想到你的员工，其他才是想对手。
CEO的主要任务不是寻找机会，而是对机会说NO。
商业必须为社会创造价值，让消费者得到最大的利益，同时每个人都能自我约束。
把钱存在银行里，不如把钱花在培养员：身上。
把钱投在人身上是最赚的。
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