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内容概要

　　《企业内部控制与全面风险管理》不能看做是一本简单介绍内部控制技术的书籍，更应重视其中
进行的理论讲解，为此，理论与实务相结合，是我们的出发点。
当然通俗易懂的语言一直是我们所追求的。
《企业内部控制与全面风险管理》力求让领导者　　和有志于了解内部控制相关理论的实务工作者尽
快掌握和学习。
当然，《企业内部控制与全面风险管理》结合了目前最新的内部控制基本规范及其他相关法律法规的
内容进行了编写，力求反映最新的实务动向。
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作者简介

　　彭志国，南开大学EMBA，国际注册管理咨询师（CMC），国际注册内部审计师（CIA），中国
高级管理咨询师（SMC），中国注册会计师（CPA），中国注册资产评估师（CPV），中国注册税务
师，高级会计师。
目前兼任中国企业联合会管理咨询委员会副主任，天津市管理咨询协会副会长，天津市注册会计师协
会惩戒委员会委员，中国管理咨询师考试专家委员会委员，南开大学MPAcc中心兼职导师，曾在《审
计研究》、《财经界》、《财会月刊》等杂志发表论文30余篇，主编《商业审计》等专业著作3本。
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章节摘录

　　一、从委托－代理理论谈起　　学习基本理论是为了让我们去思考一些问题，而不是简单地告诉
人们什么事情应该怎么做。
为什么先要提起委托代理与企业本质这样一个话题呢，这与内部控制与风险管理有什么关系呢？
我们是这样认为的，当今，人们谈起内部控制与风险管理，总是就这个问题自身谈起，从没有从整个
企业的宏观高度来认识这个问题，追根溯源，这还是一个企业问题，内部控制与风险管理是企业问题
中的一个方面，究竟是什么问题呢，委托代理可以告诉我们一切。
　　委托代理理论是契约理论最重要的发展之一。
它是20世纪60年代末70年代初一些经济学家深入研究企业内部信息不对称和激励问题发展起来的。
委托代理理论的中心任务是研究在利益相冲突和信息不对称的环境下，委托人如何设计最优契约激励
代理人。
委托代理理论的主要观点认为：委托代理关系是随着生产力大发展和规模化大生产的出现而产生的。
其原因一方面是生产力发展使得分工进一步细化，权利的所有者由于知识、能力和精力的原因不能行
使所有的权利了；另一方面专业化分工产生了一大批具有专业知识的代理人，他们有精力、有能力代
理行使好被委托的权利。
但在委托代理的关系当中，由于委托人与代理人的效用函数不一样，委托人追求的是自己的财富更大
，而代理人追求自己的工资津贴收入、奢侈消费和闲暇时间最大化，这必然导致两者的利益冲突。
在没有有效的制度安排下代理人的行为很可能最终损害委托人的利益。
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