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内容概要

　　萧伯纳、英迪拉&middot;甘地夫人、国际工人运动中杰出的女活动家蔡特金、美国总统福特、幽
默大师马克&middot;吐温、托马斯&middot;杰斐逊&hellip;&hellip;这么多名人都曾为口才困扰过，经过
不懈的努力，他们最终都战胜了自我，成为言辞犀利的响当当人物，你肯定大开眼界并大受鼓舞吧？
 加油，你能行，聪明说话你第一。
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章节摘录

　　首先克服害羞心理　　见了生人害羞，置身公众场合害怕讲话，这是任何人都要经历的人生必然
阶段。
不同的是，有些人正视这一阶段，经过科学有效的训练以及不计较当众&ldquo;出丑&rdquo;的辛勤尝
试，他们最终超越了自我，成为能说善道的&ldquo;厉害&rdquo;角色；而有些人却一再暗示自
己&ldquo;真的不会说话&rdquo;，主动配合外界赋予的&ldquo;不善言谈&rdquo;的定位，想方设法避见
生人，避开需要当众讲话的交际场合，结果却无论如何摆脱不掉羞怯、恐惧的心理阴影，时不时就要
遭遇人生尴尬。
　　人际交往培训导师戴尔&middot;卡耐基非常清楚羞见生人、恐惧讲话对于人们拥有幸福人生的顽
固阻力。
他在总结自己培训学员的体会时强调：&ldquo;我一生的精力几乎都用在帮助学员克服恐惧、增强勇气
和建立信心领域。
&rdquo;　　因此如果你正处于羞见生人的成长阶段，不要试图跳过它&mdash;&mdash;没有任何人能
够跳过它。
你要正视它，并且通过努力战胜它。
　　害羞心理的生成　　虽然说羞见生人属于绝大多数人成长的人生必然阶段，然而实事求是讲，对
于一部分人，害羞心理还是予以特殊照顾的。
这部分人独获垂青的特别之处在于以下几个原因。
　　小时候受到父母重点保护。
父母爱护孩子理所当然，然而部分父母爱子心切，孩子进行任何活动他们都要恭候在侧，这就无形之
中剥夺了孩子直面社会的机会和就此形成独立解决问题的能力。
这样下去，久而久之，孩子必然养成依赖心理，以为生活中的一切问题父母都会包办代替，从而主动
放弃了个人能力的训练培养，变得一天比一天被动起来。
等到他们发现并非任何问题父母都会帮助解决、都有能力帮助解决时，已经晚了，已经尝到了面对问
题无以应对的挫折感和无力感。
这时候，如果下定决心，不畏挫折，选择重新开始，那还能够扭转局面，最怕的是，屡遭挫折之后一
蹶不振，这样，害羞心理将会伴其一生，尴尬苦恼也会相随永远。
　　自我保护意识过于强烈。
有的人小时候很泼辣，跟同龄小朋友一起玩耍时也属于活跃分子，可是在成长过程中随着自我意识的
曰益形成，就开始在意起自己的&ldquo;公众形象&rdquo;。
这种在意心理的过度发挥，就导致了谨小慎微、深藏不露的行事风格。
凡事追求十拿九稳，不主动去表现自己，生怕由此曝光自己一些不为人知的弱点。
他们成天幻想一鸣惊人、一飞冲天，而避开所有需要大胆尝试的人生契机。
久而久之，必然错过了太多的锻炼机会，逐步巩固了自己在别人心目中遇事畏首畏尾的形象定位。
更糟的是，他们还拒不承认，惟有等到发现自己与周围环境越来越不和谐时，就会搞得自己关键时刻
面红耳赤。
　　要牢记：在意自己的公众形象理所应当，然而要想成就良好的公众形象，光是在意远远不够，不
经历小舞台的&ldquo;出丑&rdquo;历练，等到置身大舞台时，迎接你的绝不可能是一鸣惊人的良机，
而很有可能是心惊肉跳的折磨。
　　对个人至上理解有误。
还有部分人对于自己不善跟人相处有个自我陶醉的解释，他们不承认这是自己人际交往能力薄弱的表
现，相反却自我安慰说是&ldquo;不与俗人为伍&rdquo;的洒脱表示。
他们自视神通广大，任何问题都能亲自摆平，不需要跟周围胸无大志的无聊人搅在一起。
可是命运总喜欢给这些自视神通广大的人出难题，时不时就让他们体验一次&ldquo;有理寸步难
行&rdquo;的无情打击，至于置身公众场合无人问津的尴尬遭遇更属家常便饭。
这部分人中很少有人拥有快乐人生，绝大多数人都在怀才不遇的抱怨声中郁郁度日。
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他们之所以会遭遇这种命运，完全是对于个人至上理解有误。
个人至上不代表脱离群众，它强调一个人对自己能力的自觉完善，而人际交往能力属于现代社会中实
现自身价值不可或缺的助力，任何人都需要这种助力，不信请看西方社会中的芸芸众生，他们绝大多
数是个人至上的信奉者，而对于人际交往能力的培养，从他们吃奶时就已经开始了。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

嘴巴有三种功能：用在饭桌上，我知道；用在公园里，我不说；用在亲朋好友，广大民众面前，就是
——说话，说话，说话⋯⋯当初内向害羞得不敢推开脸上的漏电电疗工具，以致脸上被烫下伤疤的李
阳，是如何通过修炼说话的话外功夫，成为当今震撼世界的“疯狂英语”创始人的呢?阅读本篇你将找
到答案。
另外，阅读本篇你还将学到看出别人在向你传情以及看穿别人在向你撒谎等等诸多别致实用的话外功
夫。
开始吧。
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