
第一图书网, tushu007.com
<<魅力交际100招>>

图书基本信息

书名：<<魅力交际100招>>

13位ISBN编号：9787802286184

10位ISBN编号：7802286182

出版时间：2008-3

出版时间：新世界出版社

作者：宋天天

页数：243

字数：220000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<魅力交际100招>>

前言

爱因斯坦说：”物理很单纯，人际关系很复杂。
”交际问题无时无刻不在困扰世界上的男男女女。
美国卡耐基工业大学对1万人的案例记录进行分析，结果发现个人“智慧”，“专门技术”、”经验
”，只占成功因素的15％，其余85％取决于良好的人际关系。
哈佛大学就业指导小组调查结果证实：数千名被解雇的男女中，人际关系不好的比不称职的高出两倍
。
日本人际关系学方面的调查也表明：在日本，因薪俸低而调动工作的，大约仅占调转人员的5％，其
余95％都与人际关系有关。
在中国，抱怨“做人难，人难做，难做人”的也时时可见。
然而，无论人际关系怎样复杂，我们都无法逃避。
当今的社会是人际关系的社会，人际交往的广泛与否是衡量一个人能否在事业上取得成功的关键因素
。
成功学大师卡耐基认为：一个人要想成功，其自身的能力只占15％，而在交际过程中获取他人的帮助
则占85％！
很多大企业在招聘或提拔人员时，几乎无一例外地都把一个人的交际能力作为重要条件。
此外，交际对我们每个人的心理和生理健康，都起着至关重要的作用，有人甚至形象地把它比作人生
中不可或缺的“维生素”。
看过英国作家笛福的小说《鲁滨逊漂流记》的人都知道，像鲁滨逊那样身处孤岛不能与人交往是非常
痛苦的。
只有将自己投入到社会的大家庭，拥有一个良好的交际圈，才能顺利打开人生的棋局。
在现代社会中，个人和组织所面对的信息和外在刺激因素之多、之强，是过去任何时代无法比拟的。
随着交际个体素质的提高、交际环境的改变、交际内容的丰富、交际手段的多样化，人们正在努力追
求一种交际的完美境界，使得交际更加高雅、美妙、迷人。
那么，怎样才能使自己在交际过程中更有魅力，从而为自己赢得更多更好的机会呢？
《魅力交际100招》一书吸纳了大量生动具体的生活场景和精彩案例，有针对性地提出了魅力交际
的100个招法。
书中涵盖了生活交际和工作交际的诸多方面，通俗易懂，可操作性强，力图给大家提供一本全方位的
交际艺术指导读物，使大家“一书在手，交际不愁”！
本书摒弃了教科书式的枯燥和单调，部分篇幅后边点缀有“魅力交际小贴士”、“魅力交际小故事”
、“魅力交际一点通”等趣味性和实用性相结合的版块，力求做到知识性与可读性的有机统一。
希望大家在阅读本书的时候都能有一个开朗的心境！
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内容概要

　　你是否在处理人际关系时遇到过尴尬？
或者与家人朋友沟通时感到困惑？
你是否希望能在工作中表现得更灵活、更主动？
其实这都与口才有着密切的关系。
好口才可以让你大方得体地表达，从容地处理人际关系，深入融洽家人、朋友问的感情，更能让你在
职场上左右逢源，好运不断！
本书一书吸纳了大量生动具体的生活场景和精彩案例，有针对性地提出了魅力交际的100个招法。
书中涵盖了生活交际和工作交际的诸多方面，通俗易懂、可操作性强，力图给大家提供一本全方位的
交际艺术指导读物，使大家“一书在手，交际不愁”！
本书摒弃了教科书式的枯燥和单调，部分篇幅后边点缀有“魅力交际小贴士”、“魅力交际小故事”
、“魅力交际一点通”等趣味性和实用性相结合的板块，力求做到知识性与可读性的有机统一。
希望大家在本书的陪伴下都能成为交际场中潇洒宜人、神采飞扬的迷人风景线！
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书籍目录

第1招：魅力交际从主动打招呼开始
第2招：好人缘来自与人分享
第3招：“赢”意味着超越自己，而非打倒他人
第4招：不要忽略“面子问题”
第5招：用“我们”等字眼，形成共同意识
第6招：谐音妙用，寓讽喻于谈笑之中
第7招：迅速而巧妙地把耻辱的标签贴到挑衅者的脸上
第8招：用幽默的讽刺给对方以有力的回击
第9招：制造笑料，淡化窘迫的气氛
第10招：有意绕开中心话题巧兜圈子
第11招：闲时多“烧香”，急时有人帮
第12招：常来常往，无事也登“三宝殿”
第13招：用善意的微笑赢得世界
第14招：当众拥抱你的“对手”
第15招：谦虚能缩短交际中的心理距离
第16招：让热情成为联结心灵的纽带
第17招：”一诺千金”的人，必然会受到人们的爱戴
第18招：给对方留下美好的第一印象
第19招：不要以貌取人
第20招：未雨绸缪打造人际关系网
第21招：利用“影子”效应来搏取对方的好感
第22招：不断展示自己的竞争力
第23招：做你自己，不要去模仿别人
第24招：主动进攻就是最好的防守
第25招：设法让自己引人注目
第26招：不要吝惜你的赞美
第27招：让他人感觉到你的关怀与理解
第28招：自我推销，把主动权掌握在自己手里
第29招：恰当运用善意的谎言
第30招：先将一切不是揽到自己身上
第31招：什么时候都不要将好事做尽
第32招：善于藏匿锋芒才不会成为众矢之的
第33招：不要多管闲事
第34招：巧妙示弱以博得同情
第35招：人际交往既要感情也要功利
第36招：不必和别人斤斤计较
第37招：帮助别人，收获快乐
第38招：多结交积极优秀的人
第39招：给别人喜欢自己的理由
第40招：“礼”多人不怪
茅41招：会送礼不如会选礼
第42招：略施小计让对方欣然受礼
第43招：有“礼”没“礼”都能走天下
第44招：让下属把心中的不满统统发泄出来
第45招：你的认可，就是下属工作的动力

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<魅力交际100招>>

第46招：记住下属的名字，拉近你们的距离
第47招：女上司对男下属应该恩威并举
第48招：注意特殊时期的“上下级”关系
第49招：给足领导面子，自己的路也好走
第58招：相信领导必有其过人之处‘120
第51招：“马屁”该拍还要拍
第52招：”讲道理”的下属做不得
第53招：及时与上司沟通，让晋升十拿九稳
第54招：微笑能缩短同事之间的距离
第55招：好朋友不等于好同事
第56招：化解矛盾要主动
第57招：防微杜渐，避免“桃色事件”缠身
第58招：女性和男同事出差时要谨慎
第59拯：好聚好散，临走别忘说“再见”
第68报：结交朋友要主动
第61招：把优越的光环让给你的朋友
第62招：以真诚坦率换得朋友的赤诚和友爱
第63招：再好的朋友也要保持适当的距离
第64招：结交异性朋友，开创人脉半边天
第65招：向同性密友开怀倾诉
第66招：在自己的心中装一把择友的尺子
第67招：谨慎对待突然升温的友情
第68招：朋友交谈切勿太“随便”
第69招：跟女人相处要学会认同
第70招：懂得绕开女性死穴的男人更受欢迎
第71招：抓住女人喜欢被人夸奖的特点
第72招：刚柔相济才能更好地展现女性的魅力
第73招：珍视和把握纯美的爱情
第74招：施展个人魅力，恋人更加亲密
第75招：对恋人不能言听计从
第76招：分手了，就不要再去想了
第77招：聪明的女人懂得与爱人的朋友和睦相处
第78招：经营美满的婚姻需要绕开陷阱
第79招：夫妻相处应做到温情与独立并存
第80招：不要试图改造你的伴侣
第81招：多抽时间与父母进行有效的沟通
第82招：追求自我独立的同时，不要忽视父母的意见
第83招：和爱人的双亲愉快相处，大家小家都幸福
第84招：跨越观念“代沟”，婆媳也能亲如母女
第85招：讨得岳父母欢心，老婆也跟着开心
第86招：当朋友失去亲人时给他以安慰和支持
第87招：探望生病的朋友多说积极乐观的话
第88招：邻里相处要有容人之量
第89招：与陌生人交往要善于找突破口
第90招：掌握不同场合打破僵局的好办法
第91招：坦然面对批评是给自己进步的机会
第92招：含糊其辞的拒绝不可取
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第93招：不因争辩伤和气
第94招：产生矛盾时不要硬碰硬
第95招：如何与讨厌的人和谐相处
第96招：在电话里交谈也应该带表情
第97招：用身体姿态语言增强口头语言的感染力
第98招：用新潮语言激活你的日常言谈
第99招：掌握酒桌文化的奥秘
第100招：如何在Party中魅力四射
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章节摘录

第25招：设法让自己引人注目“酒香不怕巷子深”的年代早过了，如今有学识也需要“作秀”。
在交际应酬中不会适当展现自己的人，很难获得高质量的交际效果。
适当展现自己并不是清高自负。
善于交际应酬的人，总是尽量把自己的长处呈现干众人面前，引起别人的注意。
比如，伶俐的口才、渊博的学识、温文尔雅的举止、典雅的服饰，都会给人带来良好的交际印象。
在办事时，总免不了寒暄、应酬。
你说，也听别人说；你笑，也附和别人笑；你希望别人认真地听你说，你就得学会认真地倾听。
不管你心里的真实想法是什么，你的视线、表情、手势、声音总免不了带点“表演”的色彩。
1.充分调动视线。
不管是跟一个人还是一群人说活，一定要让对方在你的视线之内。
有些人在开始时望着对方，但才说了几个字，视线就移到了别处，让人觉得他很胆怯或者不耐烦。
进入坐满人的房间时，自然地举目四顾，微笑着用同光照顾到所有的人，不要避开众人的目光，就会
显得轻松自若。
视线是有吸引力的。
因此，当对方强调所说的内容的时候，应一直目不转睛地看着对方的眼睛，表明你很重视他所说的。
自己的身体要面向埘方，一边注视着对方，一边随声附和，这样对方才以为你在认真听他讲话。
要注意的是，不要给对方压力感。
一边看着对方，一边经常把视线转移到对方的衣领处，使对方精神放松，这也是一种风度。
2.让表情再生动些。
表情其实是谈话的一部分。
如果对方用期盼的表情在听自己说话，谁都愿意继续下去。
而且自己说话的时候，配合以与讲话内容相协调的表情，会使对方容易倾听自己的意见。
应该避免以下情况：即对别人说什么都显出不耐烦的表情，或以阴沉的脸色勉勉强强地说话，更不应
该用戏弄人的冷笑的表情说话。
表情应丰富多彩。
不管你是讲述者，还是聆听者，表情应随谈话的内容改变：会心地微笑，哈哈大笑，蹙紧的眉毛，悲
戚的面容，红红的眼圈，愤怒的神色，惊愕的表情⋯⋯该用哪种就“表演”哪种，以极大的兴趣鼓励
对方说下去，表明自己正全神贯注地沉浸其中，而不要面无表情，摆着一张木刻似的脸。
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编辑推荐

《魅力交际100招》由新世界出版社出版。
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