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内容概要

　　中国公共部门的人力资源管理改革是在中国公共行政改革大背景下进行的，是其最重要的部分之
一。
《公共部门人力资源开发与管理》在导入西方现代人力资源管理基本理论和全面借鉴吸收国内外专家
学者在公共部门人力资源管理研究成果的基础上，结合“新公共管理”、“学习型组织”、“信息经
济学”和“制度经济学”等理论，并在剖析现有公共部门人力资源管理弊端的基础上，探讨了公共部
门人力资源管理的理论、实践和技术方法，并针对其面临的困境提出了相关建议。
　　《公共部门人力资源开发与管理》具有以下几个特点：　　1、理论联系实际，既有理论介绍和
探索，也有经典的案例分析。
尤其注重在对2005年以前已出版和发表的各类公共部门人力资源管理专著、论文和教材的借鉴基础上
做出新的概括和总结。
　　2、深入浅出，既有较强的理论性，又注重技术方法的介绍，具体实用，有较强的可操作性。
　　3、古今中西结合。
对中外历史经验和理论成果有总结，同时注重突出“中国现代”意识。
　　4、政府部门与非政府公共部门兼顾，以政府部门为主。
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作者简介

　　卢文刚，暨南大学管理学院行政管理系主任助理，兼任广东行政管理学会理事、广东营销学会理
事、广泛营销学会营销战略专业委员会副会长、广州企业文化协会理事等，并担任多家政府机构和上
市公司管理项目顾问。
曾在广东省政府人事厅、广州市人事局、知名大型企业人事处、企业管理处从事过干部人事以及企业
管理工作。
曾主持和参与了多家政府部门和大型企业的深度人力资源管理咨询和系统培训工作。
目前已公开发表管理和经济类专业学术论文20多篇，参编著作5部。
作为主要参加人承担并完成国家社科基金课题1项，广东省社科基金课题项目1项，广东省人文社科课
题1项。
近两年承担政府和企业委托管理咨询课题6项。
获校级及广州市人民政府表彰5项。
主要研究方向为：人力资源管理与开发、领导科学与艺术、公共关系与礼仪等。
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前言第一章 公共部门人力资源开发与管理导论第一节 关于组织、公共部门概念的表述以及公共部门
所囊托范围的发展变化第二节 公共部门的管理危机和改革第三节 有效公共管理的趋势：现代人力资
源管理系统的导入第四节 公共部门人力资源管理的功能第五节 公共部门人力资源管理发展的新趋势
小结本章相关案例主要参考文献第二章 工作分析与组织责任第一节 工作分析第二节 组织责任本章相
关案例一本章相关案例二主要参考文献第三章 公共部门人力资源规则第一节 公共部门人力资源规划
概述第二节 公共部门人力资源供求平衡分析第三节 公共部门人力资源规划与公职人员职业生涯发展
规划第四节 中国公共部门人力资源规划的改革与完善本章相关案例主要参考文献第四章 公共部门组
织再造：结构、职能的变革第一节 “有限政府”中的组织变迁第二节 扁平化和流程再造浪潮对公共
部门的冲击本章相关案例一本章相关案例二主要参考文献第五章 信息的真实性与对称性：人才招聘选
拔中的博弈第一节 人才需求规划与预测第二节 人员招聘中的信息经济学第三节 人才测评第四节 中国
公共部门人才选拔与人才测评的实践探索本章相关案例主要参考文献第六章 学习型组织：公共人力资
源培训开发的目标选择⋯⋯第七章 顾客导向：绩效管理有效性的关键词第八章 公共部门人员新酬管
理第九章 公共部门组织文化及其构建十章 全球化背景下公共部门的战略性人力资源管理

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<公共部门人力资源开发与管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


