
第一图书网, tushu007.com
<<对外交流与个人形象塑造>>

图书基本信息

书名：<<对外交流与个人形象塑造>>

13位ISBN编号：9787802325531

10位ISBN编号：7802325536

出版时间：2012-10

出版时间：时事出版社

作者：周加李

页数：366

字数：300000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<对外交流与个人形象塑造>>

前言

个人形象属于非语言交流的范畴，在人际交流当中扮演了非常重要的角色，在全球化、信息化的时代
，大家深感形象越来越不能小觑。
那么，形象究竟是什么？
21世纪的个人、政治领导者应该塑造什么样的形象呢？
    如今，市场上形象类的图书汗牛充栋，大部分都指形象为外形外貌。
形象仅仅只是如此吗？
现实当然不是这样的：一个人的能力、品德这些看不见、摸不着且为中国传统文化所重视的东西恰恰
是一个人形象的关键内核。
而忽视外在形象这些看似肤浅的东西在21世纪的今天又的确行不通。
    很难说在21世纪的今天，形象的哪一点更重要，实际上外在与内在对人之形象都发挥着重要的作用
，如果权衡观察，可能会出现四种状况：美中之丑、丑中之美、丑中之丑、美中之美。
第一种意为外貌是美的，但内在是丑的；第二种意为外貌是丑的，但内在是美的；第三种状态最差，
外在、内在都是丑的；最后一种最佳，是人人都应该追求的目标，即外在、内在都是美的。
可见，仅仅重视外在而忽视品性是缺憾，相反只重视内在修养而不重视外形外貌在形象制胜的今天同
样是不正确的。
    希望把形象作为一个系统与整体研究是笔者的目标，如何研究也一直是困扰笔者的一个问题。
2005年复旦大学新闻与传播学院博士后秦德君先生出版了《领导者公共形象管理：传媒政治时代的形
塑、建构与传播》一书，提出了“伦理形象”、“物理形象”、“视觉说服”、“心理说服”等观点
。
这种研究具有里程碑式的意义，他山之石可以攻玉，笔者受益匪浅，并尝试分析如何实现“视觉说服
”和“心理说服”，即如何塑造外在形象和内在形象。
此外，中国历来用“德”、“才”、“貌”评价与衡量一个人，本书亦把它们作为个人形象的标准用
以衡量与检验个人形象。
本书还对外在形象中的色彩、风格、场合着装等进行了相对系统与全面的梳理，尝试对国内外一些最
主要的形象塑造著作与流派进行综述与分析。
    本书以个人(侧重政治领导者)为研究对象，通过诸多案例分析形象塑造的方法、技巧与手段，同时
涉及政治学、美学、传播学、社会学、心理学等相关领域，尝试呈现一部既有理论又有实践、既有外
在又有内在、既有综述又有分析的作品。
    这本书是外交学院“交流中的个人形象塑造”这一课程的教学研究成果。
外交学院是外交部直属的专门培养外交外事复合型人才的院校，历来非常重视学生综合能力和素质的
培养。
2005年底，以时任院长吴建民为主的院领导们深感21世纪沟通与交流能力对从事外交外事工作人员的
重要性，推动学院成立了“交流学教研室”，并相应地组织老师们开设了多门培养学生交流能力的课
程。
“交流中的个人形象塑造”便是其中一门课。
经过两年多的准备，2008年春季正式开始讲授。
课程开设的初衷是为了研究对外交流中个人形象的重要性，如今个人形象正因频繁的交流而显得愈发
重要，与全球化、信息化的时代背景紧密相关。
由于对外交流的书籍很多，且比较成熟，故本书的侧重点就放在了形象塑造上，以提高对外交流的效
果。
    最后，这是一种探索性的尝试，备课的过程是艰难的，没有现成的教科书，也没有现成的体系可供
借鉴。
庆幸的是，笔者从上百本参考书中得到各种各样的启示，从学院领导和诸多同事朋友那里得到帮助与
鼓励，从学生们那里得到灵感。
本书的出版亦得到外交学院“北京对外交流与外事管理研究基地”的资助，在此一一表示感谢。
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希望这本书对有提升个人形象要求或者从事职业形象塑造工作的形象顾问们有所帮助。
笔者才疏学浅、个人能力水平有限，期望大家不吝赐教，多多批评指正，大家共同努力把个人形象塑
造推向一个新的高度。
    周加李    2012年9月
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内容概要

　　《北京对外交流与外事管理研究基地丛书：对外交流与个人形象塑造》立足对外交流的需要，选
取若干案例，从色彩、形状、风格、环境、仪态、才能、伦理等方面着重分析个人外在形象和内在形
象塑造的方法、技巧与手段，涉及政治学、美学、传播学、社会学、心理学等相关领域，是一本相对
系统与全面论述个人形象塑造的学术专著。
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作者简介

　　周加李，毕业于北京大学国际关系学院，现为外交学院教师，“交流中的个人形象塑造”、“涉
外礼仪”、“交流学”专职讲师，研究领域为个人与国家形象塑造、涉外礼仪、交流与沟通、公共外
交等，发表各种论文与文章三十余篇，并出版专著《服装可以简单配饰不能马虎》（龙门书局2012年
版）。
拥有多年艺术领域的实践经验，兴趣广泛，在舞蹈、高尔夫、瑜伽、茶艺、室内装饰方面拥有出色成
绩。
现为国际形象顾问协会会员、中国色彩形象设计专业委员会认证设计9币、禅舟瑜伽馆认证中级瑜伽
教练、中国人力资源和社会保障部认证高级礼仪培训师与中级茶艺师。
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章节摘录

版权页：   插图：   二、形象塑造的方法 个人形象塑造是一门实践性很强的应用课程，属于跨学科研
究，与之相关的学科有美学、心理学、社会学、政治学、传播学、伦理学和公共关系学等。
个人形象塑造的社会需求十分广泛，属于朝阳产业，课程实用性也较强，具有很大的市场发展潜力。
 就学习方法而言，外在形象与内在形象是不太相同的，如下： （一）外在形象塑造 第一，活学活用
，讲究变通。
外在形象偏重于美学范畴，实践性强，这一部分的学习要举一反三，活学活用，讲究灵活、变通，千
万不可僵化和死板。
这一点与外在形象的特点息息相关，外在形象的评判标准很难绝对统一，俗有“各花入各眼、萝卜白
菜各有所爱、情人眼里出西施”等说法。
这些说法共同表达了这样一个意思：美是主观的、难以绝对化的，一百个人眼里就有一百种对美的理
解和认定。
因此，缺少绝对标准的外形塑造只会增加塑造的难度。
正因如此，大俗与大雅、大美与大丑很多时候只隔了一层纸，因此我们推崇“没有唯一答案，不止一
种方法”的外形塑造学习方法。
 第二，专注学习，效果明显。
外在形象塑造能在很短的时间内产生巨大的效果，经过专业形象顾问团队的打造，再通过一些外在要
素的装扮，人的外在形象会在短时间内发生巨大的变化，令人无法不感叹“塑造”的巨大力量。
从这个角度来说，外形塑造可以通过学习在短时间内产生巨大的效果，让形象变化立竿见影，其效果
是可视、可见、可触、可闻的。
因此，对于改变、提升外在形象有迫切需要的人，可结合书中的理论知识勤奋学习、大胆练习，其外
在形象必能有明显的改观与提升。
这种提升可以在短时间内做到，而这一点恰恰是内在形象塑造不易达到的。
 （二）内在形象塑造 与外在形象塑造不同，内在形象是抽象、宏观、无法触摸的，通过视觉直观很
难获得，而需要通过活生生的实践活动来实现，更是一言一行长期积累和沉淀的结果。
因此，学习内在形象的方法如下： 第一，可塑性小，凸显本真。
内在形象的可塑性较小，名不副实的塑造只能是生硬的表演和赤裸裸的作秀。
为了塑造而痕迹过重的表演只能是低水平的呈现，如果所表现的行为与个人本质严重不符，一旦前后
不一的形象为外界所知晓，不但不能提升形象，反而不利于形象长期、稳定的建立。
因此，内在形象凸显本真特别重要，只有这样形象才能具有可持续性、可检验性。
所以，内在形象塑造的最高境界反而是不塑造，行为表现能够让人相信这是个人或政治领导者风骨气
度的真实呈现便是最高境界。
无方法也许就是方法，不塑造也许就是塑造。
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媒体关注与评论

在全球化和信息化的时代，形象，特别是领导者的形象变得越来越重要。
今天，人们注意形象往往注意一些局部，而没有想到领导者的形象也是一个系统工程。
本书对形象问题做了较全面的研究和探讨，值得一切关心自身形象的领导者和青年人一读。
    ——中国前驻法大使、外交学院前院长  吴建民    我清醒地认识到我犯了根本性错误，我过于注重问
题的本质而对自己的外表重视不够，我其实早该牢记“一个镜头能抵千言万语”。
    ——美国总统  尼克松    固然我们不能以貌取人，偏偏大部分的人都是以貌取人。
    ——英国首相  撒切尔夫人    无论你是大人物还是小人物，外在形象都会和人的命运、事业密切相关
。
形象是一生的战略问题。
    ——著名形象咨询专家  于西蔓

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<对外交流与个人形象塑造>>

编辑推荐

《对外交流与个人形象塑造》由时事出版社出版。
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名人推荐

在全球化和信息化的时代，形象，特别是领导者的形象变得越来越重要。
今天，人们注意形象往往注意一些局部，而没有想到领导者的形象也是一个系统工程。
本书对形象问题做了较全面的研究和探讨，值得一切关心自身形象的领导者和青年人一读。
 ——中国前驻法大使、外交学院前院长吴建民 我清醒地认识到我犯了根本性错误，我过于注重问题
的本质而对自己的外表重视不够，我其实早该牢记“一个镜头能抵千言万语”。
 ——美国总统尼克松 固然我们不能以貌取人，偏偏大部分的人都是以貌取人。
 ——英国首相 撒切尔夫人 无论你是大人物还是小人物，外在形象都会和人的命运、事业密切相关。
形象是一生的战略问题。
 ——著名形象咨询专家 于西蔓
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