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前言

　　最近30年，、中国经济的快速发展已成为人类历史上最波澜壮阔、最激动人心的变革之一。
其中，一个重要特征是中国农村社会经济的巨大变化，由于中国特殊的人口和资源条件，决定了加快
从小规模、零星分散、自给自足的小生产向规模化、组织化、专业化的农业经营的转变，不仅是现阶
段中国农村经济和产业发展的政策目标，也将构成未来相当长一段时间内中国农村社会发展的战略方
向。
　　然而，在欧美和亚洲的部分发达国家和地区，自20世纪50年代、乃至更早的20世纪初就已完成了
上述转变。
在此过程中，除了政府和市场的力量之外，农村中自下而上、自发形成的各类社会经济组织发挥了巨
大作用，成为重要的第三种力量。
特别在亚洲的一些国家和地区，如韩国、日本、泰国和我国台湾地区，各种民间合作金融信贷机构扮
演了重要角色。
这里，最著名的就是2006年诺贝尔奖获得者穆罕默德·尤努斯创立的孟加拉格莱珉银行。
　　本书介绍的储蓄互助小额贷款，正是这种民间金融服务范式的一种代表。
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内容概要

金融服务已经成为第三世界国家扶贫攻坚计划的一个重要方面，本书介绍的储蓄互助小额贷款，正是
民间金融服务范式的一种代表。
书中系统地介绍了储蓄互助小额贷款的基本知识、产品开发、信贷管理、风险控制的方法和操作技术
，并从经营管理的角度对小额信贷的组织、领导、管理、控制和可持续发展进行了全面讲解，内容深
入浅出，具有较强的可操作性，非常适合我国中小信贷机构和农业互助小额信贷合作社的实践者和研
究者参考使用。
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章节摘录

　　第五章 ：风险管理、贷款回收及呆账。
全面应对提供金融服务过程中遇到的风险、贷款回收和拖欠等方面的问题。
本课程将帮助小额信贷机构从业人员制定措施管理风险和控制贷款的拖欠。
　　第六章 ：储蓄互助社中的决策制定。
这里介绍了储蓄互助社决策制定过程的背景及依据，小额信贷机构从业人员可以为其机构起草一份适
合其机构负责人的发展规划。
　　第七章 ：理事会的性质。
介绍了储蓄互助社理事会的职能（权利、责任和问责机制），从业人员可以为其小额信贷机构制定管
理框架并明确其职责。
　　第八章 ：储蓄互助社理事会的职能。
总结了储蓄互助社理事会的9项公认职能，使从业人员能够设计小额信贷机构官员在实现小额信贷机
构的景愿、使命、目标和政策上的职能。
　　第九章 ：沟通技巧的拓展。
介绍了在组织内部有效沟通的基本概念，从业人员可以采用沟通计划来改进机构内部的沟通。
　　第十章 ：产品和服务政策的优化。
概述了与储蓄互助社提供的产品和服务相关的政策，从业人员可以此起草小额信贷机构产品和服务的
政策手册。
　　第十一章 ：监控与评估。
本课程强调了监控和评估储蓄互助社活动的重要性，还介绍了设计评估方法的步骤，从业人员可以此
设计小额信贷机构项目的监控机制和评估方法。
　　第十二章 ：储蓄互助社与社区中的领导者角色。
在更广泛的意义上提出了储蓄互助社领导在社区发展中的角色和作用，从业人员可以评估小额信贷机
构在社区发展中所起的作用。
　　第十三章 ：储蓄互助社的可持续发展。
讨论了发展的概念和储蓄互助社的发展阶段，从业人员可以识别小额信贷机构的发展阶段并制订下一
阶段的计划。
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编辑推荐

　　《储蓄互助社小额信贷创新培训手册》不仅是储蓄互助社培训的学习指南，也是小额信贷从业人
员的学习宝典，更是为低收入群体提供小额信贷服务培训师的操作指南！
　　目前，一批农民专业合作组织和乡村银行已在全国很多地区迅速展开，为发展新型互助合作小额
信贷打下了基础。
今后随着我国农村经济体制改革的深入，我们相信，各种互助合作信贷服务将会有一个更大的发展。
期待这本小册子能为推动我国农村互助合作小额信贷事业的发展发挥启蒙和促进作用。
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