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前言

解码中国化管理模式    二十世纪七八十年代日本经济的崛起，促使美国的经济学家、管理专家对日本
优秀企业进行考察学习，并由此开始了自己的企业文化建设之路。
1981年至1982年两年的时间，美国就相继推出了四部重要著作：《z理论——美国企业界怎样迎接日本
的挑战》、《战略家的头脑——日本企业的经营艺术》、《企业艺术》和《寻求优势——美国最成功
公司的经验》。
这些专著的出版不仅标志着企业文化理论的诞生，而且也为世界各国的企业管理做出了理性的分析，
管理科学从此迈入了文化管理的新阶段。
    如何实现科学的文化管理，必须要从一个国家的大文化属性和概念出发，必须从一个民族的整体性
格特点出发。
尽管受到日本企业文化建设的启发，但美国的企业文化建设之路并没有亦步亦趋，而是根据本国的国
情形成了美国特色的企业文化。
翻开历史，为了自强，中华民族曾大规模向异质文明寻找真理。
在寻寻觅觅中，既经历了拨云见日的喜悦，也经历了莫知所云的迷茫。
“五四”新文化运动潮流中民主和科学两位“先生”的进入，不仅打开了禁锢中国人的精神枷锁，使
我们看到了西方的文明和进步。
但由于偏激，过度的西化，也导致了中国文化和思想的退化。
追求适合中国本土企业的科学管理模式又何尝不是这样呢？
中国企业从80年代就开始从西方引入文化管理的概念，经过30多年的培育和深植，已形成了一定的企
业管理经验和理论，但现在依然还处于盲目崇拜西方管理和迷茫探索的阶段。
    中华民族的思想文化源远流长，浩淼深邃，数千年来，中国历史上无数的伟人巨擘无一不是好的管
理大师。
中华管理思想如同黄河、长江之水汩汨不断地流淌在华夏子孙的血液里，滋润着无数贤才能人，有识
之士。
中华文化中的儒、道、佛以及其他哲学思想精髓，其实是管理的最好哲学理念。
儒家的“以人为本”，道家的顺应天道，佛家的思辩形式，《孙子兵法》中的伐谋、伐交，墨家的融
合及法家的法术势的辩证关系，等等，都是人类智慧的结晶。
但我们的一些企业，却一味崇拜西方的管理理论，而把我们历史上这些优秀的管理思想丢弃了，这无
疑是买椟还珠。
    爱维龙媒咨询集团和我经过多年的研究，建立了一整套适合中国企业的管理模式，我们称它为“中
国化管理模式”。
中国哲学之源《易经》说“形而上者谓之道，形而下者谓之器”，中国化管理模式就是管理之“器”
与管理之“道”相结合的管理模式。
中国化管理模式不是要摒弃西方的管理模式，而是根据中国社会的特点、中国企业的具体情况，把中
国优秀的几千年传承下来的哲学思维模式加入到企业管理中去，用中国人的哲学思想来管理中国人，
以中国传统哲学理念作为管理之“道”，用西方科学的管理流程作为管理之“器”，这种管理的“道
”与“器”的结合能使中国企业更能在扬弃的理念下更好地消化和吸收西方科学的管理模式。
当下中国企业，制度建设已不是最大问题。
但制度建设以后如何用人性的道德力量去执行遵守它，是一个挑战，而中国传统的哲学思想模式可以
解决这一问题。
中国传统文化是教怎么做人的管理方法，只有懂得怎么做人，才能主动去遵守管理制度，否则制度永
远都是写在纸上的。
只有中国化管理才能真正把“制度流程与中国人文管理相结合”，才能符合中国本土企业的人文环境
。
    “中国化管理”是在国学研究框架下涌现出的题目，支撑它的基础理念有两个来源：一来源于中华
文明核心理念的现代解读，二来源于西方管理实践中的科学经验。
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本书在全球化的背景下，从西方管理科学入手，结合中国文化及中国管理思想的精华来阐述中国化的
企业文化管理。
文中分析了管理中企业文化的本质，整合了中国思想与现代企业文化的联系，试图引导企业家和研究
学者以中国哲学思想为出发点，结合西方的管理体系，感悟出具有中国特色的管理理论。
    本书是管理领域里继《企业幸福力——EAP中国化与幸福管理》之后，对中国化管理的又一探索之
作，虽然它对中国化管理还处于理论研究阶段，但毕竟是第一次系统地举起了中国化管理的理论大旗
，为中国企业和学者能在世界管理学领域有中国的声音和影响力提供了可能。
我们相信，随着中国经济实力的不断增强和中国企业的不断壮大，中国化管理会成为世界管理学的一
个重要组成部分。
    段俊平    2012年12月
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内容概要

《传承的力量:解码中国化企业文化管理》作者从西方管理科学入手，结合中国文化及中国管理思想的
精华，分析文化管理中的企业文化的本质，整合中国思想与现代企业文化的联系。
从而引导企业家和研究者以中国哲学思想为出发点，结合西方的管理体系，探索具有中国特色的企业
文化管理理论。
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作者简介

段俊平，著名国学专家、著名书法家，知名管理学者、中华书画艺术研究院院长、中华书画艺术产业
联盟主席，爱维龙媒咨询集团董事长。
长期立足于研究中国传统文化的传承与创新。
主张建立中国传统哲学思维与现代管理模式相结合的“中国化管理模式”；所创立的“中国化管理哲
学思维模式”、“企业文化中国化建设模式”、“企业文化五行论”、“企业战略倍增论”等新儒学
应用理论，深受专家与企业家的推崇和认可；主持数十家大型集团企业管理咨询项目并担任许多企业
家人生顾问，深得受众群体爱戴。
代表作品《画好“圈、饼、叉”就是管理大师》、《管理如同放羊》、《中国的企业文化建设必须走
中国化道路>等被国内诸多知名媒体如《羊城晚报》、《读者》刊登转载。
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章节摘录

版权页：   不能否认，泰勒等西方管理先驱提出的管理理论对当时的企业无疑影响巨大，其正确性和
合理性毋庸置疑，但对处于不同时代、不同规模、不同文化背景的企业而言，却出现背道而驰的现象
。
就拿泰勒来说，当时美国公司的平均员工仅有4人，只有极少数企业拥有百人以上员工，在这种规模
的企业里，泰勒的科学管理理论还是可行的。
但现代企业的组织变得更大、更复杂了，出现了上万人甚至几十万人的大企业，尤其是中国本土企业
，面对的是中国几千年以来的道德化体系和由此形成习惯性思维的员工，面对的是”情、理、法”三
者并存的情感人文因素，依然沿用20世纪泰勒的理论来处理21世纪中国企业的管理问题，显然是行不
通的。
 中国化管理思想是世界管理学的重要部分 在给设在北京的彼得·德鲁克管理学院的开幕词中，西方
管理之父德鲁克这样写道：“管理者不能依赖进口，即便是引进也只是权宜之计，而且也不能大批引
进。
中国的管理者应该是中国自己培养的，他们深深扎根于中国的文化，熟悉并了解自己的国家和人民。
只有中国的人才能建设中国，因此，快速培养并使卓有成效的管理者迅速成长起来是中国面临的最大
需求，也是中国最大的机遇。
” 的确，不管是管理的制度还是管理者，都不能靠引进国外的。
德鲁克认为：中国不能从国外引进管理者的原因就是，要想管理好中国企业，必须了解中国文化，只
有了解了中国文化才能读懂中国和中国人。
由于中西方文化背景的差异，单纯讲制度是行不通的，必须还要讲驾驭“人情”的能力。
只有建立在感情基础上的制度，才能被不打折扣地执行下去。
 谈到管理学，我们现在经常盲目崇洋媚外，殊不知，即使是重视制度建设的西方管理理论，也深受中
国传统哲学的影响。
17世纪末孔子思想就在欧洲各国知识分子中间流行开来。
美国汉学家顾立雅曾说“孔子成了18世纪启蒙学者们的守护神。
”而与儒家相比，《道德经》、《孙子兵法》因其实用性而更受欢迎。
被誉为日本“经营之神”的松下幸之助在回答“你的经营秘诀是什么”时强调：“我并没有什么秘诀
，我经营的唯一方法是经常顺应自然的法则去做事。
”松下幸之助的这种理念实际上是老子“无为而治，道法自然”的哲学思想。
’《孙子兵法》同样也受到军事界的厚爱。
早在20世纪70年代末，《孙子兵法》被西点军校列为教学参考书。
第一次海湾战争期间，《洛杉矶时报》记者采访时任美国总统老布什时，发现其办公桌上摆着两本书
：一本是《恺撒传》，另一本就是《孙子兵法》。
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媒体关注与评论

管避者不能依赖进口，即便是引进也只是权宜之计，而且也不能大批引进。
中国的管理者应该是中国自己培养的，他们深深扎根于中国的文化。
熟悉并了解自己的国家和人民。
只有中国人能够建设中国，因此快速培养并使卓有成效的管理者迅速成长起来是中国面临的最大需求
，也是中国的最大机遇。
    ——彼得·德鲁克    CE虽然业务多元化，但是变化非常统一，用统一的文化代替了统一的业努。
东方智慧非常博大精深，我们从中汲取了许多，GE标识设计的灵感也是从中国来的。
    ——杰克·韦尔奇    我之所以能够成功地管理企业，是源于结合了中国传统文化与西方管理科学。
    ——李嘉诚    华为的企业文化是建立在中国优良传统文化基础上的企业文化，企业文化和企业管理
只能走中国化的道路。
    ——任正非
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编辑推荐

《传承的力量:解码中国化企业文化管理》高举中国化管理大旗，第一次系统论述了中国化管理理论，
为中国企业和学者能在世界管理学领域有中国的声音和影响力提供了可能。
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名人推荐

管避者不能依赖进口，即便是引进也只是权宜之计，而且也不能大批引进。
中国的管理者应该是中国自己培养的，他们深深扎根于中国的文化。
熟悉并了解自己的国家和人民。
只有中国人能够建设中国，因此快速培养并使卓有成效的管理者迅速成长起来是中国面临的最大需求
，也是中国的最大机遇。
 ——彼得·德鲁克 CE虽然业务多元化，但是变化非常统一，用统一的文化代替了统一的业努。
东方智慧非常博大精深，我们从中汲取了许多，GE标识设计的灵感也是从中国来的。
 ——杰克·韦尔奇 我之所以能够成功地管理企业，是源于结合了中国传统文化与西方管理科学。
 ——李嘉诚 华为的企业文化是建立在中国优良传统文化基础上的企业文化，企业文化和企业管理只
能走中国化的道路。
 ——任正非
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