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内容概要

　　《税收征管改革探索与实践》围绕深化税收征管改革的主题，介绍了各自的工作情况，反映了各
地按照国家税务总局工作部署采取的一些改革举措和实践效果。
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全面实施逻辑扁平化 不断深化税收征管改革
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章节摘录

　　树立促进遵从理念。
发达国家普遍将促进税法遵从作为税务机关的根本任务和目标。
OECD（经济合作与发展组织）在1987年发表的巴黎宣言中，提出“把管理当服务，视公众为客户”
政府管理理念。
美国前任国内收入局局长罗索蒂在《绝处逢生》一书中指出：绝大多数美国人是诚实纳税的，98%的
税收都不是由国税局的强制干预实现的。
并确定了国内收入局的新使命：“为美国纳税人提供优质服务，帮助他们理解并履行税务职责，并在
全体纳税人中公平、公正地落实税法”。
美国国内收入局在五年战略规划中提出“纳税服务+税收执法=纳税遵从”，并把优化纳税服务、公正
税收执法作为战略目标。
　　实行税收风险管理。
OECD国家税务机关普遍引入了风险管理理念。
把纳税遵从理念和风险管理理念有机结合，将有限的征管资源优先用于风险大的纳税人和领域，对不
同类型纳税人的不同风险采取不同的风险应对策略，并强调“预防好于治疗”。
现任美国国内收入局局长道格拉斯·舒尔曼在2011年4月6日全美媒体俱乐部演讲中提出：“构建事前
税务风险管理体制势在必行⋯⋯不仅能够提高纳税人税收遵从度，还能更有效地改善征纳关系。
”并认为：“世界上大多数国家和地区税务部门使用的税收风险模型是事后评估和检查，这一模式的
最大缺陷是不能事前解决纳税人的非主观差错，并为征纳双方制造问题和麻烦⋯⋯事前税务风险管理
体制是一种全新的税收征管体制，事前解决问题会比事后解决问题更简单，成本也更低，也可以更合
理地配置资源，确保纳税人准确申报、诚信纳税；对诚信纳税人和联邦政府而言是一个双赢的局面”
。
　　⋯⋯
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