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内容概要

本书主要讲述职业院校学生社交礼仪规范。
本书共分七章，分别介绍了礼仪的基础知识、个人礼仪、日常交往礼仪、公务礼仪、商务礼仪、校园
礼仪、家庭礼仪、应聘礼仪、餐饮礼仪、涉外礼仪和宗教礼仪等内容。
本书视角新颖、内容翔实，并力求与国际惯例接轨，是集理论性、实践性和可操作性为一体的教材。
    本教材可作为职业院校礼仪规范教材，也可以作为各级机关、企事业单位的礼仪培训教材，还可以
作为广大读者提高礼仪素质的参考用书。
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章节摘录

插图：二、礼仪的发展礼仪在传承和沿袭的过程中不断地发展变革，不同的历史阶段都有其显著的特
征。
我国礼仪的发展大体可分为以下几个阶段。
1.礼仪的萌芽和初起阶段原始社会时期是礼仪的萌芽阶段。
早在旧石器时代已出现了早期礼仪的萌芽。
例如，生活在几万年前的山顶洞人已缝衣御寒，用穿孔的兽骨和贝壳作为饰品挂在脖子上满足审美的
要求；实行埋葬死者，撒赤铁矿粉的宗教仪式。
进入新石器时代，人类能够制作精细的石器，并开始从事农耕和畜牧，在其后数千年里原始礼仪渐具
雏形。
根据考古发现，在仰韶文化时期人们已经注意尊卑有序、男女有别。
例如，明确规定长辈坐上席，晚辈坐下席；男子坐左边，女子坐右边等。
2.礼仪的形成阶段夏、商、西周时期是我国礼仪的形成阶段。
根据史料记载和考古发现，夏代的礼制已经具有相当的规模；商代的礼仪已渗透到社会生活的各方面
；周代的礼仪已经达到了系统完备阶段。
西周时期周公旦所著的《周礼》是我国第一部有关礼仪的著作。
《周礼》确定了古代礼仪制度的基本结构，将“礼”分为五类：吉礼、凶礼、军礼、宾礼、嘉礼，这
是对我国古代礼仪的总结和汇编。
这些礼仪内容对后世人们的行为规范、人际交往及社会公德的形成，都产生了极其深远的影响。
3.礼仪的变革和强化阶段春秋战国时期是我国由奴隶社会向封建社会的转型时期。
这一时期，学术界形成了百家争鸣的局面。
以孔子、孟子、荀子为代表的诸子百家发展和革新了礼仪理论，对礼仪的起源、本质和功能进行了系
统阐述，第一次在理论上全面而深刻地论述了社会等级秩序划分及其意义。
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编辑推荐

《礼仪规范教程》是全国职业教育“十一五”规划教材系列之一。
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