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前言

随着国家建设的发展，社会的进步，人们的文化物质生活及工作质量的提高，临床医学的服务理念发
生了根本性的变化，对各种急危重症、突发事件的应急能力及其救治效率提出了更高要求。
为了更好地提高临床医护人员的整体素质和专业应急水平，编者们根据临床急危重症工作及突发事件
的特点，结合临床实践撰写了《临床应急救治系列丛书》。
本系列丛书共分为四个分册：内科分册、外科分册、妇儿分册、突发事件分册。
临床应急救治工作不仅是现代临床医学的重要内涵，更体现了医务人员的综合素质，具有较强的社会
属性。
尽管现代医学发展较快，仍不能跟上社会发展的需要，特别是急危重症或突发事件发生无常，起病急
骤，病情凶险，瞬息万变，病人家属甚至医务人员常无心理准备，一旦面对常常不知所措。
如果抢救治疗不及时、不恰当常会导致严重后果，从而成为病人家属不理解或形成纠纷的基础。
如何应对突如其来的病情变化和突发事件，已成为一个严肃的课题摆在医务人员的面前。
编者从临床应急救护工作组织管理，强化应急意识人手，针对常见急危重病以及突发事件应急救护对
策等作为切人点。
以急危重症的诊断要点为始，侧重于临床应急救护措施，并对相继处理措施包括医疗运送时机选择、
病情评估、危险因素确定、医患交流、搬运方法、病情观察、监测监护、对症处理、注意事项、预后
评估等作以综合阐述。
因此本系列丛书具有较强的创新性、理论性、实用性及可操作性。
在编写过程中编者们注重新知识、新理念的融入，并对临床应急救护工作从理论高度给予归纳总结。
重视临床应急救护救治过程中理论与实际工作的有机结合，展现了临床应急救护各阶段的相互关系，
有利于临床应急救护工作人员的临床实践。
同时根据临床应急救护特点和要求，强化了临床应急救护工作的规范化及程序化。
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内容概要

　　本书从临床急危重症应急工作的组织管理入手，对常见急危重症及突发事件的应急救援进行了系
统阐述。
全书共分上下两篇，论述了临床应急工作概论和内科急危重症应急救治。
侧重于临床应急措施、护理介入和配合以及后续处理，内容主要包括医疗运送、运送时机选择、病情
评估、危险因素确定、医患交流、搬运方法、病情观察与监测监护、注意事项、预后评估。
本书以临床应急为主线，主题明确，具有新颖性、实用性、整体性。
适合急症科、内科医务人员使用，也可作为急治医学教材。
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作者简介

　　孙刚，淄博市中心医院急救部主任，急诊内科专业主任医师；滨州医学院急诊教研室教授；淄博
市首批学科带头人；淄博市中心医院专家委员会委员；中华医学会一急诊医学会山东分会委员、淄博
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　　近年来获得市级科研二等奖2项，完成专业论著2部，在国家学术核心期刊发表论文13篇，获得实
用新型专利7项。
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章节摘录

处于“一级战备状态”，随时迎接病人和应对突发事件的发生。
开放式接待、随时接诊-或待命出诊（会诊）是临床工作的突出特点，同时还要负责对那些急需住院治
疗，但又因种种因素所限，暂时不能住院的病人进行及时、全面、系统的诊断和治疗。
所以临床医护人员十分繁忙，精神高度集中，稍有不慎就可能出现失误或态度问题。
经受过骚扰滋事的医务人员，可能会导致不稳定的思想情绪甚至消极畏惧的心理发生。
另外，急危重病人多突然发病或病情突然加重或恶化，病人或家属在没有心理准备的情况下，往往会
出现急躁、激动、震怒，甚至语言行为过激等不理智的表现，严重者还直接威胁到医务人员的人身安
全。
多种不良社会因素（如吸毒、酗酒、怄气）给正常的临床工作造成不便，甚至招致医疗纠纷的发生，
这就要求急救医务人员不论遇到什么情况，都要沉着冷静，以病人的利益为重；同时还需要得到医院
领导、医学同仁及全社会的理解和帮助，在社会治安方面予以保障。
二、工作特点（一）无规律性临床应急的最大特点：①病人发病无规律，不分白天黑夜，不论刮风下
雨、冰天雪地。
②无限制：急危重病人对各科急诊随意性需求大，要求应急信息随时应答甚至超时限运转。
③疾病种类多而广泛，突发事件的“意外”发生往往是个未知数，临床医护人员必须常备不懈，随时
应对与满足来自社会各界多方面的医疗应急需求。
（二）情况紧急情况紧急表现在病情危急、时间紧迫和心理紧张。
临床应急信息就是命令，不管是院前还是院内，一有呼救必须立即赶赴现场，并立即采取应急措施，
救治后还要根据病情运送医院或就地监护治疗。
院前临床应急充分体现了“时间就是生命”及高度的负责态度。
不管呼救者是急危重病人还是慢性病的急性发作，都必须紧急处理，刻不容缓。
“情况紧急”还充分表现在病人及其亲属心理上的恐惧和焦急，即使是无生命危险的急诊病人也不例
外，他们简单地认为只有医护人员守护在身旁才有安全感，才算治疗，心情焦急而迫切。
因此要求救护人员时刻处于“战备状态”，随叫随到，有求必应。
（三）机动性大临床应急机动性非常大，现场不确定，随着医疗服务模式的转变，并非仅局限于某一
服务区域内，必须随时满足求救信息的需要。
这种需要可以在两个科室或医院之间，也可以在社区、街道、工厂、学校及家庭之间。
但遇到波及范围较大、罹难人员较多、建筑环境破坏严重的重大突发事件时，可能会超越行政辖区范
围，情况比较复杂，常需要启动应急预案。
（四）不确定因素多即便是在院内，当时条件也可能不顺手，若在家中或其他现场，没有医院的方便
条件，多数地方狭窄难以操作，光线暗淡不易分辨；有时在马路街头，人群拥挤、声音嘈杂，有时险
情未除可造成人员的再损伤；突发事件在野外环境下，天气、地理环境恶劣，使现场临床应急处于更
加艰难的境地。
此外院前医疗运送途中，车辆噪声与颠簸，道路交通状况等变化经常导致车辆急拐弯。
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编辑推荐

《临床应急救治:内科分册》以临床应急为主线，主题明确，具有新颖性、实用性、整体性。
适合急症科、内科医务人员使用，也可作为急治医学教材。
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