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前言

　　随着经济全球化、技术的快速变化以及传统工业经济向信息经济、知识经济的转型，企业的经营
环境日益复杂且不为企业所控制。
为获取竞争优势，制定正确的企业战略并确保战略与环境的动态适应是企业领导者的重要使命，也是
企业领导者面临的挑战，因为企业战略的内容不断丰富以及战略决策所需信息的纷繁复杂已大大超出
了单个战略领导者的能力范畴，高层领导的“单打独斗”和传统的领导决策机制已经很难适应外部环
境的变化和激烈的市场竞争，领导者的工作方式需要发生转变。
　　从我国的具体情况来看，当前，我国社会经济状况、市场环境发生的巨大变化颠覆了我国企业传
统的竞争模式，买方市场的存在使得我国企业必须迎合顾客不断改变的、多样化的需求，经营观念从
计划经济为导向向以市场经济为导向转变；封闭和半封闭市场对外开放使得我国企业除了要应对国内
竞争对手的挑战，还要与比自己实力更为强大、经营经验更为丰富的跨国企业竞争。
同时，我国正处于建立社会主义市场经济的转型时期，制度环境在快速发生变化，这在客观上造成了
企业环境的复杂性和多变性。
以上多种因素共同决定了我国企业外部经营环境的复杂性和动态性。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<高层管理团队的战略决策绩效>>

内容概要

　　本书以高层管理团队战略决策面临的挑战为出发点，综述国内外有关高层管理团队相关研究的基
础上，实证分析了高层管理团队传记特征异质性与战略决策绩效的关系，分析了冲突影响战略决策的
内在机制以及信任影响战略决策的作用机制，并实证研究了冲突和信任两个关键的团队过程要素与战
略决策之间的关系。
本书提出的高层管理团队构建、动态管理和战略能力提升等方面的建议为管理高管团队提供了清晰路
径，有助于企业构建一个稳固而高效的高层管理团队。
　　本书可供企业高管以及人力资源管理人员阅读。
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章节摘录

　　2.领导从强调个体向强调团队的演变需要从理论上对高层管理团队进行研究　　自21世纪初，领
导理论的重心开始发生巨大变化。
传统的领导理论侧重于对个体领导者的研究。
“群”（cluster）理论的诞生为我们理解领导活动提供了崭新的视角。
所谓“群”，实际上就是由各种要素聚集而成的一个网络与集合。
个体领导者不过是组织内部领导的一个构成要素。
因此，从个体领导者到团队领导的演变，反映出领导理论在21世纪初已经发生了革命性的变化。
　　“群”理论是建立在“创新相互依赖”假设之上的。
其主要观点是：创新是一种交互过程，也是一种社会过程，它的成功需要一种团队环境。
领导作为一种变革的力量，其核心的要素在于为组织和社会注入创新和变革的动力。
显然，在知识化、全球化和信息化的时代，崇尚英雄主义的个体领导者会逐渐隐退，因为组织形态的
网络化使得任何一个组织的变革必然要依赖由多重角色组合而成的领导团队。
领导团队使得多种角色和多种力量被整合到团队过程之中。
总之，突破传统领导理论的个体化取向，把领导从单个人的垄断中解放出来而置于团队之中，就成
为21世纪初领导理论变革的总体特征。
在这一背景下，对由战略领导者个体组成的高层管理团队进行研究有着重要的理论意义。
　　3.理论界对高层管理团队的研究有待进一步深入　　高层管理团队研究是一个领导学、组织学、
人力资源管理、管理学等领域相交叉的一个学术领域。
团队理论的研究一般遵循“团队构成——团队过程——绩效”的内在逻辑。
从20世纪80年代以来，不少研究者以团队内部传记特征变量作为切入点，围绕着传记特征变量异质性
与绩效关系形成了相当数量的成果。
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