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前言

　　企业是每个员工生存和发展的载体，是一个为员工提供工作机会和发挥聪明才智的地方。
离开了企业这个载体，再优秀的员工也无法证明其智慧，就像一个非常优秀的演员离开了舞台一样，
他的价值不可能、也无法体现出来。
　　然而，在工作中，许多员工总认为自己只是一个打工者，与企业之间只是一种雇佣与被雇佣的关
系，有的还甚至有意地将自己置于与企业对立的位置，这实在是一种错误的认识。
因为只有企业不断地发展壮大，在企业里工作的员工才会得到发展。
因此，作为企业员工，我们一定要热爱自己的企业，正如英特尔总裁安迪·葛洛夫曾对即将走入职场
的学生们所说的那样：“不管你在哪里工作，都别把自己当成员工，而应该把企业看作是自己开的。
”　　1997年6月，当迈克尔·阿伯拉肖夫刚接管美国导弹驱逐舰“本福尔德”号的时候，船上的水兵
士气消沉、人心涣散，很多人都讨厌待在这艘船上，都想赶紧退役。
但是，两年之后，这种情况彻底发生了改变。
官兵上下一心，整个团队士气十分高昂。
“本福尔德”号变成了美国海军的王牌驱逐舰。
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内容概要

本书从详细地阐述了如何让员工爱上自己的企业，进而全力以赴的对待自己的工作，使自己通过工作
成就自己的理想和抱负，让读者读后深受启发。
目前，企业对员工的要求越来越高。
我们只有适时调整自己的思想定位，真正地爱上自己的企业、爱上自己的工作，努力提高自身综合能
力，不断实现自我超越，才有望成为一个优秀的员工！
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学MBA、香港国际管理培训学院客座教授。
中华企业文化协会特约研究员、上海国师、无锡智海金牌讲师。
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章节摘录

　　第一章　爱企业就是爱自己　　1.企业是每个员工的谋生之所　　企业是每个人生活、发展的载
体，它为员工提供工作的机会，发挥聪明才智的舞台，不断发展进步的平台。
企业不但是员工之间互相交流、沟通和协作的载体，也是员工学习和展示才华的平台。
　　中国古代有一个成语叫“皮之不存，毛将焉附”，讲的就是皮和毛互相依存的道理，没有了皮也
就无所谓毛。
用这个成语来比喻企业与员工的关系实在是再恰当不过了，员工依附于企业而存在，没有企业的发展
，就没有员工的发展。
当企业的利益得不到保障时，员工也就无利益可言。
所以，热爱自己的企业，是自我发展的一个前提。
　　离开企业这个载体，再有能力的员工也无法施展聪明才智，就像一个备受认可的优秀演员一旦离
开了舞台，他的价值也就体现不出来了。
　　英特尔总裁安迪·葛洛夫曾对即将步入职场的学生们说：“不管你在哪里工作，都别把自己当成
员工，而应该把企业看作是自己开的。
自己的职业生涯，只有你自己可以掌握。
”　　正如序言中提到的“本福尔德”号，将军告诉士兵“这是你的船，是你生存发展之地，谋生之
所。
” 正是本着这一信条，全舰的官兵才能上下一心，重振雄威。
　　同样，企业也是如此，它也是员工的船，员工的每一次航行都离不开它，是它承载员工驶进浩瀚
的海洋，所以员工要热爱自己的企业，热爱自己的船。
只有这艘船安安稳稳地行驶，员工才能踏踏实实，才能到达理想的彼岸。
因为，这是你的船！
每个员工就在船上。
　　只有企业不断地发展壮大，在企业里生存的员工才能得到发展。
因此，员工应该树立维护和建设企业这个载体的意识，只有这个载体越来越强，越来越好，员工才能
获得更多的机会和更大的发展空间。
从这个意义上说，企业的兴亡和企业里每一位员工的切身利益有着直接的关系，甚而系在每一位员工
身上。
对每个员工来说，与企业一起乘风破浪永远都是自己的．神圣职责。
　　因此，任何时候，企业这条船上的人都应同舟共济，无论遇到什么情况，员工都不应该只想着逃
避，而是应该负起责任来，与企业共命运，全心全意与企业乘风破浪，共渡难关。
　　商业社会到处充满了竞争，充满了变化，员工必须站在企业的角度，与企业一起完成成长过程中
的痛苦蜕变。
只有与企业同甘共苦，共同经历风雨，把个人前途与企业未来紧密相连的员工才是企业真正需要的人
才。
　　2.企业发展是个人发展的基础　　对企业员工来说，只有企业发展了，个人才能有更大的发展空
间。
只有企业赢利了，员工的工资和奖金才能得到相应地提高，如果没有企业的快速发展和利润的增加，
哪里有个人的丰厚薪酬呢？
　　企业的成功不仅仅意味着老板的成功，更意味着每个员工的成功。
每个员工都应该明白这样的道理：只有企业发展壮大了，你才能够有更大的发展。
企业和你的关系就是“一荣俱荣，一损俱损”。
只有认识到这一点，你才能在工作中赢得老板的赏识和尊重。
　　有一个叫芬南的小伙子，在一家只有二三十人的计算机配件制造公司工作。
他的老板叫罗蒂，只比他大三岁。
　　就在芬南到公司的第三个月，公司接到了一个大订单，为某计算机公司加工50万份硬盘。
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这对当时的公司来说，已经是超级大的订单了，这笔订单能否顺利完成，决定着公司未来的命运。
公司上下马上就忙碌了起来，将全部的资金都投入到这个项目中去了。
然而，市场风云变幻莫测。
由于技术不过关，再加上管理上的疏忽，公司生产的硬盘出现了严重的质量缺陷，被全部退货。
对芬南所在的这家小公司来说，这无疑是极其沉重的打击，不但没有赚到钱，反而欠了银行的债。
银行得知消息后，纷纷上门来逼债。
后来，公司连支付水电费都成了问题，但老板罗蒂还是四方筹措，保证了员工工资的发放。
　　发工资时，老板召开了会议，向员工阐明了公司面临的窘境，并提出希望员工能够和他共同来应
对这场困境。
在了解公司的情况后，许多员工立刻辞职，还有一部分员工认为公司走到这一步，责任完全应该由罗
蒂来承担，所以他们向罗蒂索要失业赔偿金，而这其中就有平时对罗蒂表示过忠心的人。
这使罗蒂感到了深切的伤害，于是他毫不犹豫地在他们的赔偿协议书上签了字。
那些原本没打算索要赔偿金的员工见此情景也纷纷要求赔偿，罗蒂都一一满足了他们。
　　当看着平日里那些口口声声说要和自己共同打拼的员工提着自己的东西离去，老板罗蒂感到了孤
单，他以为公司就剩下了他_个人。
但当他走出自己的办公室时，他惊讶地发现还有一个人安静地在工作，这个人就是芬南。
他平日里并不怎么接近罗蒂，也很少和罗蒂交谈。
罗蒂非常感动，走到芬南面前对他说：“你为什么没有向我索要赔偿金呢？
如果你现在要，我会给你双倍的。
我现在虽然已经身无分文，但我相信我的朋友会借给我的。
”　　“赔偿金吗？
”芬南笑了笑，“我根本就没打算离开，为什么要赔偿金呢？
”　　“你不打算离开？
”罗蒂显得非常惊讶，“难道你认为公司还有希望吗？
说实话，我自己都失去信心了。
”　　“是的，我认为公司还大有希望，你是公司的老板，你在公司就在；我是公司的员工，公司在
，我就该留下来。
”芬南说。
　　罗蒂被深深地感动了，“有你这样的员工，我当然应该振作起来！
但是，我不忍心你和我一起吃苦，我事实上已经破产了，你还是去找新的工作吧！
”　　“老板，我愿意留下来和你一起吃苦。
公司发展好的时候，我来到了公司，如今公司有了困难，我就离开，这太不道德了。
只要你没有宣布公司关门，我就有义务留下来。
你刚才不是说你的朋友愿意帮助你吗？
如果你愿意接受我这个朋友，那么就让我来帮助你吧！
”　　芬南坚定地留了下来，并把自己的积蓄全部借给了罗蒂。
他的老板罗蒂为了偿还银行和员工的赔偿金，卖掉了仅有的一个加工车间和所有的设备，也卖掉了汽
车。
　　接下来的日子里，他们转变了经营重心，开始为一些软件公司寄销软件。
这种方式的投入很小，公司很快就有了转机，两个人忍受了半年的艰苦日子后，公司终于开始赢利了
。
此后，公司进入了快速的发展期，一年后，公司就由负债转为赢利上千　　万美元。
　　一天，芬南和罗蒂在一家咖啡馆喝咖啡，罗蒂说：“在公司最困难的时候，是你给了我最大的帮
助。
当时我就想把公司的一半股权交给你，但当时公司还没有脱离困境，我怕拖累你，现在公司终于起死
回生了，我觉得是时候把它交给你了。
同时，我真诚地邀请你出任公司的总裁。
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”罗蒂说着，拿出了聘书和股权证明书一起交给了芬南。
　　企业发展是个人发展的基础，企业的命运一定条件下决定着员工的命运。
然而，有些人总是认为自己是在为企业打工，至于企业如何发展，与自己没有任何关系，心里想着如
果哪一天企业走向衰落，自己换个企业就是了。
持这种观念的人实在可悲，他们从来没有认识到企业与自己的命运有着什么样的联系，他们不知道企
业的发展不仅有利于老板，也有利于自己。
　　任何时候，任何时刻，和老板保持一致并帮助老板取得成功的人，往往、最终会成为企业的中坚
力量，自己也会成为令人艳羡的戚功人士。
　　3.你不是过客，公司就是你的家　　“公司是否能够成为我的家？
”这个问题完全要靠身为公司一员的你来解答。
如果你愿意成为公司这个大家庭的主人，那你首先就要以主人翁的心态和精神做好自己在公司中应该
做的每一件事，并且将这种主人翁精神持之以恒地贯彻到一切工作当中。
如果做不到这些，那你永远都只能成为公司长远发展历程中的一名匆匆过客。
　　曾经看到过这样一则故事：　　一对新结婚夫妇第一次到新郎家，在走进院子的时候，新娘看到
新郎家有老鼠，她回过头对身后的丈夫扫了一眼，呵呵笑着说：“你家居然有老鼠！
”新郎不语。
　　第二天，睡梦中的新郎被一阵追打和轻骂声吵醒，他看见新娘手拿一根木棍边追边骂：“臭老鼠
，我今天非打死你不可，你居然敢到我们家来偷米！
”　　上面的小故事中，新娘对家庭的理解和描述，从“你家”到“我家”仅一字之差，可是却十分
形象地反映出了新娘主人翁心态与精神的确立过程。
在主人翁精神从无到有、从弱到强的转变过程当中，起根本作用的是人们对待家庭、企业等组织的心
态，强烈的主人翁精神一旦树立，人们就会积极、自觉、主动地融入到组织当中，自觉自愿地在各项
组织活动当中贡献自己的力量。
　　如同刚刚结婚的新娘一样，任何一个人在最初进入具体的某一组织之时，都要经历一种主人翁精
神从无到有的转变，身为现代企业的一员，企业员工同样会经历这种转变。
当然，并非所有人都能像故事中那位刚刚结婚的新娘一样，在短期之内迅速确立积极自觉的主人翁心
态，从而实现从“你家”到“我家”的转变。
　　国内一家知名企业在一次大型人才招聘会上准备招聘大量的游戏软件设计人员。
招聘会结束之后，该企业的人力资源部门收到了数千份应聘游戏软件设计人员的简历。
通过一轮接一轮的筛选，人力资源部门的工作人员从数千份简历中确定了40名应聘者参加企业的面试
。
面试由该企业的人力资源部总监亲自主持，这位总监希望这次能够为企业招聘到一批综合素质较高的
优秀软件设计人才。
　　在面试过程中，人力资源部总监发现前来面试的40名应聘者当中有很多人的实际设计水平都不如
他们在各自的简历中所填写的那么高超。
与第30名应聘者面谈时，人力资源部总监发现这名应聘者的专业技能非常出色，而且这名应聘者在过
去已经开发设计出很多在业界小有名气的游戏软件。
对于这名应聘者的工作能力，人力资源部总监以及软件没计部的相关管理人员都十分满意。
不过按照该企业一贯的招聘原则，在选聘新员工或者对内部员工进行提拔的时候，不仅要充分考察人
才的专业技能，同时还要全面考虑人才的工作态度以及道德品质。
　　为了更全面地了解第30名应聘者的综合素质，人力资源部总监在第二轮面试时向那位应聘者提问
：“你对之前所在的那家企业如何评价？
另外，你是否可以透露离开那家企业的具体原因？
”这位应聘者回答说：“坦白地讲，我之前所在的那家企业更像是一个大家庭，在那个大家庭中每一
个人都平等、独立，并且相互尊重。
”接着这位应聘者又饱含深情地说：“尤其在我们软件设计部门，大家有什么问题都可以与其他人进
行讨论，虽然有时候会因为一些技术方面的问题争论得面红耳赤，但是当问题解决之后，我们每一个
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人都会发自肺腑地相互祝贺，我们每一个人都由衷地热爱由我们部门设计出的每一个游戏软件。
我觉得，对于我们软件设计人员来说，每一个设计成熟的游戏软件都如同自己的孩子一样可爱。
”　　“既然如此，那您可否告诉我们为什么要离开那个可爱的大家庭呢？
”人力资源部总监问这话时的态度不再像此前一样刻板，语气中似乎充满了好奇。
　　听到人力资源部总监的提问，那位应聘者继续答道：“您可能已经从我的简历中发现，我在前一
家公司整整工作了6年。
6年来，工作一直比较忙碌，虽然这样的工作状态让人感觉到非常充实，但是由于一直忙于工作，我
一直没能抽出足够的时间认真学习新知识。
我认为自己在专业技能方面很大程度上已经处于落后水平了，所以决定离开公司去好好进修一年。
这也是我的工作经历中有一年空白的原因。
通过一年的认真学习，我觉得自己在专业技能方面有了一定程度的提高，而原来所在的公司已经不再
进行游戏软件的开发了，所以我才决定到其他公司就职。
经过自己的查找和朋友的介绍，我觉得自己比较适合在贵公司的游戏软件开发部门工作，于是就来贵
公司应聘了。
”　　听完这名应聘者的叙述，人力资源部总监和一起进行面试的两名管理者当即决定让他下个星期
到公司接受企业内部新进员工培训——这名应聘者成功地从众多应聘者当中脱颖而出，率先成为了这
家知名企业的一名员工。
　　只要你仍旧是企业的一员，那么在提起自己企业的时候就要说“我们的企业”，而不是用其他称
呼，而且在内心深处也要发自肺腑地认同这样一个观点：我是‘企业的一份子，我理应为企业的发展
尽自己应尽的义务。
当你由衷地将企业当成自己的家，并且持之以恒地为了这个大家庭的发展付出全部努力的时候，你就
会发现，自己在事业发展的道路上已经向前迈进了一大步。
　　4.全心全意热爱自己的工作　　热爱自己企业的前提条件就是要全心全意热爱你的工作，要是不
热爱，甚至不喜欢自己的工作，在工作的时候没有饱满的激情，那么热爱企业也就无从谈起。
　　当我们在做自己喜欢做的事情的时候，很少感到疲倦，很多人都有这种感觉。
例如，周末的时候你到河边去钓鱼，在河边坐了整整10多个小时，但是你一点都不觉得累，为什么？
因为钓鱼是你的兴趣所在，从钓鱼中你享受到了快乐。
要是你从事着你不喜欢的工作，不要说工作10多个小时，可能工作1个小时你就开始盼望下班了。
其实产生疲倦的主要原因，是对事物的厌倦，是对某种工作特别厌烦。
而且这种心理上的疲倦感往往比肉体上的体力消耗更让人难以支撑。
　　你只有像喜欢钓鱼一样喜爱你的工作，你才能热爱你的工作并做好你的工作。
在钓鱼的工作中你能得到乐趣，在其他的工作中你也同样能得到乐趣。
　　有一位心理学家曾经做过这样一个实验：他把18名学生分成甲乙两个小组，每组9人，让甲组的学
生做他们感兴趣的事，乙组的学生做他们不感兴趣的事。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　提供企业凝聚力和团队战斗力的权威指南。
不要想着企业能为你做什么，而应该问你能力企业做什么。
　　不管你到哪里工作，都别把自己当成员工，而应该把企业看做自己开的一样，这样才能事事尽心
尽责，倾力而为。
　　你与企业的成长应该是一个互动的过程。
企业的成长依赖所有员工的共同努力和不断进步，每个员工的成长也会推动企业的成长。
　　这个世界不缺少能力非凡的员工，真正缺少的是能够真心爱上自己的企业，愿意与企业共命运的
人。
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