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前言

比尔·盖茨说：“一名优秀员工应该热爱自己的工作，根据岗位职责做好本职工作的同时，能干一行
、钻一行、专一行。
”敬业是每个员工最起码的行业准则和道德规范，一个人选择了某种职业，就是对社会、对人生、对
未来作出了承诺。
不愿认真兑现这个承诺的人，我们可以怀疑这个人能否兑现别的承诺。
所以，要想成为企业最需要的员工，首先必须具备敬业精神。
“今天工作不努力，明天努力找工作”  已成为当今职场的流行语。
目前，相当一部分企业员工连最基本的工作态度都没有，何来工作效率和业绩，何谈爱岗敬业？
何谈成就事业？
他们整天心浮气躁，朝秦暮楚，不能集中自己的时间、精力认真工作，做事情不是虎头蛇尾就是半途
而废。
与此相反，有些员工“出淤泥而不染”，不被物欲所困扰，不被无聊的事所羁绊，不为争名夺利而奔
波忙碌。
坚信“天将降大任于斯人也”“付出终有回报”，坚信自己所从事的工作“风景这边独好”。
时刻保持冷静和清醒的头脑，认真对待自己的工作，摒弃“常立志，不践志”的人生态度。
那些企业最需要的员工往往领着高额的薪水，头顶着荣誉的光环，并且深得老板的赏识和同事的尊敬
。
可见，只有成为企业最需要的员工，你才会贏得令人羡慕的荣誉和尊严，贏得更多成功的机会，你也
会更受器重，成为企业不可替代的人。
无论是在世界500强企业，还是在普通的小公司里，企业最需要的员工都对工作充满热爱，对企业无限
忠诚，都是具有高度责任感的人。
这样的员工永远不会被企业抛弃，也不会被社会淘汰，他们永远都有自己的一米阳光、一席之地。
所以，成为企业最需要的员工是时代的呼唤、社会竞争的需要、企业发展的需要，也是个人生存发展
的需要。
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内容概要

本书一共分为九章。
从日常工作的细节小事和个人素质谈起，围绕着如何成为企业最需要的员工这一核心内容，详细阐述
了什么样的员工才是企业最需要的员工，以及怎样才能成为企业最需要的员工。
告诉读者如何端正工作态度，如何加强工作的责任心，提高工作效率以及超越自我，为个人和企业创
造最大的价值。
    本书从崭新的视角对“如何做企业最需要的人”进行了诠释，逻辑缜密、可读性和启发性强。
结合大量生动翔实的材料和案例，告诉读者如何才能成为企业最需要的员工，为金融危机下的企业和
自己的发展创造更加坚实的前提条件。
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作者简介

郑一群，畅销书作者，拥有近十年职场从业经验和多年企业管理经验，对企业管理和员工培训有独到
见解。
先后出版《尽职尽责——如何成为企业不可或缺的金牌员工》《爱上自己的工作》《责任第一》《关
键在于态度》《做最好的副手》《快乐工作》等多部员工培训类图书，均被企事业单位选为员工培训
教材，获得读者的广泛认可。
其中《尽职尽责——如何成为企业不可或缺的金牌员工》一书被评为“2010年十大团购(员工培训)图
书”。
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章节摘录

如果用他人的眼光来看待我们的工作，或者仅用世俗的标准来衡量我们的工作，工作或许是毫无生气
、单调乏味的，仿佛没有任何意义，没有任何吸引力和价值可言。
这就好比我们从外面观察一个大教堂，大教堂的窗户布满了灰尘，非常灰暗，只剩下单调和破败的感
觉。
但是，一旦我们跨过门槛，走进教堂，立刻可以看见绚烂的色彩、清晰的线条，穿过窗户的光线似在
奔腾跳跃，形成了一幅美丽的图画。
由此，我们可以得到这样的启示：人们看待问题的方式是有局限性的，我们必须从内部去观察才能看
到事物真正的本质。
有些工作只从表象看也许索然无味，只有深入其中，才可能认识到其意义所在。
因此，无论幸运与否，每个人都必须从工作本身去理解工作，将它看作是人生的权利和荣耀一一只有
这样，才能保持个性的独立。
当一个人做他喜欢的工作，在工作中发挥他最大的才华、能力和潜在素质，不断自我创造和发展时，
他就满足了自我实现的需要。
有自我实现的动力的人，往往会把工作当作是一种创造性的劳动，竭尽全力去做好它，使个人价值得
到确认和实现。
在自我实现的过程中，他将体会到满足感如同植物发芽般迅速膨胀。
有人说，假如你非常热爱你的工作，那你的生活就是天堂；假如你非常讨厌你的工作，那你的生活就
是地狱。
因为在每个人的生活当中有大部分时间都是和工作联系在一起。
不是工作需要人，而是人需要工作。
人的很多决定和行为决定于人的工作态度，作为企业的员工需要有正确的工作态度，工作中，你的工
作态度就决定了你的职业发展前景。
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媒体关注与评论

我选择和重用的都是干活特别卖力的人，都是想办法超额完成任务的人，都是全力以赴的人，都是协
助同事把事情办好的人。
　　——克莱斯勒汽车总裁 李·雅可卡员工必须停止把问题推给别人，应该学会运用自己的意志力和
责任感，着手行动以处理这些问题，真正承担起自己的责任来。
　　——管理大师 彼得·德鲁克每一天，都要尽心尽力地工作，每一件小事情，都要力争高效完成。
尝试着超越自己，努力做一些分外的事情，不是为了看到老板的笑脸，而是为了自身的不断进步。
　　——微软公司前董事长 比尔·盖茨不必等待他人的安排，自觉而出色地把工作做到位，世界将会
给他巨大的回报，无论是金钱还是荣誉。
　　——《把信送给加西亚》的作者 阿尔伯特·哈伯德
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编辑推荐

《成为企业最需要的人》：一本企事业单位员工的必读书。
力争成为企业最需要的人，实现个人组织的双赢。
被需要的人，不会失业！
被需要的人，不可替代！
被需要的人，获得提升！
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