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内容概要

　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：人力资源管理（1）（最新版）
》是根据全国高等教育自学考试指导委员会颁布的各科考试大纲，依照最新版本教材，参照最新考试
题型，特邀多年从事自考教学、命题研究的专家精心编写而成的，从内容上和形式上都保证了试卷的
专业性、权威性和准确性。
　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：人力资源管理（1）（最新版）
》附有详细的参考答案，题型、题量及难度与真题相仿，注重实战，讲求技巧，通过深度的点评、详
尽的解析、精准的预测，力求全真模拟实战演练，切实提升考生的综合应试能力，满足考生科学地进
行自我考评的需求。
　　《全国高等教育自学考试标准预测试卷·行政管理专业·专科：人力资源管理（1）（最新版）
》后附有教育部考试中心独家授权的最新真题及参考答案。
真实权威的考核标准，可以帮助考生提前体验实战氛围。
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卷（十）人力资源管理（一）标准预测试卷参考答案2007年10月人力资源管理（一）全国统考试题及
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国统考试题及参考答案2010年10月人力资源管理（一）全国统考试题及参考答案
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章节摘录

　　三、简答题　　36.人力资源管理者应该具备哪些能力？
　　答：第一，经营能力，即了解公司的经营和财务的能力，人力资源管理专业人员必须根据尽可能
精确的信息作出对公司的战略规划具有支持作用的理性决策；　　第二，专业技术知识与能力，包括
人力资源管理基本职能中涉及的工作分析、组织设计、招聘甄选、绩效评价、培训开发、薪酬等技术
和方法，还要不断掌握新的技术和方法；　　第三，变革管理能力，即在诊断问题、实施组织变革以
及进行结果评价等方面掌握变革过程管理的能力；　　第四，综合能力，必须能够看到人力资源中的
各项职能之间如何才能有效配合在一起。
　　37.简述工作分析的原则。
　　答：（1）目的原则。
在工作分析中，要明确工作分析的目的。
不同的目的决定工作分析不同的侧重点。
　　（2）职位原则。
工作分析应以职位为出发点，分析职位本身的内容、性质、关系、环境及人员胜任特征，而不应是分
析承担该职位的人员如何，这样才不会因为人员更替导致职责等内容的变化，影响组织目标的实现。
　　（3）参与原则。
工作分析尽管由人力资源部门主持开展，但它需要各级管理人员与员工的积极参与，尤其需要高层管
理者重视，其他相关部门大力配合才能得以成功。
　　（4）经济原则。
应当根据工作分析的目的，本着经济性原则选择工作分析的方法。
　　（5）系统原则。
每一个组织都是一个系统。
因此在对组织某一岗位进行分析时，要注意该岗位与其他岗位的关系，从总体上把握该岗位的特征及
对人员的要求。
　　（6）动态原则。
工作分析的结果不是一成不变的。
要根据企业战略意图、环境的变化、业务的调整，经常性地对工作分析的结果进行调整。
　　⋯⋯
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