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前言

　　“有些人天资颇高而成就则平凡，他们好比有大本钱而没有做出大生意，也有些人天资并不特异
而成就则斐然可观，他们好比拿小本钱而做大生意。
这中间的差别就在努力与不努力了。
”这是美学大师朱光潜说过的一句话。
　　这就是说，一个人是平凡还是不平凡，不是由先天的资质决定的，而是在成长的岁月里由个人努
力奋斗决定的。
　　或许，你资质平平，每天朝九晚五地在公司与家庭两点一线之间疲于奔命，平凡地生活着，工作
着。
对此，古人有训：“王侯将相，宁有种乎？
”平凡人也能够成就一番不平凡的业绩，天资并不特异的你同样可以优秀，可以卓越，可以创造属于
自己的不平凡的人生。
　　那么，如何才能成就一番不平凡的业绩呢？
该朝着怎样的方向、在哪些方面去奋斗努力呢？
这正是本书所探讨的。
　　研究发现，不论在哪个行业、哪个企业、从事什么样的工作，能成就一番不平凡事业的人总是有
着某些共同的特质，这些特质体现在他们日常的工作学习和生活之中。
本书通过大量事例，总结了这些做出了非凡业绩的人的良好特质，详细地介绍了他们取得的成功经验
和方法。
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内容概要

研究发现，不论在哪个行业、哪家企业、从事什么样的工作，能成就一番不平凡事业的人总是有着某
些共同的特质，这些特质体现在他们日常的工作之中。
本书通过大量的事例，总结了这些做出了非凡业绩的人的良好特质，详细地介绍了他们的成功经验和
方法。
天生资质平平的你，完全可以借鉴这些人的成功经验、学习他们的方法。
假以时日，相信你一定能在平凡的工作中取得一番不平凡的业绩，成为不平凡的人、出类拔萃的人、
成功的人、众人羡慕的人！
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章节摘录

　　第一章  平凡人做不平凡事，并非天方夜谭　　因为优秀，  所以难以卓越　　什么足下简单？
把每一件简卒的奉做好就足下简早；什么定不平凡？
能把每一件平凡的奉做好就是不平凡。
　　——海尔总裁  张瑞敏　　吉姆·柯林斯在《从优秀到卓越》一书中写到：“优秀是卓越的大敌
。
”这句话听起来似乎有些别扭，深究则会发现，寓意非常深刻。
设想一下，如果一个人总认为自己很平凡，总认为自己做得不够好，总是不满足于现状，他就会有很
强的进取心和创造性张力，拼命去努力一一努力学习，努力工作，努力把自己变得更优秀、更出色，
不断挑战自我、刷新自我、超越自我，直至成就非凡的业绩。
　　在一次记者采访中，喜剧大师卓别林说：“我不敢说我是好莱坞最优秀的演员，但我敢肯定我是
这里最努力的演员。
”或许是他认为自己是平凡的，所以才会比别人更努力，又因为比别人付出的更多，倾注的心血和心
力更多，因此，他收获的成果、取得的成就也更大。
　　反过来，假如一个人陶醉于自我的优秀之中，安享“太平盛世”，不思进取，不思发展，沾沾自
喜，裹足不前，最终会被自己的“优秀”打败、击垮，由强盛变为衰败，直至消亡。
　　《圣经》里描述了巨人歌利亚与牧羊娃大卫一战的故事。
　　歌利亚是非利士营中的勇士，他身材高大，凶猛剽悍，头戴钢盔，身披铠甲，他一到以色死人的
军营前叫阵，所有以色列的人都胆战心惊，可唯有一个牧童大卫对其并不惧怕，并决定独自迎战巨人
歌利亚。
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媒体关注与评论

　　成功的平凡人并非天才，他资质平平，但却能把平平的资质，发展成为超乎平常的事业。
　　——美国前总统　罗斯福　　如果你有系好自己鞋带的能力，你就有上天摘星的机会。
　　——格兰特纳　　世界上没有什么事小到不需要我们用心去关注，世界上也没有什么事大到我们
用心也无法完成。
　　——杰克·韦尔奇　　只要不平庸，平凡和伟大一样令人自豪。
　　——杜鲁门　　什么是不简单？
把每一件简单的事做好就是不简单；什么是不平凡？
能把每一件平凡的事做好就是不平凡。
　　——张瑞敏
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