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内容概要

当领导的都免不了要即兴发言，比如汇报会、座谈会、记者招待会，说不定什么时候就有人请你发表
“重要讲话”，而你又不可能时时都准备在前、成竹在胸。
怎么办？
只好“随便讲”，讲好了，听众动容，领导树威，下属钦佩，讲砸了，那可就“丢大了”。
所以，即兴发言也好，即席讲话也罢，是领导者必须修炼的一项基本功，它直接反映了你的管理水平
、思维能力、组织能力及语言表达等综合素质。

　　本书详细介绍了在不同场景下即兴发言的实用技巧，几科涵盖了领导工作和生活的各个方面。
同时，还配备了大量的经典实例，以便读者在具体事例中更加深刻的领悟即兴发言的技巧和操作要点
，特别是一些伟人、名人的精彩讲话事例，更能使您在领略大家风范的同时，获得愉快的阅读享受。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<领导者即兴口才技巧与案例全集>>

书籍目录

前言
第一章　领导者即兴发言应具备的基本技能
　一、即兴发言必备的语言技巧
　　用一个精彩的开场白打开局面
　　态度诚挚，以情动人
　　立场鲜明，以理服人
　　生动活泼，吸引听众
　　快速组织，顺理成章
　　入情入理，说服听众
　　通俗易懂，灵活掌握
　　结尾利落，回味无穷
　二、恰当运用修辞手法
　　比喻
　　借代
　　排比
　　设问
　　对照
　　引用
　三、领导者要善于巧妙应对各种突发情况
　　因势利导
　　顺势牵连
　　有意岔题
　　巧释逆挽
　　即兴回答
　　一语双关
　　借题发挥
　　微笑应对
　四、领导者完美驾驭各种场景的语言艺术
　　比兴法
　　定音控制法
　　言语风格的反差利用
　　抓住一个触发点
　　场合置换法
　　声东击西法
第二章　体态语是一种重要的即兴表达方式
　一、体态语设计应遵循的原则
　二、领导者对外交往时的体态礼节
　　手势
　　眼神
　　站有站相，坐有坐相
　三、单向表述中的态势语训练
　　身段
　　手势
　　服饰
　　表情

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<领导者即兴口才技巧与案例全集>>

　⋯⋯
第三章　领导者主持会议时的语言技巧
第四章　领导者问答与即兴沟通中的语言技巧
第五章　领导者在即兴演讲中的语言艺术
第六章　领导者如何说好难说的话
第七章　领导者激励下属的各种语言技巧
第八章　领导者与下属个别谈话的技巧
第九章　领导者与上级的沟通技巧
第十章　领导者应酬同事的同级的语言艺术
第十一章　领导者参考宴会时的即兴发言
第十二章　领导者应酬亲友的语言艺术
第十三章　领导者在其他人际交往中的即兴发言技巧
后记

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<领导者即兴口才技巧与案例全集>>

章节摘录

　　第一章　领导者即兴发言应具备的基本技能　　一、即兴发言必备的语言技巧　　即兴发言，是
指在特定场合，由他人提议或自认为有必要，而临时进行的发言。
即兴发言者是领导者常遇到的事情’。
领导者在参加各种讨论会、茶话会、欢迎会以及欢送会时，经常要即兴发言。
它要求边想边说、边说边想，所以很能体现人的思维应变能力和口语表达水平。
领导者很有必要提高自己即兴发言的语言技巧，以便在这种场合下临阵不慌、应对自如。
　　用一个精彩的开场白打开局面　　即兴发言的开头，也叫开场白，它很重要，能不能马上抓住听
众，往往决定着整个讲话的成败。
好的开场白就像一个出色的导游，一下子就可以把听众带入讲话者为他们拟设的胜境；好的开场白是
演讲人奉献给听众的一束多姿的花朵；好的开场白最易打开局面，便于引入正题。
因此，开场白不能平铺直叙、平庸无奇，而要努力做到不落俗套、语出惊人，这样才能出奇制胜、先
声夺人。
　　世界著名电影喜剧大师查尔斯·卓别林在第一次世界大战期间，应邀去华盛顿作自由公债募购的
动员演讲。
在华盛顿的一个足球场内，卓别林面对着站在球场的成千上万的听众，不停地说“德国人已经到了你
们的大门口，我们必须拦住他们！
只要你们买自由公债，我们就有力量阻拦他们！
记住了，每买一份公债，就救活了一个士兵——一位母亲的儿子！
我们就可以早日打胜这一仗！
”　　卓别林这段话，以强烈的对比、浓烈的情感色彩，极力渲染了民族危机的严重和爱国主义精神
的崇高及国民的神圣义务。
这就为下面购买公债的动员提供了充分的理由，做出了有力的铺垫。
　　态度诚挚，以情动人　　即兴发言的最大特点在于助“兴”。
所谓“助兴”，就是指讲话者在环境、对象、内容的感召下，有一种强烈的表达欲望。
这种欲望产生于讲话之前，贯穿于讲话的全过程中，它首先应当体现在讲话者的态度诚挚上。
诚挚的态度能够直接影响听众的情绪，关系到听众对讲话内容的接受程度。
诚挚、热情、坦率的讲话能够吸引听众，能够缩短讲话者与听众之间的距离，使听众始终为讲话者的
诚恳坦直所打动，大大增强讲话的实效。
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