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内容概要

在美国的企业中流行着这样一句话：“上帝不会奖励努力工作的人，只奖励找对方法工作的人。
”我们不难看出美国企业对工作方法的重视程度。
让方法成为一种思路，每当遇到事情时，首先要想用什么方法解决这样只要你学会把这种思路延展开
来，就能够在工作中找到合适的方法让工作变得更为简单，让效率大大提高。
相反，如果工作中总是不讲方法，面对工作只顾盲目去做，那么即使你再辛苦，恐怕也无法做出令人
满意的成绩，你的苦劳也无法变成功劳，辛勤的汗水也只能白流。
     事实证明，“找对方法”对于员工而言，是职业生涯中最重要的资本。
也许你有百倍的激情，千倍的努力，但对于工作却总是不知道如何顺利开展，甚至有点像无头苍蝇一
样东奔西跑，表面看来非常努力，甚至很辛苦，但是最终的结果却总是无法令人满意。
原因就在于没有找对方法，如果有了一个恰当的方法，那么你的工作就会变得简单而有序，完成起来
也会效率和质量都高。
所以，工作中不讲方法或是方法错误都会导致一个员工碌碌无为，更别说成为公司里不可替代的人才
了。
工作，其实就是找方法解决问题的过程。
在这一过程中，选择对的方法，选择好的方法至关重要。
    本书就是本着为读者找方法的原则，列举古今中外的经典事例，用简短明了的点评，让读者认识到
方法的重要，知道如何去寻找方法，并了解如何用方法来解决问题。
总之，这是一本为你的职业生涯探寻良好方法的图书，希望读者能够从中找到适合自己的方法，用方
法化解难题，赢得成功。
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作者简介

王明哲  资深员工培训专家，管理学博士，中国劳动关系学院副教授。
中国颇具影响力的实战型培训讲师之一，曾任职于多家大型企事业单位，专职员工职业化素养修炼和
员工职业管理技能提升的组织、培训与授课等工作。
20多年企业基层至高管的工作历炼，使他积累了丰富的经验，善于理论联系实际，实操性强，颇受员
工欢迎。
  出版过《中国式智慧》、《员工职业道德与素质教育》、《调整员工心态改善工作态度》、《做高
效工作的员工》、《员工团队精
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章节摘录

第一章　方法为王，智慧成就人生1．方法是解决问题的敲门砖相信很多人都看过这样一则寓言故事
：有两只蚂蚁一同来到一段墙的下面，它们要翻越这堵墙，去寻找食物，其中的一只红蚂蚁毫不犹豫
地向上爬，它一直坚持着，就在爬了一半的时候，因筋疲力尽而跌落下来。
然而这个挫折并没有使红蚂蚁气馁，一次次跌落下来，一次次重新开始。
就在红蚂蚁爬墙、跌落的过程中，黑蚂蚁认识到：翻越这堵墙苦难太大了，于是它决定另辟蹊径，绕
过墙去。
很快，它就来到了食物的面前。
结果出人意料，就在红蚂蚁还在奋斗的时候，黑蚂蚁已经开始享受美味的食物了。
看到这则寓言，或许很多人都会觉得红蚂蚁真笨，做着无谓的坚持。
其实，红、黑两只蚂蚁正好代表了职场生活中的两种人：做事一根筋，不会变通如“红蚂蚁”；带着
智慧去工作，能采用积极的方法解决问题，如“黑蚂蚁”。
 在职场生活中，我们都会遇到一些无法回避，却又难以解决的问题。
面对这些接踵而来的问题，红蚂蚁般的末流员工，只会一味的坚持，遇到困难，不会转变思维，从另
外一个角度分析问题；而一流的员工则会像黑蚂蚁一样，用自己的智慧找到解决问题的方法，最终成
就事业的辉煌。
解放初期，上海一家贮藏水果的冷冻厂起火，等到人们把大火扑灭，才发现有18箱香蕉被火烤得有点
发黄，皮上还沾满了小黑点。
无奈之下，水果店老板便把香蕉交到他的店员手中，让他低价出售这些已经被烧坏的香蕉。
 当时，这名店员在最繁荣的街道上摆设了一个水果摊，当他拿到被大火烧过的香蕉之后，无论他怎么
样给别人解释，都无人理睬他，可怜的店员一根香蕉也没有卖出去。
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