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内容概要

当我们将敬业当成一种习惯时，便能一步步地从普通走向优秀，让自我的人生得到不断的发展。
那么，我们怎样才能培养自我的敬业精神，让敬业成为一种习惯呢？
这恰恰就是作者郑书敏编撰《让敬业成为一种习惯》的初衷。
作者在编撰《让敬业成为一种习惯》时，结合时下职场中的种种现象，详细阐述了敬业精神在职场中
的重要性，以及如何去提升自我的敬业精神。
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作者简介

郑书敏，女，上海人，博士研究生，高级人力资源管理师，“中国企业教育百强培训师”，现任多家
企业管理与培训顾问。
曾在多家报纸、杂志发表论文近20万字。
先后为几十家国有企事业单位做过员工培训讲座。
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书籍目录

第一章 爱业才能敬业
 1.敬业，就必须爱上自己的工作
 2.没有平凡的工作只有平凡的人
 3.记住，态度就是竞争力
 4.不做只为薪水而工作的员工
 5.学会在工作中寻找乐趣
 6.永远充满热情地面对工作
 7.做一个爱上工作的好员工
第二章 责任成就一切
 1.敬业，就得履行你的工作责任
 2.优秀的能力，不如优秀的责任心
 3.责任心越强，越能更好地完成工作
 4.推诿责任就等于放弃成功
 5.锁定责任，才能锁定成功
 6.执行，就要落到实处
第三章 勤奋永不过时
 1.勤奋的传统处处受用
 2.要想把工作做好就得勤奋
 3.只有去做，才能得到想要的结果
 4.少点抱怨，多做实事
 5.踏实肯干，要有坚忍不拔的性格
 6.做一个追求结果的员工
第四章 不做“机械员工”
 1.敬业的员工都是主动执行的人
 2.主动——职场中的重要法则
 3.不用吩咐，自动自发地完成任务
 4.变“要我做”为“我要做”
 5.做一个比老板更积极主动的员工
 6.把立即执行当成座右铭
 7.主动了解所在行业行情
第五章 拒绝敷衍了事
 1.认真工作才是最聪明的选择
 2.唯有认真才能缔造好业绩
 3.即便是再小的事，也要认真面对
 4.注意细节，跟“马虎”说再见
 5.学会从大处着眼，从小处着手
 6.以做好、做彻底的态度面对工作
 7.用心做好事前的准备工作
第六章 勇于超越自我
 1.用比公司更高的标准要求自己
 2.树立“我能把事情做得更好”的态度
 3.每天提高1%，不断超越自我
 4.向更好处努力
 5.把全力以赴当作是工作的常态
 6.敢于挑战高难度任务
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 7.努力提升解决问题的能力
第七章 巧干胜过蛮干
 1.有思路才会有出路
 2.养成细心观察的习惯
 3.学会变化才能灵活解决问题
 4.善于抓住问题的关键
 5.在期限内合理安排先后顺序
 6.善于思考，用正确的方法做事
 7.以创新增强竞争力
第八章 把“我”变成“我们”
 1.积极地融入团队
 2.与人交往忌带个人感情色彩
 3.和每一位同事真诚合作
 4.懂得宽容，创造团队的和谐
 5.相互鼓励，共同进步
 6.配合同事、帮助同事就是帮助自己
 7.与团队一起成长
第九章 奏响忠诚乐章
 1.忠诚是职场生存的首要法则
 2.做到“小我”服从“大我”
 3.学会为上司分忧解难
 4.想公司之所想，急公司之所急
 5.主动捍卫集体荣誉，为荣誉而工作
 6.想方设法为公司谋利益
 7.以实际行动为公司节约成本
 8.把公司的事当成自己的事
第十章 别犯同样的错
 1.把个人情绪带到工作之中
 2.幻想着绝对的公平
 3.缺乏目标，忙忙碌碌无效
 4.缺乏主见，不敢相信自己
 5.急于求成，太想把事情做好
 6.重质量与忽略工作时效
 7.太过于小心谨慎
附录
 你是一位具有敬业精神的员工吗
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