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前言

序一在人生的里程中，没有“差不多”。
不是差不多，是一点都不能差，差一点都不行。
做什么事情一定要做好做到家。
吃了这行饭，就一定要把这行干好！
——中国中铁一局专家型工人  窦铁成日前，很多媒体上都在宣传“金牌员工”窦铁成的先进事迹—
—只有初中文化程度的他，已先后主持安装大型铁路变配电所38个，解决施工技术难题52项，为所在
企业创造和节约了1380多万元的经济价值，还亲手带出了300多名徒弟；窦铁成常说：“我没有文凭，
但我不能没有知识 技能”、“文化程度低不怕，怕的是没有上进心。
不管干啥都要干出个样子来”。
在的30年的工作实践中，窦铁成始终坚持在施工生产第一线刻苦钻研，从一名只有实践文化程度的，
成长为掌握现代电力施工技术的专家型工人。
很多工作者，常常把自己在职志不得志、没有成为“金牌员工”的原因归结为学历限制、上级压制、
生不逢时、贵人不常在等。
可当看过“金牌员工”窦铁成的先进事迹之后，你又有何感想呢？
⋯⋯序二请思考：你完全可以把工作做到完美，但你为什么没有做到完美呢？
我们缺少的就是一种精神一个年轻人通过不懈努力终于通过了某跨国公司的两次面试，最后一个面试
他的是公司的副总经理。
副总经理坐在他对面之后，开始拿出手机打电话，边打电话边示意他：“请帮我拿一下文件柜里的文
件夹，我需要一些数据。
”年轻人站起来，直到屋角的文件柜那里，拿出一个文件夹递给了副总经理。
副总经理停止了打电话，对他说：“很遗憾，面试结束了，你可以出去了。
”“可是您什么都没有问啊？
”年轻人有些摸不着头脑。
“刚才我让你以文件夹的过程就是所有的面试内容。
”“可是，您能够告诉我，我错在哪里吗？
”年轻人还是不知其所以然。
“好，我告诉你。
你一共犯了三个错误。
第一，柜子里共有4个文件夹，是编着号的，你并没有问我需要几号文件夹，而是随便拿了一个给我
。
第二，你应该快速跑向文件夹以节省对方等待的时间和公司的电话费，而你只是慢吞吞地走过去，并
没有在意这些。
第三，你拿到文件夹后，应该问我需要哪些数据并快速帮忙找到那一页，而你显然等着我自己来做这
一切，这也浪费了时间。
现在，你应该知道我为什么说你犯了错误了吧？
”
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内容概要

把平凡的工作做到极致，最好的标准是什么，做世界上最优秀的员工，用正确的思想做正确的事，完
美心态塑造完美职业生涯。
本书以通俗的语言，娓娓道来最新工作理念，帮助读者改善软性的职场生存环境。
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章节摘录

第一章　把平凡的工作做到极致一、工作，就应当做到最好工作，就应当做到最好。
因为这每一次最好、每一次最佳，不仅是对工作负责，更是对自己的人生负责！
人们在刚刚担当某工作职位时，大都会对自己的直接领导说上这样的一句话：“我会做好的”，却鲜
有人会说：“我会做到最好的”。
的确，仅仅是这一个“最”字，却蕴涵了很多优秀的特质——追求卓越、超越过往、展望未来，并且
为工作设立了一个完美的标准。
若没有十足的责任感与自信心，人们大多是不会主动做出这样的承诺。
但这样的承诺，究竟对我们的实际工作会有多大的作用呢？
这才是我们要说的重点。
对于倾听者来说，听到这个“最”字的时候大多会精神一振，似乎看到了一个充满完美色彩的未来，
进而对承诺者予以更多的信任和关注。
而对于承诺者来说，这承诺从此刻起就是一个行动的标杆，不仅暗含着自己努力奋斗的目标，更为自
己未来工作的展开倾注了无限热情。
这一句“最好”不仅让每个人都精神振奋，更会激发出我们体内的无限潜能，向着一个更高、更远、
更棒的结果不断前行。
因此，在我们刚刚担当某工作职位的时候，我建议大家，首先就要对自己的直接领导说上一句：“我
会做到最好的。
”先给自己一个激励的口号、一个振奋的理由，何愁不能创造工作的奇迹呢？
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媒体关注与评论

世界上还有很多事情，只要你把它做透了，做成专家，你不能够为自己创造成功的机会。
 ---蒙牛集团公司董事长 牛根生把一件简单的事做好就不简单，把每一件平凡的事做好就不平凡。
 ---海尔集团首席执行官 张瑞敏如果你有很强的敬业精神，能够接受别人不愿接受的工作，并且从中
体会出辛劳和乐趣，那你就能够克服困难，达到他人无法达到的境界，并会得到就有的回报。
  ---微软公司董事长 比尔·盖茨在工作中，每个人都应该发挥自己最大的潜能，努力地工作而不是浪
费时间寻找借口。
要知道，公司安排你这个职位，是为了解决问题，而不是听你关于困难的长篇累牍的分析。
 ---GE公司前CEO 杰克·韦尔奇
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编辑推荐

《把工作做到最好》由金城出版社出版。

Page 8



第一图书网, tushu007.com
<<把工作做到最好>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 9


