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前言

方向正确比埋头苦干更重要，如果一开始就错了，越埋头苦干错得越远。
中国人常说，“好的开始是成功的一半”，也就是说，事情如果开了一个好头，下面的事情就好做了
，也就意味着成功了一半。
这句话是有道理的。
一旦开了个好头，就好比走上了一条成功的快车道，在惯性力量引导下会让我们在成功的道路上走得
更顺。
.可是，如果我问你，如果一开始就错了，一开始就是一个坏的开始呢？
这是一件非常恐怖的事情。
如果一开始就错了，就意味着再也没有成功的可能，因为错误的因结不出正确的果。
任何人要想在职场中有所成就，就必须明白，未来的你领导的是一个部门，或一家公司，或一个企业
集团。
更重要的是，你要成功地凝聚、吸纳、组建、巩固、激励、协调、沟通、领导这个团队，能够有足够
的领导能力，在商业战场上克敌制胜，长期领先。
这就要求我们必须开好头，做对事情，千万别在一开始就做错了。
大家还可以想象一下，如果你在起点的时候就被别人拉开了距离，后来居上的可能性实在是太微乎其
微了。
可是，在现实的职场上，为什么很多80后员工总是犯这样或者那样的错误？
本书给了这些人当头棒喝：“你所知道的，都是错的！
”掷地有声，语出惊人，犹如响雷在空。
为什么我们所知道的都是错的呢？
究其原因，是因为我们已经太久地沉迷于习惯性思考，我们总是习惯于怠慢、看着办、模棱两可和差
不多！

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<职场那点事儿>>

内容概要

　 工作就是快乐的做事并有所期待。
 　 而你的工作到底意味着什么？
你是否喜欢自己的工作？
身在职场，你体会到的是快乐，还是痛苦？
你对自己的职场人生是信心百倍，还是充满怀疑？
当你真诚地面对自己时，你是否能自豪地告诉自己：“是的，我非常热爱自己的工作，它让我有机会
实现自己的价值！
”    如果你对自己有所怀疑，那么，你就应该检讨自己，看清楚影响职场沉浮的关键是什么，在这个
过程中，你到底犯了多少不可饶恕的错误。
    如果你需要一本帮助自己叱咤职场的书，那么，请关注《职场那点事儿》，它将告诉你：如何在风
云变幻的现代职场赢得最佳的成长和发展机会。
本书是对职场传统观念的颠覆，它通过简洁生动的笔触向读者揭开真正的职场生存之道。
    本书从进入职场到底需要具备什么样的观点写起，提醒你在一开始就做对，不要被不切实际的想法
迷惑，而要在工作中看清自己的价值，不断发掘自身潜力。
现代职场，很多人都会犯眼高手低的毛病，为了眼前小利不断跳槽，逐渐忘记自己的定位，结果永远
成不了大事。
其实，好的工作可以让你有自豪感，让你心甘情愿地付出，但万一你没有机会找到好工作，也不必沮
丧，你可以“骑驴找马”，但你千万记得要把“驴”养好，不管你处在什么样的位置，如果你具备了
自己的竞争优势，那么出人头地是迟早的事情。
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章节摘录

第一章别一开始就错了理想的工作是永远不存在的很多人爬到了梯子的顶端，才发现梯子靠错了墙。
就像误会往往不是产生于“不了解”，而是产生于“自以为了解”，阻碍我们职业生涯发展的往往不
是“不正确”，而是“自以为正确”。
这才是更可怕的。
每个人在进入职场以前，都期望能找一份理想的工作，充分发挥所长，从而实现人生价值。
其实，理想的工作包括很多方面，比如理想的岗位、理想的待遇、理想的工作氛围、理想的工作环境
，等等。
你如果想让每一方面都符合你的期望，那就永远也遇不到合适的工作。
这就需要你做出一定的妥协，努力适应工作，把工作做成理想的样子。
要知道，只要你不放弃自己，就总有机会改变状态，逐步攀上理想的高峰。
你如果懂得理想的工作永远也不存在，就不会在工作中眼高手低，也就能付出努力以提高自己的待遇
。
现代职场需要的是“干一行爱一行”的人，这种人做事脚踏实地，更能得到同事和领导的信任，也更
有机会得到提升。
你进入一家公司，就应该努力为公司创造价值。
如果你总是想着工作不如意，那么你的表现也一定不会让领导满意，你也会离自己的理想越来越远，
更没机会走向高处了。
在公司中，你享有自己的权利，也应该尽一定的义务。
当你静下心投入工作时，就要留心在公司内部，除了制度上规定的一些不能触犯的事情，还有什么是
绝对不能做的。
你可以向老板请教，也可以和新老同事一起交流。
要知道，这正是你为大家留下美好印象的时机。
一个和周围环境融洽相处的人总是大受欢迎，而在沟通中你若能做到处事得体，也一定会受到老板器
重。
理想的工作不存在，理想的报酬也很难和你的期望符合，这时你就要避免受消极的思想影响。
在工作中，你代表着自己的一环，做好分内之事才不会影响公司的整体进度。
你也不妨帮帮其他同事，不要觉得自己吃亏，也不要觉得事不关己。
要知道，没有任何事情是白做的，你可能得不到金钱的报酬，但一定会在其他方面有所收获。
你要想让自己的人生达到理想状态，就应该在日常生活中逐步建立自己的威信。
这世界没有绝对符合你理想的工作，你也不能在做工作的时候绝对做到随心所欲。
聪明的人在接受一项任务时，除了考虑公司的要求和自己能想到的方面之外，还会询问领导有没有需
要特别注意的方面。
这样做可以防患于未然，保证所处理的事情在正确的轨道上运行。
在工作中，你还应该把工作进展经常性地主动汇报给领导，这样能让领导感受到你对他的尊重。
你也就更有机会在今后的工作中被领导委以重任。
一个企业若没有竞争力，就很难在市场上立足。
而一个人没有竞争力，也很难在工作中脱颖而出。
你找不到那种绝对理想的工作，但不管做什么，你都应该努力提升自己的竞争力，千万别认为干工作
就是混日子，干好干坏一个样，干与不干一个样。
你的表现如何，大家都是心知肚明的。
而你若不想迷失自己，就必须保持对工作的积极性。
不管你选择什么工作，你都有机会改变自己的处境，向更高的职位攀登。
而如果你因为没有理想的工作就浑浑噩噩，那你就很难有机会翻身了，你将只能徘徊在最底层。
事实上，大家有没有发现：财务的审核、审计、查岗、制度的监督，统统是在激励那些按照要求做的
人。
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相反要是没有监督，那么就很难出现公平、公正、公开的组织氛围，员工的积极性也很难一直高涨，
在这种情况下，企业的竞争力就无从谈起。
一旦企业丧失竞争力，那么企业倒闭就会成为必然结局。
假如企业都不在了，你还谈什么理想的工作状态？
你对于工作的使命感和你对于自己处境的危机感，会让你不断努力，最终在同事中间脱颖而出。
不管你是否中意自己的工作，都应该认真遵守工作中的制度。
这样你就能更好地明确自己的岗位职责，从而想方设法提高工作效率；这样做还能使你和其他同事密
切配合，保证大家共同完成任务，以维护公司的正常运营。
你掌握了制度，才能更好地拥有自己的权利，也才能尽早摆脱打工者的身份。
当你成长为领导之后，还能利用这些制度去管理别人，为公司带来更好的发展。
你在工作中兢兢业业，才有可能被领导器重。
而当你总是想着理想无法实现、工作不如意等问题的时候，你就很难安心工作了。
你的工作做得好，也许不能给你带来现实的好处；但若公司不好甚至举步维艰的时候，你也将面临被
扫地出门的结局。
在工作中，绝不要为自己找借口，不要因为不喜欢就不做。
美国西点军校有一句著名的口号：合理的要求是训练，不合理的要求是磨炼。
它一直奉行这样的行为原则：“没有任何借口！
”有一个关于西点军校的故事是这样的：长官把自己的手绢交给一个大兵去洗，只告诉他一句话，“
明天早上要用！
”大兵也只是回了一句话，“是的，长官！
保证完成任务！
”长官离开之后，大兵赶紧拿着肥皂不停地搓，那时已经是晚上11点，大兵想早点洗完去睡觉。
搓了大概半个小时，他发现有些小角落还是洗不干净，于是又用指甲不断地抠，又抠了大概半小时，
终于干净了。
他把手绢晾到衣架上，刚躺下几分钟，忽然想起长官说一大早就要用，于是又起来拿着潮湿的手绢准
备用手拧干，他又想起这样容易起皱，所以他拿着手绢一直甩，一边甩一边喊：“合理的要求是训练
，不合理的要求是磨炼”。
等甩得差不多了，他又把手绢放平，用枕头不断地压，一边压一边喊：“合理的要求是训练，不合理
的要求是磨炼”。
等手绢差不多干了的时候，起床号也响了。
没过多久长官过来，把干净平整的手绢拿了回去。
至于大兵是怎么洗干净、又是怎么弄干还没有起皱，他的胳膊有没有甩得抽筋，他一晚上有没有睡觉
等问题，长官都没有过问。
在这个故事里，大兵本来是想要按时休息的，所以一定不会喜欢长官交代的工作，但他没有抱怨，更
没有因为不好处理就随便应付了事。
相反，他做得很认真，也很出色地完成了即使看起来并不合理的任务。
当然，现在很多公司制度都是相对健全的，你也不会接到像大兵那样无法争辩也无法回绝的工作。
你要明白的是：一个人的成功不是侥幸的，当你对每一件事情都认真对待的时候，你离自己的理想状
态就越来越近了，你也就有更多的机会去实现自己的理想人生。
在初入职场时，你一定要明白理想的工作是永远不存在的，一旦你接受了一份工作，就应该努力做好
它。
你绝对不能东想西想，在工作中三天打鱼两天晒网，那样既影响整个工作的进度，也损害你在别人心
中的形象，使你与自己的理想越来越远。
所以，当我们抱怨工作不如意时，我们应该感谢上帝，因为这个世界上还有很多人，他们没有工作。
骑驴找马也要把驴养好理想的工作永远都不存在，因而你不妨骑驴找马，准备奔向更好的前程。
在这个过程中你要明白：即使骑驴找马，也要把驴养好。
驴子就算比不上马，起码也是个代步工具。
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你的工作就算不如心意，起码也给了你生存的机会。
在工作中，你永远都不能避免被老板压榨，再开明再大方的老板，也会是最大的既得利益者。
如果你总是想着自己付出多少，得到多少，那你的心理永远都无法平衡。
一分耕耘，往往得不到一分收获，不断耕耘才可能有大的收获。
而事实上，你的回报肯定超不过你的付出。
那些一年给公司创造200万利润的经理人，年收入可能也只有20万，如果想让付出和回报绝对平等，那
你将永远找不到适合自己的工作。
当然，这里不是要你不计回报地付出，而是希望你在索取回报之前，首先想清楚自己到底需要什么，
要付出怎样的努力才能得到想要的结果。
如果你所在的公司不能满足你，你想要寻找更好的待遇，那么你要做出怎样的努力才能实现自己的心
愿？
就是说，你想骑驴找马，那么你首先面临的问题将是怎样把驴养好。
这世界，说到底只有你才能成全自己。
若你不肯养好驴子，那你也将很难驯服未来的马。
在找到那匹“马”之前，你必须保证自己有足够的实力，否则你丢了驴子，还会被马踹翻，到头来将
一无所获。
你越是追求大的回报，就越要做出大的努力。
这是个从量变到质变的过程，不要急于计较自己现在得到什么，而要想清楚自己是为了什么而努力，
在将来，你将拥有什么。
当你把每一步都做好的时候，你就有了资本在更好的工作面前讨价还价了。
“二八法则”这样认为：假设你所期望的回报需要付出5年时间，那么在你前4年的努力当中，你得到
的回报只有20％。
也就是说，在前4年里，你的付出毫无疑问会大大多于回报。
而你若不肯接受这样的事实，你将永远无法达到最后的阶段，收获你那80％。
骑驴找马需要你用很长的时间增强综合实力，这样你才能在关键时刻，骑着那匹“马”飞黄腾达。
遗憾的是很多人还没养好驴，就去追赶千里马的脚步，结果越落越远，最终一事无成。
其实大多数人都站在同一起跑线上，也都看不到最终的效果，但在数年之后，就能看到一些人一马当
先了。
在骑驴找马的时候，你要胸怀大志，还要踏实肯干，这样你就算是资质平平，也能爬到一定的高度。
一旦进入特定阶段，你微小的努力也可以获得巨大的回报。
生活中有很多这样的例子：一些一线巨星，在刚出道时可能只是个跑龙套的，所得报酬也许都不够维
持生活，但他们坚持下来，最终星光闪耀星途无量；很多白手起家的企业家，在最艰难的时候也只能
啃着方便面，经过不断努力，他们成为备受尊重的社会名流⋯⋯如果你也是一个没有后台没有背景的
人，那也一定能体会到刚开始的半步维艰，可是不要害怕，当你努力到一定程度，你就可以收获你
的80％了。
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编辑推荐

《职场那点事儿:80后必修的13堂职场课》80后必修的13堂职场课，颠覆传统观念的职场胜经，点破晋
升玄机的成长指南，有一个好的开始，就意味着成功了一半。
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