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前言

时常听到周围的人感叹现代社会做人难，处世更难。
但同样是做人，为什么有些人如鱼得水，走到哪里都受人欢迎，有些人就遭人厌恶，做什么事都四面
楚歌呢？
成功的机会对每一个人都是均等的，其实最根本的原因就在于，凡是做得不好的，都是那些没有改变
自身错误的人。
而那些做得好的人，通过不断改正自身错误，丢掉让人反感的小毛病，从而避免了到处“碰壁”的生
活状态。
IBM的创始人华特先生说过一句极端的话：“成功的法则就是把犯错误的速度提高一倍。
”因此，我们不必害怕错误，而要以错误为师，找出通往成功的道路。
让人遗憾的是，我们有时过于自负，过于相信我们自身的才干和优势，对错误并不重视，更不努力去
改正自身的错误，而这些看似不大的错误一旦形成习惯，其所造成的危害就是巨大的，你甚至要拿出
一生为其买单。
美国第一任总统华盛顿以其谦和淡定的处世态度赢得了众多的追随者。
当我们看着美元票面上华盛顿的肖像时，看着他白色卷发映衬下平静、自信、显示着自控力的面庞时
，谁又能想象他年轻时曾有一头红发，脾气火暴呢？
要是他没有学会靠自控力改变自己火暴脾气下的诸多毛病，那恐怕就无法成为受人民爱戴甚至让对手
折服的美国最伟大的总统了。
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内容概要

以铜为镜，可以正衣冠；以古为镜，可以知兴替；以人为镜，可以明得失。

为人处世中总有某些“禁忌”是你我不应该触碰的。
以错为鉴，吸取教训，丢掉那些让人反感的小毛病，才能避免到处碰壁的生活状态，成为人生的终极
赢家！
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书籍目录

总是爱抱怨
把自己的意见“强”加于人
总为自己制造借口
不善于对人说“不
听不进去批评的话
不愿多给别人点掌声
为人过于自负
和人交往拖拖拉拉
在顺境时得意忘形
谈他人忌讳的话题
激动时与人争论
不会为批评加点“糖”
说话不注意场合
遇事总爱沉不住气
在失意人面前谈你得意事
有时说话锋芒太露
不会说客套话
不会在有时“厚”一下脸皮
小事太较真
说话过于直接
不能控制自己的怒气
缺乏雅量
不分场合语言过大
窥探别人的隐私
不重视家庭中的细节
透支友情
不能察觉弦外之音
不给别人说话的机会
随意打断别人说话
不会给别人“台阶
当面去伤别人的面子
刨根问底无事不问
总在小事上唠叨
得饶人时不饶人
论人长短伤别人自尊
总爱显示小聪明
总是喜欢争辩
表现过头坏处多
说话不太顾及别人的感受
不懂得适时沉默难成金
不肯吃点小亏
不会真诚赞赏别人
不会偶尔装点傻
不会巧妙规避矛盾
自己的事别人知道
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爱说些与身份不符的话
防人之心太弱
不懂先表扬再批评的妙用
小动作伤大雅
不分场合大声喧哗
言谈中对不了解的事妄下结论
结交“小人”为友
轻易得罪上司
背后说别人的不好
不懂装懂自作聪明
猜疑过重
嫉妒心过强
不爱与人交往
给别人的好处不时张扬
在愤怒时拿别人撒气
与朋友“好”过头
过于固执己见
过于追求完美
好话没好好说
过于不拘小节
无把握时还要轻易许诺
喜欢独揽功劳
提出强人所难的要求
随随便便就冲人发火
好心管事帮倒忙
不愿倾听别人的话
过分在意别人的感觉
做客“熬”着主人
喜欢推卸责任
做事不为别人着想
轻信“场面话
不能坦率承认“我不知道”
与人交往“临时抱佛脚”
不与人主动交往
说“我很忙”
盲目吹捧惹反感
总是忍气吞声
不能正确对待嘲讽
不能正确对待谣言
做人不可落井下石
不能直面错误
为人不讲诚信
不能摆正自己的角色
不懂借助他人的力量
待人傲慢
不为自己留退路
不愿给别人当配角
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戴着有色眼镜看人
不会倾诉
与朋友过度亲密
不能保持低调
用语尖刻
不懂得感恩
与人过分顶牛
不顾及他人的自尊
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章节摘录

爱迪生被视为当代发明最多产物的人，拥有1093项专利登记在他名下，被报纸记者授予“门洛帕克的
奇才”的称号。
但是，晚年的爱迪生变得骄傲了，以至到了自负的地步。
他甚至对自己的助手说：“不要向我建议什么，任何高明的建议也超不脱我的思维。
”这样他就堵塞了智慧的源泉，丧失了前进的动力，也就不再有新的重大发明了。
另一方面，他一改早年埋头于实验的做法，提出了200多件旨在保护自己电灯系统的专利诉讼。
在他的晚年，整日身陷数不清的专利官司，在无数的专利诉讼案中，爱迪生需接受律师的询问，查询
过去的材料和报告，又要出庭作证，这些时间和经济上的浪费给他造成了沉重的负担，最终失去了自
己一手创办的企业（即今天名震全球的通用电气公司）。
“水满则溢”，一个容器若装满了水，稍一晃动，水便溢了出来。
一个人若心里装满了自己过去的所谓“丰功伟绩”，便再也容纳不下新知识、新经验和别人的忠言了
。
长此以后，事业或者止步不前，或者猝然受挫，故古人云：“满招损，谦受益。
”莎士比亚在他的戏剧中疾呼：“拒绝命运，嘲笑死亡，只抱着野心，把智慧、思想、恐怖都忘却，
正如你们所知，自负是人类最大的敌人。
”一个过于自负的人，结果总是在自负里毁灭了自己。
一位哲学家说过：“一个人若种植信心，他会收获品德。
”而一个人若种下自负的种子，他必将收获众叛亲离的果子，甚至带来不可预知的危险，正如荷兰哲
学家斯宾诺莎所说：“自负与自卑都表示心灵的软弱无力。
”而内心的软弱往往就会葬送你的一生。
郭子仪的晚年，他退休家居，忘情声色来排遣岁月。
有一天，卢杞来拜访他，他正被一班家里所养的歌伎们包围，正在得意地欣赏玩乐。
一听到卢杞来了，马上命令所有女眷，包括歌伎，一律退到大会客室的屏风后面去，一个也不准出来
见客。
他单独和卢杞谈了很久，等到客人走了，家眷们问他：“你平日接见客人，都不避讳我们在场，谈谈
笑笑，为什么今天接见一个书生却要这样的慎重。
”郭子仪说：“你们不知道，卢杞这个人，很有才干，但他心胸狭窄，睚眦必报，这种人不可不防啊
。
他的长相不好看，半边脸是青的，好像庙里的鬼怪。
你们女人们最爱笑，没有事也笑一笑。
如果看见卢杞的半边蓝脸，一定要笑，他就会记恨在心，一旦得志，你们和我的儿孙，就没有一个活
得成了！
我今天不让你们出来见他，就是为你们今天做打算呢。
”不久卢杞果然作了宰相，凡是过去有人看不起他、得罪过他的，一律不能免掉杀身抄家的冤报。
只有对郭子仪的全家，即使稍稍有些不合法的事情，他还是曲予保全，认为郭令公非常重视他，大有
知遇感恩之意。
“防人之心不可无”的目标就是在别人还没有害到你头上来的时候，防备自己被人所损，被人所害。
先贤古人早就总结出精明做事的一句箴言：“害人之心不可有，防人之心不可无！
”并不是你不害人，别人就不会来害你。
可能是“树欲静而风不止”，世界上有些以怨报德的人，说不定你有恩于他，他还反咬你一口。
可见，光是不害人是不够的，还必须有防人之心，而且还要防得不动声色，这才是聪明做人做事的精
明所在。
在我们的身边很多人是“善中有恶”，“好坏夹杂”，我们要防的就是人性中的“恶”。
1.防备陌生人一般情况下，不要对陌生人过于相信。
在生活中，什么事都有可能发生。
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不防着点陌生人，可能会受到很大的伤害。
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媒体关注与评论

前事不忘，后事之师。
　　——《战国策》一个人知道了自己的短处，能够改过自新，就是有福的。
　　——莎士比亚改过迁善从不嫌迟。
　　——托尔斯泰
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