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前言

　　作为一种交流工具，英语的重要性如今越来越为人所知。
英语学习从仅限于学生的一种学习任务，渐渐演变成一场“全民运动”。
看看我们身边，有多少人在英语培训班埋头苦读，一副不分男女老少都在“学”的情景。
而书店里的英语类图书总是畅销，各种英语考试复习，英语学习方法类的图书每每在畅销书排行榜上
笑傲群雄。
　　然而，你会不会也有这样的疑惑，明明已经投入了那么多的金钱、时间和精力，明明好像“学”
了很多东西，但是为什么？
　　为什么学了那么久英语，运用的时候仍然捉襟见肘？
　　为什么做了上千篇阅读，见到老外的时候却无话可说？
　　为什么面对数不清的英文原著，仍然不知该如何人手？
　　究其根源，我们大多数人从小接受的都是传统英语教育。
这种教育方式以应试为目的，其中很多内容都是纸上谈兵。
在教学中过于偏重语法、阅读，忽略了应用。
因此，可能你熟练掌握语法、可能你拥有庞大的词汇量、可能你连各种晦涩英语词汇都能倒背如流。
但就是“哑巴英语”，不能说、不能用。
不必担心，只要你想改变这种状况，只要你渴望打造出属于自己的另一片天，那么，就从现在开始，
从翻阅这本书开始。
　　本书特为外企人员和准外企人员而写，包含职场英语的方方面面。
以中、美、英为会话背景是全书的特色，其实用性不言而喻。
完美结合英语学习和商务技能，在学习准确表达英语的同时，更可提高商务工作技巧，使读者在人才
济济的精英阵营中应付自如，脱颖而出，赢得更多机遇和尊重。
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内容概要

　　为无话可说而发愁？
为有话说不出而着急？
为自己难听的口语发音而害羞？
懊恼自己的英语为什么这么差劲？
　　别担心，这本书会助您迅速掌握职场实用语句，全面提升职业素养。
有了它，会让您迅速掌握外企工作的必备英语知识，提高英语使用的能力。
　　本书特为外企人员和准外企人员而写，内容包含职场中会用到英语的方方面面。
以中、美、英为会话背景是全书最显著的特点，其实用性是不言而喻的。
　　将英语学习和商务技能完美结合，在学习准确表达英语的同时，更可提高商务工作技巧，使读者
在人才济济的精英阵营中应付自如，脱颖而出，赢得更多机遇和尊重。
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文标识2. 部门及相应职位名称3. 公司名称英语翻译大全
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章节摘录

　　对许多英文非母语的人士来说，用英文开会绝对可说是一项全新挑战。
用英语进行面对面协商沟通的会议时，很有可能因为听不懂而产生矛盾，导致沟通破裂、处理意见相
左等问题。
本来应该十分顺利的会议，却因为与会人员不能沟通而搁浅，这该多么可惜。
由此可见，学习会议英语绝对是外企职员的一门必修课。
　　本章通过对英语会议的流程、技巧、常用词汇、句型的介绍，帮助说中文的人士在以英文开会时
能够得心应手。
练就高效的开会本领，增加您参加英文会议时的自信，让您对英语会议不再畏惧，做到游刃有余。
相信读者只要融会贯通，即能悠游于国际会场之中，从容谈出新商机，探访新世界，让您放眼国际，
掌握全球趋势，轻松驾御会议英语。
　　1.参加会议须知　　（1）电话会议中的礼仪。
　　近几年来，随着全球化的发展势不可挡，“地球村”的说法得到越来越多人的认同，整个世界的
距离越来越小。
虽然许多行业中的工作团队彼此可能相隔千里之遥，但通讯会议等渠道使这些团队仍然保持密切、密
集的商业沟通。
除此之外，搭乘飞机的旅费及时间成本节节升高，还有恐怖主义与全球传染病的威胁，为公事出差的
做法已逐年减少，反而常有公司投资电子会议设备，并训练员工操作这些设备。
在几年前爆发SARS疫情时，这种商业做法的新趋势尤为明显，自此之后更逐渐演变为常态。
未来这种电话会议、视频会议等新兴的开会趋势极可能会持续增长，很快将成为商务人士履历表上必
备的工作技能之一。
既然电话会议已经成为跨国企业商务人士最有效的沟通手段，很多人会问，在电话会议中也有礼仪可
讲吗？
我们的答案是肯定的。
如果参会者不了解或不能遵守电话会议的基本礼仪，势必造成会议进行时的不和谐，导致不能达成会
议目标。
　　下面介绍的是一些电话会议中的基本礼仪，希望对大家的工作有所裨益。
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编辑推荐

　　《进了外企再学英语(行话连篇说英语)》特为外企人员和准外企人员而写，包含职场英语的方方
面面。
以中、美、英为会话背景是全书的特色，其实用性不言而喻。
完美结合英语学习和商务技能，在学习准确表达英语的同时，更可提高商务工作技巧，使读者在人才
济济的精英阵营中应付自如，脱颖而出，赢得更多机遇和尊重。
为什么学了那么久英语，运用的时候仍然捉襟见肘？
为什么做了上千篇阅读，见到老外的时候却无话可说？
　　为什么面对数不清的英文原著，竟不知该从何人手？
　　如果你有以上的困惑，那就不要犹豫，翻开这本书吧！
　　新的一页书，人生新路程！
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