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前言

领导人好比船长、舵手，他决定着一艘航船将抵达一个什么样的港口。
智慧的舵手，他把航船引向一个光辉彼岸的可能性无疑会大大增强，而糟糕的舵手，很有可能使航船
触礁沉没，这已经是不言而喻的共识。
领导力作为管理者影响并带领组织完成目标的重要因素．已经受到人们越来越多的重视。
你们手上所拿着的是我迄今为止所撰的最重要的一本书。
虽然谈不上拥有多么独特的见解和多么开阔的视野，但是通过我对中国民营企业多年的调查研究．加
上多年的企业管理和咨询顾问的实践，我相信这本书是比较实用的。
“为什么企业优秀人才总是留不住？
”“为什么领导者总是忙忙碌碌而下属却无所事事？
”“为什么员工的激情不能够长久保持下去？
”其实答案很简单：就是领导者的领导魅力不够。
那么，领导力是什么？
通用电气总裁杰克·韦尔奇说过：“卓越的领导者总是满怀热情的关注自己的员工——关心他们的成
长和成功，他们自己总是表现得充满信心。
作为领导者，他们要展示真实的自己，满怀坦诚、正直、乐观和仁慈的心态。
”
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内容概要

　　你的团队是否拥有雄韬伟略远见卓识的领导，是否能带领你的团队突破新竞争时代的四面夹击，
在硝烟与夹缝中创出一片属于自己的蓝天，让企业屹立不倒，打造百年企业。
本书的同名课程《总裁实战领导力》作为汇聚集团经典总裁实战系列课程之一，受众广泛。
无论你是企业中层还是高层，如果您想迅速突破自我领导瓶颈，释放领导魅力，《总裁实战领导力》
都将给您直接的答案。
　　本书从选人用人、培养人、使命感、企业愿景、高标准严要求、以身作则、走动式管理、奖励与
惩罚、关心员工、学习学习再学习等十大方面，通过实战案例，对如何成为优秀领导者，如何具备优
秀领导者的领导魅力进行清晰的诠释和剖析，找到障碍所在，成就领导魅力！
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作者简介

章起华，中国顶级实战领导力专家、汇聚国际教育集团总裁、中国大陆企业团队训练顶尖教练、国内
顶尖的演说家之一、西点领导力实战研究专家、香港汇聚经理人商学院副院长。
章起华先生是一位典型的成功实践者。
擅长企业实战领导力、企业组织训练。
◆章起华先生具有强烈的社会责任感!在2008年5月汶川大地震过后，他成为最早踏上灾区的浙商企业
家之一，并且发动全体汇聚同仁献出爱心，集团上下共计向灾区捐献赈灾基金100万元人民币。
◆作为国内知名的实战咨询专家，他曾经给近万家中国民营企业做辅导培训，接受培训的学员总计高
达15万人。
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书籍目录
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养的主要内容2.2 培训方式选择2.3 培养人流程化第三章 领导者先有使命感最后才是利润3.1 一流的领导
者=担负一流的使命3.2 下定决心承担使命3.3 先有使命，后有利润与财富3.4 员工与使命第四章 塑造企
业愿景4.1 愿景概况4.2 启动共同愿景打造一流企业第五章 高标准严要求筑牢企业“生命线”5.1 要么就
不做，要做就做最好5.2 “五高”标准打造企业高品质第六章 以身作则身先士卒6.1 榜样——不容忽视
的力量6.2 领导者以身作则是打造执行力的助推器6.3 身体力行正人先正己6.4 “看我的”——表率效
应6.5 如何让下属跟随你——杜嘉法则第七章 走动式管理7.1 走动式管理概论7.2 走进管理走出成效7.3 
因时因地因人因事7.4 领导者要懂得倾听、善于沟通、上传下达第八章 设定奖惩制度8.1 晋升淘汰机制
——狼性思维8.2 奖要奖得心花怒放8.3 罚要罚得心惊胆战第九章 关心员工9.1 关心下三层9.2 关心员工
五大方面9.3 “胡萝卜”与“大棒”同行9.4 关爱法则第十章 学习学习再学习10.1 着眼于未来10.2 心态
归零全力以赴10.3 立学习型团队10.4 团队学习实务操作附：领导力的高标准附：致未来领导者的一封
信
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章节摘录

奇瑞公司副总经理尹同耀说“我们每天都在降低成本，这是一个事实，更是一种意识。
在奇瑞，处处可见精打细算、点滴节约、降低成本的实例。
奇瑞公司每年加工剩下的钢材的边角余料高达3000多吨。
奇瑞人并没有把它当废物一卖了之。
他们用变废为宝的思路对废钢铁大做文章。
如果笼统把钢材的边角余料当废料卖，一吨最多卖600多元。
但他们把边角余料进行分门别类整理，能再利用的就利用起来，不能再利用的实行分类定价，公开招
标，最高的可卖到2700元一吨。
为废料利用、降低成本又找到了一条可行的捷径。
为解决各部门使用复印机量大、维修、管理费用高的问题。
奇瑞公司采用租赁复印机的方式来统一管理”。
3、训练员工砍价技巧一名优秀的业务员绝对是顶级的砍价高手，他们可以以最高的价格将产品卖给
别人，用最低的价格买到需要的产品。
因此，训练员工的砍价技巧也是节约成本的一项重要手段之一。
训练员工砍价技巧可以从以下几步进行：第一，塑造合作价值。
最大限度的塑造企业合作价值，举例：在遇到租用酒店会场时，我们可以说“我们寻求的不是一次的
合作，以后我们还将不间断的与贵酒店进行合作，您看这一次给予的优惠得到的是长久的合作和盈利
，您觉得是否应该给与适当的优惠呢？
”
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编辑推荐

无论你是企业中层还是高层，如果您想迅速突破自我领导瓶颈，释放领导魅力，《总裁实战领导力》
都将给您直接的答案。
你的团队是否拥有雄韬伟略远见卓识的领导，是否能带领你的团队突破新竞争时代的四面夹击，在硝
烟与夹缝中创出一片属于自己的蓝天，让企业屹立不倒，打造百年企业。
《总裁实战领导力》的同名课程《总裁实战领导力》作为汇聚集团经典总裁实战系列课程之一，受众
广泛。
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