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内容概要

怎样才能建立起高效的营销团队，首先就是要搞好营销管理工作。
许多企业销售业绩不尽如人意，如产品不畅销、应收账款收不回来、销售人员工作积极性不佳等，都
可能与营销部门管理不善有很大关系。
所以，作为一名营销主管，在日常工作中，对部门工作和发展有明确规划、做事有条理、管理到位、
善于与下属沟通，这样才能成为优秀的营销主管，并带出好的销售业绩。
    本书正是一本介绍营销主管日常管理技能与范本的工具书。
全书针对营销主管日常管理工作的特点，讲述了营销主管应该具备的基础知识和管理技巧，着重介绍
了营销主管日常管理工作中所必需的管理工具和管理方法。
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章节摘录

第1章营销主管的自我塑造1.2营销主管任职素质要求身为营销主管，你应具有什么样的素质内涵，使
你更能胜任工作？
你应具有何种能力，才能迎合更高的市场要求？
你应具有何种涵养，来管理好部属？
这些都将对你构成挑战。
如果你相对地符合条件，并经受住了考验，那么你就是合格的营销主管。
主管必须发挥领导才能，这种领导才能是各种条件的总和。
下面就是营销主管所应具备的基本素质和能力，作为管理者的营销主管应当努力在这些条件下进行强
化和锤炼。
（1）统帅力。
如不能完全掌握、统帅部属，这种管理者就没有存在的意义。
（2）责任感。
销售工作是一项有风险的事业，你必须对事业具有强烈的责任感。
（3）诚实。
销售工作来不得半点虚假，需要的是诚恳的态度和踏实的作风。
（4）指导力。
营销主管本身即使很优秀，如果不能指导、栽培部属，也不能成事。
（5）洞察力。
营销主管善于洞察各类事项的本质，才能作出正确地判断，并有助于拟订成功的策略。
（6）创造力。
工作中能够不断提出新的想法、措施和工作方法。
（7）思维决策力。
依据事实而非主观想象进行决策，能在几个方案中选择一个最佳的方案。
（8）规划力。
对事物进行计划，制定实施步骤的能力，以及调研能力与组织能力。
（9）应变力。
能够预测可能遇到的市场情况，并对此作出正确地判断，使公司顺利适应各种变化。
（10）交际力。
营销主管作为公司形象的代言人，需要具备交流方面的技能。
（11）企划力。
制定各种策略和规划战术的能力。
（12）整合力。
将各种资源合理组织起来并成功运用的能力。
（13）意志力。
如果意志力薄弱，是无资格做领导者的，因为有许多事情需要营销主管亲自决定。
（14）个人吸引力。
最低限度不要让他人对自己生厌，应获得部属的好感及尊敬。
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编辑推荐

《营销主管管理工作技能细化与范本》特点为：只有理论的营销常常是纸上谈兵，没有量化的营销又
疏于执行，所以对于营销主管来说，最好的办法是量化营销管理工作，让行动有据可依。
这本《营销主管管理工作技能细化与范本》适合每一位正在营销主管岗位上的管理人员，也是给每一
位立志成为营销主管的读者准备的全新守则读本。
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