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内容概要

小企业如何规避“小”的劣势，发挥“小”的优势，在机遇与威胁中，闯出一片自己的天空？
小企业管理者要懂得有效运用“管理”这一被寄托厚望的“魔棒”。
近几年来，无论是学术界还是企业界，对小企业的经营管理的争论愈演愈烈，在理论和实践上都取得
了很大的突破，产生了不少新的理念、理论、技术和方法，尽快地将这些新的知识传递给广大的读者
是本书的根本目的。
同时，为适应小企业经营管理的理论与实践不断发展的要求，本书重点讲述了新近兴起的经营管理方
面的理论知识，力争给读者一个新的思路。
另外，本书以实用性为总的指导思想，重点突出了实用性、操作性比较强的知识，如在小企业的战略
管理中着重介绍了小企业的几种常用战略，如竞争战略、成长战略、品牌战略、技术创新战略等；在
小企业必备法律法规中增加了与私营公司有关的合同法、劳动法等方面的知识。
 这是一本更加全面务实的小企业经营管理手册，是小企业管理者在茫茫商海中的“寻宝图”。
通过阅读本书，深刻领悟书中的知识精华，对您的经营管理一定会大有裨益。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<小企业经营管理必备手册>>

书籍目录

第1章  认识小企业经营管理  1.1  小企业的定义、重要性及其他  1.2  小企业经营管理的特点及方法  1.3  
小企业经营管理包括哪些方面  1.4  小企业经营有哪些组织形式  1.5  小企业可采用何种组织结构  1.6  小
企业的权利与义务有哪些  1.7  小企业为何要重视管理  1.8  小企业有哪些保障政策和可享受国家哪些优
惠第2章  小企业经营者的自我管理  2.1  小企业经营者应具有哪些领导魅力  2.2  小企业经营者的语言艺
术  2.3  小企业经营者应掌握哪些知识  2.4  小企业经营者应该具备哪些素质  2.5  西方管理理论中的领导
行为模式有哪些第3章  小企业的创业管理  3.1  新开小企业怎样选择行业  3.2  小企业如何确定自己的名
称  3.3  小企业怎样选择公司场所  3.4  小企业怎样摆正经营理念  3.5  小企业如何确定组织形式  3.6  小企
业怎样设计标志第4章  小企业的战略管理  4.1  什么是企业的发展战略  4.2  小企业如何实行竞争战略 
4.3  小企业如何实行品牌战略  4.4  小企业的四种基本战略类型  4.5  何为CS企业经营战略  4.6  小企业的
成长途径和战略有哪些  4.7  小企业如何进行战略规划与管理  4.8  德鲁克如何看待公司战略的制定  4.9  
小企业在战略分析时应注意的四大问题  4.10  格力公司专业化技术创新战略  4.11  何为小企业定位的金
三角战略第5章  小企业的人力资源管理  5.1  小企业如何进行绩效考核  5.2  小企业绩效考核的内容有哪
些  5.3  小企业绩效考核的方式与方法有哪些  5.4  小企业薪酬激励的艺术有哪些  5.5  小企业应如何对待
员工薪酬  5.6  小企业如何进行人员配备  5.7  小企业人力资源管理从哪儿人手  5.8  小企业选聘主管有哪
些途径  5.9  小企业物色人才有哪些方法  5.10  小企业如何任用知识型员工  5.11  小企业如何留住优秀的
员工  5.12  小企业老板如何用好比自己强的员工  5.13  小企业的人力资源管理方法  5.14  五粮液依靠人才
创名牌第6章  小企业的市场营销管理  6.1  什么是市场营销  6.2  小企业如何制订好营销方案  6.3  小企业
产品营销有哪些方法  6.4  小企业如何利用人员促销  6.5  小企业如何看待网络营销  6.6  小企业如何进行
市场分析  6.7  小企业怎样在市场中捕捉商机  6.8  小企业如何确定产品与消费群  6.9  小企业如何在市场
营销中保持开拓创新的理念  6.10  永和集团的营销启示录第7章  小企业的筹资与投资管理  7.1  筹资对小
企业有哪些重要性  7.2  小企业如何做好投资决策  7.3  小企业如何利用股票融资  7.4  小企业如何谋求银
行贷款  7.5  小企业如何通过租赁融资  7.6  小企业如何抓住“投资机遇”  7.7  小企业如何分析防范投资
风险第8章  小企业的财务税收管理  8.1  小企业经营者应掌握哪些税收知识  8.2  小企业如何正确认识合
理避税  8.3  小企业常见的合理避税方法有哪些  8.4  小企业为什么要重视财务管理  8.5  有效的财务管理
制度包括哪些方面  8.6  小企业如何做到制度与人的完美结合  8.7  “杜邦财务分析体系”是什么  8.8  小
企业还可利用哪些财务分析方法  8.9  小企业如何用比率分析法估计整体实力  8.10  小企业如何斩断伸
向“现金”的黑手  8.11  小企业怎样对待会计错误或舞弊  8.12  “红高粱”失败的财务管理启示第9章  
小企业的其他经营管理  9.1  小企业如何做好规范化管理  9.2  小企业如何做好进货管理  9.3  小企业如何
进行生产与组织管理  9.4  小企业如何做好生产规划  9.5  小企业如何搞好仓储工作主要参考文献

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<小企业经营管理必备手册>>

章节摘录

　　第1章　认识小企业经营管理　　1.1　小企业的定义、重要性及其他　　1．小企业的定义和标准
　　“小企业”是相对而言的，从时间、空间两个维度来看，企业处于初创期，其年龄偏“小”；与
此相对应，其规模偏“小”、实力偏“弱”。
小企业经过持续经营和成长，走入了较稳定的成熟期，拥有较大规模和较强实力，此阶段的此类企业
我们称之为“大企业”。
市场没有公认的小企业定义，因为对于如何定义“小”有不同的标准。
例如从雇员人数、年销售额或总资产等来区分。
就目前来说，我们把任何独立所有和经营的、追求利润的、雇员人数在500人以下的企业称为小企业
（Small business）。
总的来说，小企业一般是指规模较小或处于创业和成长阶段的企业，包括规模在规定标准以下的法人
企业和自然人企业。
　　我国小企业具有一些共同的特点：一是规模小、投资少，投资与见效的周期相对较短，同样投资
使用劳动力更多；二是对市场反应灵敏，具有以新取胜的内在动力和保持市场活力的能力；三是小企
业环境适应能力强，对资源获取的要求不高，能广泛地分布于各种环境条件中；四是在获取资本、信
息、技术等服务方面处于劣势，管理水平较低，“死亡”率较高。
　　我国过去划分企业的标准主要根据销售额和资产总额指标，并结合行业特点确定。
2003年2月，新确定的小型企业标准增加了企业职工人数指标，小企业的人数规定零售业为100人以下
，最高的建筑业为600人以下。
表1-1为中国新确定的小型企业标准，符合条件之一即为小企业。
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编辑推荐

　　前沿理论，体系完整；立意新颖，角度创新；深入浅出，通俗易懂。
　　小企业做大做强的经典读本，小老板们经营管理的枕边书。
规范管理、提高效率，实现公司利润最大化的必备工具书。
　　企业的经营，不能只站在单纯的一个角度去看，而要从各个角度分析、观察才行。
　　——藤田田　　一位有资格的管理者总是能够——明确外界的各种限制因素，并对此采取相应的
管理方法和技术，从而对一个社会的经济发展大显身手。
　　——哈罗德·孔茨　　制定正确的战略固然重要，但更重要的是战略的执行。
　　——联想集团总裁兼CEO杨元庆
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