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前言

莎士比亚说：“大洋里所有的水也不能使天鹅的黑腿变成白色，虽然它每时每刻都在波涛里冲洗。
”雨果说：“尽可能少犯错误，这是人的准则；不犯错误，那是天使的梦想。
尘世上的一切都是免不了犯错误的。
错误犹如一种地心引力。
”泰戈尔说：“如果所有的错误关在门外的话，真理也要被关在门外。
”这样看来，错误好像没有那么可怕，因为每一个人，无论是伟人还是平凡人，无论是大师还是一般
人，无论是英雄还是普通人，没有谁的一生是没有错误的。
然而真正可怕的是，我们在犯错误，还茫然不知、视而不见，甚至还在自命不凡、洋洋得意。
这才是蚕食我们人生的真正魔鬼，它让我们陷入思维的黑洞，不能自拔，无法脱身，最后只能是虚度
此生。
而这一切都源于我们的错觉，源于人类自身的局限，源于我们善于被欺骗的眼睛和思维。
所以，西塞罗说，“每个人都有错，但只有愚者才会执迷不悟。
”要怎么才能悟到自己的错误，要怎么才能战胜自己的错觉，要怎么才能逃离思维的黑洞，让自己真
正主宰自己的人生？
这需要一个警钟不时地在你耳边敲响、不时地让你清醒、不时地让你振奋，与错误的魔鬼战斗。
这本《可怕的错觉：人人都会犯的致命错误》就是那个警钟，它会告诉你，不知不觉中你都犯了哪些
错误，你离思维黑洞的边缘还有多远，是不是还在随大流、人云亦云？
是不是还在过分相信自己的眼睛？
是不是还困在思维定势中毫不知情？
不时地翻看，让警钟在你耳边常响，掌舵自己的人生，做一个真正的自己，做一个成功的自己。
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内容概要

如果能少些错误，你在生活中就会得到更多的快乐，在工作中就会有更多的收获，在人生中就会有更
多的美好⋯⋯读完这本书，你会恍然大悟，你会发现那些每天潜伏在你身边，你却从未察觉的或大或
小或严重或轻微的错误。
对照这本书，把它们从你错觉的阴影下揪出来，一一克服、改正，你会对世界有新的视角，对生活有
新的感受，对人生有新的理解，你会发现一个全新的自己，一个更受别人欢迎的自己，一个更让自己
骄傲的自己。
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书籍目录

第1章  你的眼睛真的看到了一切吗　1．细节正在逃过你的眼睛　2．你看到的只是自己想看到的　3．
用一维眼光看世界——只能看到表面　4．小事不可小看第2章  陷入固有偏见，只能原地转圈　1．你
上了“刻板印象”的当吗　2．以貌取人．毫不可取　3．总是摘不掉的有色眼镜第3章  混入“大流”
真的安全吗　1．不要做羊群里的一只羊　2．我的思想我做主　3．只需要做自己　4．走出“沉默的
螺旋”第4章  困在思维定势中——寸步难行　1．不知不觉地自我设限　2．常规是用亲打破的　3．最
大的危险是不冒险　4．敢想就有可能第5章  你在找借口，还是找方法　1．借口总是那么多　2．怨天
尤人，害苦自己　3．不找借口，找方法第6章  不要让情绪做大脑的主人　⋯⋯第7章  不要想了，现在
就行动第8章  正确认识自己第9章　你知道自己真正想要的是什么吗第10章　感谢你所得到的或是失去
的第11章　你的心胸还可以更开阔第12章　换个角度，你会看到不样的第13章　高高挂起的，一定事
不关己吗第14章　打消想要放弃的念头第15章　做不到的不说，说到的就要做到
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章节摘录

插图：当我们在观察一件事物或者一个人的时候，我们觉得自己看到了一切。
但实际上，我们并没有。
我们每每会遗漏掉一些重要的细节，而自己却浑然不知。
一位医学院的教授对他的学生说：“当医生，最重要的就是胆大心细！
”他说着便用一只手指伸进一杯尿液里，然后，又把手指放进自己的嘴中，接着又把那杯尿液递给学
生。
学生们轮流把蘸了尿液的手指放进了嘴里。
“不错！
你们每个人都挺胆大的。
”教授微笑着说，“可惜的是不够心细啊！
因为我蘸了尿液的是食指，而放进嘴里的却是中指！
”学生们愕然。
一个远道而来的阿拉伯商人在荒漠中寻找一头走失了的骆驼，可是这位阿拉伯商人直到快走出荒漠也
没找到他的骆驼。
他想先走出荒漠，到附近寻找一处可以安身的地方，因为夜晚即将来临，一旦天黑之前还找不到住处
，他就要和他剩下的几头骆驼在荒漠中过夜了。
经常在荒漠中旅行的人都知道，那是十分危险的。
好在他遇到的一位当地人告诉他荒漠的边缘就在前面不远，走出荒漠很短的距离就可以看到前面的人
家了，那里会有人提供住宿和饮食。
于是，他牵着剩余的骆驼在荒漠中一边走一边询问遇到的路人是否看见过他那头走失的骆驼。
他看到前面有一个人正坐在一个沙丘旁休息，便走到那人旁边问：“请问你是否见到了一头走失的骆
驼？
”那人没有回答，而是反问他：“你的骆驼是不是有一条腿瘸了，而且还瞎了一只眼睛，背上驮着的
东西好像是谷子？
”阿拉伯商人高兴极了，“你见过我的骆驼！
你能告诉我它往哪个方向走了吗？
”没想到正当他脸上的笑容刚刚展开的时候，那人的回答就令他高兴不起来了。
那人说道：“我根本就没有见到你的骆驼，我上面说的那些特征都是我自己猜测出来的。
”哪里能猜得那么准，是不是这个人偷走了我的骆驼？
要不然他怎么会知道得这么清楚呢？
阿拉伯商人心里这样想着，嘴里也没闲着：“你既然知道得这么清楚，那就证明你肯定见过那头骆驼
，请你赶快告诉我骆驼在哪里？
”那人依然说自己没有见过，然后又说：“虽然我没有见过那头骆驼，不过我应该可以推测出它是往
哪个方向走的，根据我的推测，你很有可能找到那头骆驼。
”听到那人这样说，阿拉伯商人心里越是感到怀疑，于是他就不客气地对那人说：“一定是你偷了我
的骆驼！
你赔我的骆驼，否则我就要拉你去见法官。
”而那人则始终不承认是自己偷了骆驼。
就这样说着说着，阿拉伯商人被激怒了，他坚持要拉着那人去见法官。
幸好在有人家的地方就有一个法官，阿拉伯商人要求法官判那人有罪。
法官最初也站在阿拉伯商人一边一一他也认为那人如果没有见过骆驼的话就不会对那只骆驼了解得如
此详细，而他又不承认，那其中肯定隐藏着问题。
可是当那人带着法官和阿拉伯商人来到荒漠中的一个地方时，经过那人的一番讲解，阿拉伯商人和法
官都表示冤枉了对方。
原来，那人带他们去的地方正是他发现骆驼足迹的地方。
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他之所以会对那只骆驼的情况了解得那么详细，完全是因为他善于从细微处观察。
那人是这样解释他的推测过程的：“那头骆驼的脚印三只一样深，而只有一只脚印明显比较浅，足以
表明那头骆驼很可能有一条腿瘸；而且那个地方的路两边都有一些细嫩的小草，只有一边的被啃光了
，而另一边却丝毫未动，可以表明这只骆驼另一侧的眼睛一定看不到东西；至于骆驼背上驮的东西，
从道路两边洒下的细碎谷子就可以看出来。
”说完这些之后，那人接着对阿拉伯商人说，“通过对骆驼脚印的观察不难看出那头骆驼的前脚一直
朝西，而且它一直是一边吃一边走，由此可以推测那头骆驼很可能还会朝西一直走下去，而且走得不
会太远，你顺着这条路往下走，应该会找到你的骆驼。
”果然，沿着那人指引的方向追了一段时间，阿拉伯商人找到了自己的骆驼。
聪明人见一叶而知秋，愚钝者往往是因一叶而障目，其中根本的区别就在于人们对细节的观察是否敏
锐、是否具有从微小事物中把握大局的统御能力，是否让细节逃过了你的眼睛。
细节如冰山一角，可以让我们由表及里、由浅入深，洞悉事物全貌。
细节如知秋一叶，可以让人们感受到平静下涌动的暗流，知悉事物的发展和变化；细节如乱线的一头
，能够让我们理清思路，有助于我们有效应对矛盾、解决问题。
我们生活在细节时代。
企业间的竞争，人与人的竞争，不光是由基础和实力决定的，更是看谁于细节中占得先机，把握机会
，找到致胜的突破口。
细节无处不在，却常常被我们忽略；细节显而易见，我们却常常熟视无睹。
细节需要我们观察，需要我们思考，需要我们把握。
观察细节不能凭经验、凭主观，不能事无巨细，也不能粗枝大叶；分析细节不能就事论事，不能简单
从事，不能率性而为，不能僵化保守；把握细节不能多谋不断，不能盲目冲动，不能虎头蛇尾，也不
能一成不变。
老子曾说：“天下难事，必做于易；天下大事，必做于细”，正如一滴水能够折射太阳的光辉一样，
最不起眼的细节中也蕴藏着事物的本质。
古人说“千里之堤，溃于蚁穴”，强调的就是不要忽视小的失误；而“千里之行，始于足下”则表明
，要想取得成功，也必须一步一步做起。
做一件成功的事情并不难，难的是把每一件事情都做成功。
只有让注意细节成为习惯，我们才能自发、认真地对待每一件事情，才能够坚持保质保量地完成自己
的每一项任务。
注意细节是一种作风，更是一种态度，而最为理想的是一一让注意细节成为一种习惯。
千万要牢牢抓住正在溜走的细节，不要让它们从你的眼前逃走，因为它们可能是决定结局的关键。
一个人，注意细节可以称之为优秀，而让注意细节成为习惯则是卓越！
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编辑推荐

《可怕的错觉:人人都会犯的致命错误》编辑推荐：走出错觉，战胜错误，脱离思维的黑洞，突破自身
的局限。
远离那些愚蠢的错误！
不管你从事什么工作、不管你在什么地方，从现在开始，从这《可怕的错觉:人人都会犯的致命错误》
开始，你就可以走出错觉，做得更好！
〈br〉人不是完美的，每个人都有局限性，都会在不知不觉中犯下这样或那样的错误，《可怕的错觉:
人人都会犯的致命错误》能帮你发现这些错误，并教你怎样去克服、去改正；能让你学会调整自己的
心态，学会控制自己的行为，了解怎样与人相处，怎样与自己相处。
如此这般，你就会成为一个更加成功、更加完美的人！
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