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前言

《“画”说银行管理》是一本匠心独具的银行管理新书，堪称“智典”。
它以浅显易懂的漫画的形式，将银行经营管理和个人修身养性中的哲理表现出来。
不论是银行高管还是普通员工若用心阅读细心体味，将对管理实践和职业规划大有裨益。
这本书将让你明白，成功是一种人生境界，它可以体现在努力奋斗的过程中，也可以体现在梦想成真
的结果中，只要你实现了真实的自我，或自我超越，你就将体会到希望、幸福和成功的快乐：它将帮
助你按照自己设定的目标，充实地学习、工作和生活，始终沿着自己选择的道路，做一个永远追求兴
趣并能发掘出自身潜能的人；它将帮你架起沟通人际关系的桥梁，让你懂得会沟通更从容，从而培养
被别人信任的优良品质，使你在人生竞技场上展现出个人魅力；它将教会你做一个擅长计划的人，使
你在工作中得到富有价值的回报；它将教会你如何体现自己的独立人格，让你拥有一颗积极、主动的
心，善于开拓和管理自己的事业，为自己的人生做出最为重要的抉择；它将帮助你在职业生涯中建立
自信心，让你在生活、工作中放飞自己，享受成功的愉悦；它将帮助你掌握解决在经营管理银行中遇
到的各类困惑、问题和需求，让你的管理像阅读本书一样轻松、自在。
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内容概要

《“画”说银行管理》让你明白，成功是一种人生境界，它可以体现在努力奋斗的过程中，也可以体
现在梦想成真的结果中；它将帮你架起沟通人际关系的桥梁，使你在人生竞技场上展现出个人魅力，
它将教会你如何体现自己的独立人格，让你拥有一颗积极、主动的心，它将帮助你在职业生涯中建立
自信心，让你在生活、工作中放飞自己，享受成功的愉悦，它将让你学会发散营销，提升银行高端客
户群体，增强银行经营效益，它将帮助你用新的视角来审视银行的经营管理，将严肃而复杂的银行风
险管理变得轻松而又卓有成效。
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作者简介

韩秀田，高级经济师，在金融管理领域有着深厚的理论功底和丰富的实务经验。
在全国县级农村信用社系统率先开展创建学习型信用社、打造流程银行，IS09001国际质量管理体系、
平衡计分卡绩效管理、5s现场管理等研究与广泛的实践，构建了农村信用社管理新模式。
荣获国家级档案管理先进工作者、河南省“五一劳模”和南阳市“五一劳动奖章”。
张军印，ISO9001质量管理、5S现场管理、创建学习型企业文化等管理理论在农村信用社运用的实践者
。
先后为多家企业和农村信用社策划并成功实施质量管理体系认证、企业文化体系建设和企业管理内训
等。
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章节摘录

插图：有一个盲人、一个聋子和两个耳聪目明的健全人，他们都要通过一座下有万丈深渊且极其狭窄
的桥。
结果，盲人、聋子顺利地过了桥，两个健全人却并非都这么走运，他们只有一个过了桥，另一个则跌
下深渊，丧了命。
盲人说，我眼睛看不见，不知山高桥险，所以能心平气和地攀索。
聋子说，我的耳朵听不见，不闻脚下涧水咆哮怒吼，恐惧相对减少很多。
顺利过了桥的那个健全人呢？
他的理论是：我过我的桥，险峰与我何干？
急流与我何干？
只管注意落脚稳固就够了。
心得感悟：在很多时候，银行作为高风险的行业，从高管到一线临柜人员每时每刻都有可能面临“万
丈深渊”，制度则是一座桥，一座通向成功的桥。
为什么有的人身陷囹圄，而有的人却能做到洁身自爱？
可见，犯了错不能老是埋怨制度的不合理（桥窄），而关键是这些人缺乏一颗平常心，往往会被各种
各样的诱惑所干扰而走上犯罪的道路。
“吾心弥坚，万物奈何！
，'只要每一位干部员工都能做到“只管注意落脚稳固”，恪尽职守，廉洁奉公，又有什么样的深渊窄
桥过不去呢？
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编辑推荐

《画说银行管理》编辑推荐：成功是一种境界，需要用心细细体味，善用他人智慧的人，更容易获得
成功。
这是开启自身潜质的密码，这是提升管理水平的智典。
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