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内容概要

　　《故事中学管理》精心为创业者们策划了方方面面，实践与理论相结合，创业者读到书中的好方
法、好建议，可以用来模仿、实践、体会、总结、改进，最后得出一套属于自己的成功管理模式。
管理是一个高深而又枯燥的问题，管理也是一件复杂、繁琐的事情。
管理知识有时让管理者摸不着头脑，甚至感到头疼。
而从趣味的故事里领略到管理的另一种意境则不仅易记，也容易给人深切感触，从而获得管理知识，
提升管理能力。
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作者简介

刘文献，自由撰稿者，网络写手。
单篇文章点击率多达五万以上，深受广大读者的喜爱。
作品主旨鲜明，文笔朴实而幽默；文章总能给读者一些宽慰、鼓励或启发；帮助人们找到目标与动力
，挖掘人性初始的美好；告诫人们在经济社会里追求金钱与物质成功的同时，一定不要忘记自己追求
成功的目的；劝慰人们要懂得享受生活，给身边的亲人、朋友们带来快乐；注重心灵与精神层次的不
断修炼与提升。
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书籍目录

第一章 管理时间大家都知道我们成功与否，成长快慢的关键就在于我们对时间的管理。
人生短暂几十年，我们不能什么事都去做，但庆幸的是我们可以选择做什么。
我们可以选择将有限的时间用来做好自己最能做的，最想做的，最需要做的。
要尽可能完成更多的事情，在最短的时间内取得效果，就要学会有效的时间管理，不要被无关紧要的
事所影响。
7招 搞定时间管理第一招 基本时间排序第二招 时间分类，检测自身不足第三招 树型图分配时间第四招
每日计划表格第五招 节约时间的方法第六招 找出谋杀时间的凶手第七招 投资你的时间如何克服拖延
的习惯使用任务表有效安排时间有效管理时间50条原则第二章 关系企业存亡的执行力面对日益激烈的
竞争，企业动作快不快、准不准，往往成了决出胜负的最主要因素。
“提高执行力”本身就是一个执行的问题。
本章我们将具体来解说怎样才能达成。
提高执行力。
这个目标，而不至于陷入执行不力的尴尬中。
如何提升企业内部执行力10招 提升中层领导执行力12招 提升个人执行力他们这样提升执行力第三章 
人性化管理人性化管理的特征为尊重人、信任人、爱护人和激励人，在我国企业管理的实践中，有人
认为，科学管理更实用，有人认为，人性化管理更胜一筹。
承认人的各种需要的合理性，千方百计创造条件予以满足，促进人的全面发展，这是人性化人力资源
管理的核心所在。
为什么要实行人性化管理?如何实现人性化管理?人性化管理的关键在哪里?如何对待员工犯错误?怎样才
能只理不管呢?第四章 管理财务财务是企业生存与发展的血液，财务管理可以说是创业者不可或缺的
一门知识。
在这科技日新月异的社会，谁能及时、经济、有效地进行财务管理，谁主宰的企业就能节省更多的时
间，而拥有了时间，就拥有了一切可能。
创业之初必备财务管理知识企业的收款与追款问题销售财务管理原则经销商财务管理原则销售员对于
收款的管理追收应付帐款的策略企业内部的财务管理表格范本1.原材料库存月报表2.盘点盈亏报告表3.
销售预测表4.计件工资计算表5.工资统计表6.支出证明单7.送货报表8.进货报表9.收货单10.退货单11.出
货单12.产品询价单13.产品订购单14.采购单15.收货单企业内部的财务管理第五章 激励政策如果把企业
比作是一个国家，那上司就是元帅，而下属就是将和士兵。
俗话说得好“遣将不如激将”。
换在企业里面，也可以说是：命令下属去做某件事，不如激励下属去做某件事。
上司适时的激励，可以使下属同心同德、众志成城，提高工作绩效。
13 种企业内部激励战略7 种类型员工激励策略安抚受挫员工对策借助培训公司快速培训合适人才第六
章 企业内部的有效沟通企业内部沟通有助于提升各部门人员的决策执行；沟通方便上下级充分了解工
作如何执行，执行任务情况，及时解决突发问题，使工作任务圆满地完成；沟通有利于建立企业内部
人员良好的人际关系，提高员工的士气；沟通可以增进彼此的了解，消除误解、隔阂和猜疑，沟通得
当，企业成员就能“大家心往一处想，劲往一处使”。
老板说话的艺术十关键让员工说出真心话幽默的力量老板如何向部下发号指令倾听员工讲话的15个技
巧踢走老板与员工沟通的障碍第七章 -生要看的管理寓言管理是一个复杂、高深而又枯燥的问题，管
理也是-件复杂、繁琐的事情。
管理知识有时让管理者摸不着头脑，甚至感到头疼。
而从趣味的故事里领略到管理的另一种意境则不仅易记，也容易给人深切感触，从而获得管理知识，
提升管理能力。
明确工作职责制定工作考核标准适合的企业管理体制以身示法优胜劣汰认真倾听职员的心声适时给予
员工指导⋯⋯青蛙实验马太效应被困的老虎老鹰的再生
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章节摘录

他们往往是技术生员工，技术成就是他们的第一追求，能够因此而获得荣誉，或者将他们的发明创造
应用于实践，有利于调动他们的工作积极性。
努力为他们创造合适的工作环境，包括技术设备、资金投入等。
第五类，想做老板的职员。
这类员工非常在乎自身价值是否得已实现。
他们往往对于权威、身份、财富、地位表现得相当向往。
针对这一类型的员工，管理者可参考采取以下激励政策：利用公司股份、公司分成等激励方式，给他
们归属感。
给予一些特殊的荣誉、奖励。
给予一些特殊的权利。
第六类，看重关系型员工。
这类型员工往往追求工作的愉快，他们看重的不是工作本身，也不是物质。
他们往往重人不重事，为人乐观，积极，阳光，非常随和，善于处理人际关系，不喜欢竞争与冲突，
有时不愿意承担压力与责任，他们做事的时候更希望旁边有观众，有人关注他们。
针对这一类型的员工，管理者可参考采取以下激励政策：管理者可以主动关心他们的私人生活，表示
对他们的重视与尊重，令他们有被人关注的感觉。
与他们谈话的时候，多给他们说话的机会，多寻问他们的建议，令他们感觉到受尊重、受重视。
管理者下达指示的时候，不妨针对他们不喜欢负责任的心理，明确告诉他们，一切后果由你负责，他
们只需要全力以赴便可以。
想办法在交待工作的同时，给他们安全感。
别轻易拒绝他们，这样会令他们很不安，从而影响工作。
把融洽的团队关系作为一项重点工作来建设，此举必定得到他们认可。
下达指示的时候只需要交待工作做不好，就会影响到哪些人，强调对团队及成员的重要性，他们便会
为关系而努力拼搏。
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编辑推荐

《故事中学管理》：管理是一门哲学，也是一门艺术，不论创业者是否愿意，你已经身处掌舵者的位
置，你就必须学习，同时管理也是助你攀上事业高峰必不可少的工具。
时间、执行力、激励、沟通、财务等如同公司必不可少的零部件，要想公司快速发展、走向腾飞，你
就得用心去学习，精心管理这些零部件。
掌握好这几个至关重要的棋子，你才能赢得这场对弈人生的挑战、稳固事业的棋局。
 开启智慧之门的钥匙、把握创业方向的指南针。
以惊人的力量跑着，潜在的本能与不为人知的物质得到充分发挥的那一刻，你也就成功了。
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