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前言

金融危机席卷全球，越来越大的就业压力，使越来越多的求职者陷入迷茫和焦灼当中。
一方面，企业要生存发展，需要吸纳越来越多的精英加盟，另一方面，我们个人要取得事业和人生的
成功，需要找一个好的发展平台。
找到好工作已经成为诸多求职者心头共同的梦想。
众所周知，如今的人才市场已经进入“买方市场”，用人单位由于选择性大，变得越来越挑剔。
正如商品市场一样，人才市场也被细分，有学无识、有德无才、有才无能的人都将成为被淘汰的对象
。
对于刚刚毕业的大学生来说，要实现自己的人生理想，谋取事业上的成功都需要不断调整自己的择业
策略，选择适合自己的地域和岗位，为自己的职业生涯做好规划。
对于上班族来说，找到工作并不意味着你已经进入保险箱，你要不断充实自己，为自己增加一份职场
双保险，进一步增加自己的筹码。
在激烈的求职竞争中，如何让招聘单位对你的求职简历刮目相看；在知识结构趋同的时代里。
如何让个性和心态成为你的金字招牌；在如过江之卿的求职大军中，如何让自己脱颖而出。
这些都是我们不得不思索和考虑的问题。
本书编写的目的就是为你提供世界最顶尖公司的选人标准、工作规范、招聘流程和面试实录，让你能
够充分发掘自己的特长和优势，找到最佳的定位，从而找到最适合自己的职业；本书提供的一系列测
试，可以让你充分了解自己的气质性格和职业兴趣，进而形成一个完整的能力、素质提升体系.
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内容概要

　　《顶尖企业面试题与面试流程大全集（超值金版）》不同于其他同类面试书，是一本实用型的手
册，更加全面、真实和有针对性。
具体功效概括有三：一，是求职面试者的指导工具，让求职者了解企业对员工的能力素质要求，帮助
求职面试者掌握应聘技巧和方法，并提供大量案例和素材供求职者学习和借鉴。
从最大程度上满足各类求职者的需要。
　　二，是人力资源工作者的实用工作手册。
为人力资源工作者提供可以参考借鉴的人才选拔标准，并对具体的选才标准做了具体的分析。
使之在招聘过程中更加有章可循。
　　三，是员工培训发展的标准行为准则。
《顶尖企业面试题与面试流程大全集（超值金版）》提供的十九种员工能力要求的具体行为描述是企
业对员工行为规范的一种概括总结。
　　总之，《顶尖企业面试题与面试流程大全集（超值金版）》是你进入顶尖企业，开拓自己职业生
涯的铺路石，让你能够在激烈的求职竞争中做到不慌不忙不乱。
当你看完《顶尖企业面试题与面试流程大全集（超值金版）》，相信你能够得到一套属于自己的思维
理念和思考方式，愿《顶尖企业面试题与面试流程大全集（超值金版）》能够助你更快地得到自己梦
寐以求的工作并获得事业上的成功。
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章节摘录

我们公司在华规模属于比较中等的那种。
这就决定了更多的人力资源管理工作会停留在比较基础的内容上，可能不及大型企业那样可以给予人
力资源管理者更多的学习和发展空间，许多战略性的人力资源管理工作，诸如组织结构的调整、企业
文化的建设都只有在大规模的企业才能够发挥得淋漓尽致。
其次，我的职业晋升也遭遇瓶颈。
虽然与同期毕业生相比我第一个获得了晋升机会，但是再向上发展的机会非常渺茫，因为公司人力资
源部门的结构比较扁平，目前我直接向人力资源经理汇报，而公司对于人力资源经理的要求是10年以
上工作经验，并且有世界500强企业的管理经验。
贵公司的职位对于我而言，无论对专业能力的提高还是个人职业发展的提高而言都是必需的，因此我
非常希望能够获得这个职位。
面试官：人力资源管理对人的要求比较全面，平时，你的主要兴趣是什么呢？
求职者：我喜欢招聘管理工作。
因为招聘是一项非常有意思的工作。
r首先，作为人力资源部门的成员，去帮助职能部门招聘，必须了解相关职能工作的内容，了解职能工
作所需要的关键技能和最可能产生工作压力的地方，这就是一项挑战。
其次，我认为设计好的招聘流程也是非常重要的，针对职场新人、有经验人士和企业高级管理层的招
聘方式和渠道都是大不相同的。
再次，面试是了解一个人的方式，要挖出一个人内心深处的想法有时是很不容易的。
所以我常常针对求职者的问题穷追猛打，打破沙锅问到底，确保自己所了解的事实是经得起推敲的。
面试官：目前你们公司的招聘渠道是怎样的呢？
尤其是针对不同工作经验的员工？
求职者：总体而言，可以分为校园招聘、社会招聘和机构招聘三个渠道。
每年我们会定期去3个定点的高校招聘应届毕业生，这项招聘计划是自己管理的，不用任何外部机构
。
每年我们都会对选拔方式进行一定的调整.原则上会结合笔试、面试和小组讨论等不同形式。
社会招聘是指我们定期在报纸上发布一些广告进行招聘，目前级别在专员到主管之间的职位都是通过
这一形式进行招聘的，选拔方式主要仍以面试为主。
而针对经理以上级别的高级管理人员，我们一般通过专业招聘机构来进行招聘。
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编辑推荐

《顶尖企业面试题与面试流程大全集(超值金版)》：人事经理绝对不希望你看到《顶尖企业面试题与
面试流程大全集(超值金版)》！
300道拓展思维的精选面试题，50家企业从筛选简历到笔试复试的流程揭秘。
揭开知名企业面试的核心机密，传授不同岗位求职的关键技巧。
有一位复旦的学生，我问她：“你对微软了解多少？
”她没说话。
我说：“编点也行啊。
”因为第一眼我就判断出这个学生成绩不太好，她来微软前没有准备。
但最后我录取了她，因为她有一点灵气，或者说就是我所说的SENSE很好。
这意味着她学东西很快，一旦给她合适的环境她会做得很好。
果然现在她已经是一个部门的经理了。
其实一个公司并不需要科学家式的人才，我们需要的就是普通人，有灵气、有悟性、有可塑性就好。
有一位上海交大的女学生，年年成绩都是该专业第一。
她来面试时一进办公室就脱下外套，放在沙发上，然后问我该坐哪个椅子。
我观察到：一，这个人自我感觉非常好；二，这个人习惯以自我为中心；三，这个人可能不拘小节。
这三点单独来看，微软都不排斥，不苛求，但她应聘的是客户服务部工程技术师，这是一个要求严格
规范、服务性、技术性强的工作，这三点结合起来对她来说就不适合这个岗位了。
如果她应聘市场推广部会更合适。
——微软（中国）有限公司原总裁唐骏自述
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