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前言

让我们先来一起分享两个故事：    在一次“杰克·韦尔奇与中国企业高峰论坛”上，中国的企业家曾
这样问杰克·韦尔奇：“我们大家知道的都差不多，但为什么我们与你们的差距那么大？
”杰克·韦尔奇的回答是：“你们知道了，但是我们做到了。
”    这个答案简单得出人意料，但却道出了一个真谛：知道了是不够的，关键是要做到位！
否则，再好的计划，再宏伟的目标，都是空谈。
落实为王，关键还要看结果！
    在某公司的一次会议上，总经理请与会者都站起来，看看自己的椅子下面有什么东西。
结果每个按照要求做的人都在自己的椅子下面发现了钱——最少的捡到一枚硬币，最多的捡到了100元
。
总经理说：“这些钱谁捡到就归谁了，但你们知道我为什么这样做吗？
”与会人员面面相觑，不明白他的用意。
这时，这位总经理一字一顿地说：“我只不过想告诉你们一个最容易被忽视的道理：坐着不动是永远
也赚不到钱的！
”    故事很简短，但却意味深长。
    任何宏伟的计划，如果不落实，那也只能是一纸空文，像沙漠里的海市蜃楼，只是美丽的镜花水月
。
把工作做到位才能使一切良好愿望落地开花，任何一个目标的实现都是到位的果实。
然而，在工作中，我们总是会看到，有人只管上班不问贡献，只管接受指令却不顾结果。
得过且过、应付了事，将把事情做得“差不多”作为自己的最高准则；、能拖就拖，无法在规定的时
间完成任务；马马虎虎、粗心大意、敷衍塞责⋯⋯这些统统都是工作不到位的具体表现。
    正因为如此，我们才要提倡“工作重在到位”这一理念。
    “工作重在到位”体现的是一种事业心和责任心、一种道德品行、一种对工作的态度、一种奋发向
上的精神状态。
古人云：“天下难事，必做于易；天下大事，必做于细。
”事业中的大事皆由小事累积而成，没有小事的累积，也就成就不了大事。
在我们的工作中，把每一件小事都认真做好、做到位，成功自然就不远了。
拼搏于职场当中，我们一定要把“工作重在到位”当成座右铭，当成一种人生态度，这样，我们就会
与“胜任”、“优秀”、“成功”同行。
    “工作重在到位”还体现了一种能力保障，它是一种本领、水平。
把工作做到位除了要有良好的工作态度外，还要求我们精于自己所从事的职业，具有相应的能力为工
作提供保障，这样才能为“到位”打下基础，而不是空怀美好的愿望，却没有实现的能力。
    “工作重在到位”还提倡一种文化，它是一种责任、一  种精益求精的精神、一种阳光的心态，一种
在组织内部以结果导向为前提、用流程标准规范实现的联动机制。
它值得我们每一个人去反复琢磨，不断超越。
    由于工作的关系，我们走访了很多机关团体和企事业单位。
在做培训咨询的过程中，我们常常听到单位领导谈加强员工“到位意识”的重要性，感受到他们对于
优秀员工的渴求。
可以说，各行各业，都在呼唤勤于事、起而行、工作到位的员工。
正如齐格勒说：“如果你能够尽到自己的本分，尽力完成自己应该做的事情，那么总有一天，你能够
随心所欲地从事自己想要做的事情。
”反之，如果凡事得过且过，从不努力把自己的工作做好，那么你可能永远都无法达到成功的巅峰。
    本书运用通俗的语言，以理论与事例相结合的方式诠释了“工作重在到位”这一理念的职业意义与
实践价值，剖析了妨碍到位的四大“病症”，并开出了“药方”，为有效推进员工的“到位力”提供
了建设性的意见。
通过阅读本书，读者将了解到怎样做一名“工作到位”的员工，怎样成长为职场中的优秀分子，怎样

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<工作重在到位>>

实现从合格到卓越的飞跃。
    在本书的编写过程中，有很多同事提供了许多帮助，书中的案例、资料很多都出于他们之手，他们
是：王泽、孙涛、刘蕾、张欣、杨磊、王迅、王富荣、宋丽在、赵静、王延西、赵晶晶、冉冬浩、张
博、季兰婷。
在此一并致谢。
    作者    2011年8月
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内容概要

　　《工作重在到位（白金版）》运用通俗的语言，以理论与事例相结合的方式诠释了“工作重在到
位”这一理念的职业意义与实践价值，剖析了妨碍到位的四大“病症”，并开出了“药方”，为有效
推进员工的“到位力”提供了建设性的意见。
通过阅读《工作重在到位（白金版）》，读者将了解到怎样做一名“工作到位”的员工，怎样成长为
职场中的优秀分子，怎样实现从合格到卓越的飞跃。
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作者简介

李靖，团队建设与企业文化专家。
在企业文化、团队管理与建设、中层领导力、人力资源与营销传播等领域有较长时间的探索和研究。
现任北京劝学有为教育科技有限公司总经理。
北京瀚知堂文化传播有限公司总经理。
主要咨询领域：企业文化体系设计、团队建设、人力资源体系、企业文化管理与营销传播。
主要培训课程：“忠诚文化”、“责任管理”、“中层管理与领导力”、“中层执行力”，“有效沟
通”、“经理入的自我修炼”等。
王华玉，经济学、管理学双硕士，先后就职于用友软件，华夏银行，中信银行总行等知名上市前公司
、大型金融机构。
现任北京劝学有为教育科技有限公司董事长、北京瀚知堂文他传播有限公司董事长、畅销书作家。
著有《责任第一》、《永远忠诚》、《关键在于落实》、《节约倍增效益》等，并有《并购制胜战略
》、《投标经理人手册》，《做客迪斯尼》、《伯格投资》、《憨夺型投资者》、《谈出高身价》、
《经理人财务知识一本通》，《道氏理论的新应用》等多部译著出版。
主要咨询领域：产业分析、企业战略规划，预算管理、投融资管理、成本控制等。
主要培训课程：“企业的战略体系设计”、“领导力与变革管理”、“投融资项目决策与管理”。
“企业风险内控与管理”、“向管理要利润”等。
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书籍目录

第一部分 到位才是做了，不到位等于没做工作需要我们付出诚意最大化你的行动价值光做还不够，要
“做到位”用力只能合格，用心才能优秀到位的背后是责任第二部分 工作不到位的四大病症病症一：
拖延不及时到位，效率是关健拖延是最狠毒的工作杀手行动成就卓越病症二：粗疏不精细到位就要重
视细节培养精细的工作素养精细造就成功病症三：消极不积极提升工作的动力积极的人看到答案，消
极的人看到问题生命会寻找出路病症四：用手不用脑学会定位自己将每天的工作量化把重要的事先完
成不是做事慢，而是事情一次难到位第三部分 工作到位的三个关键关键一：阳光心态。
认清工作与自我的价值态度对，什么都对工作价值观是你起步的财富不妨建立“老板心态”关键二：
方法先行，掌握高效的工作思维术理清问题，“要牵牛鼻子”抛开束缚，灵活变通水平思考，善用切
割各个击破统筹兼顾，“十个指头谈钢琴”换位思考，打个颠倒关键三：制度保障，“流程规范”加
“结果说话”优化工作流程推进结果导向
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章节摘录

版权页：有很多的人投入了时间，也为完成工作做了不少努力，但效果却不明显，如果我们只是有“
把工作做到位”这一美好的愿望与想法，却认为按照自己平常的办事方式就能解决所有疑难杂症，那
么失败就不足为奇。
提高效率，促进到位。
无论我们做什么事，都要高速度、高质量地执行到位，才能立于不败之地。
在日常工作中，你可能经常看到这样的情况：经理安排同样性质的工作给两位员工去做。
为了做好这个工作，其中一个员工每天早来晚归，而且周末也不休息，身心疲惫，愁眉苦脸。
但是另外一个员工从来都不加班，正点上下班，每天只把该做的事情做好，然后将进度告诉经理。
结果辛苦工作的那个员工最终没有达到经理的要求，而另外一个员工则得到了经理的表扬。
这是为什么呢？
其中最主要的原因就是你是否在高效地工作。
一味蛮干是无法高效完成工作的，工作时就应该随时保持一种紧迫的精神状态，力求以最快的速度解
决好手头上的事情，把节省出来的时间用来做别的事情或者用来休息，以提高工作效率。
只有提高效率，才能保证工作的高效完成。
把工作做到位既要求我们认真投入、全力以赴，也要求我们不能“胡子眉毛一把抓”地去解决问题—
—优秀的人总是会先从重要的事情做起——这些都是大石块，要优先考虑它们。
人的精力是有限的，“分清轻重缓急，设计优先顺序”，这是帕累托定律的要义。
下面是一个非常著名的故事：伯利恒钢铁公司的效益一般，管理存在问题，时常发生混乱甚至危机。
总裁舒瓦普找到效率专家艾维·利：“应该做什么我清楚，但如果你能告诉我如何提高执行力，我就
听你的。
我需要的不是更多的知识，而是切实可行的方法，是如何行动。
”艾维·利保证，他可以在10分钟内给舒瓦普一样东西，它能使公司的业绩至少提高50％。
他递给舒瓦普一张白纸，说：“在这张纸上写下你明天要做的最重要的六件事。
”5分钟后，舒瓦普写完了，艾维·利又说：“现在用数字标明每件事情对于你和你公司的重要性顺
序。
”这又花了他5分钟。
艾维·利接着说：“现在把这张纸放进口袋，明天早上第一件事情就是把这张纸拿出来，做第一项。
不要看其他的，只看第一项。
着手办第一件事，直至完成为止。
然后用同样的方法对待第二件事、第三件事⋯⋯直到你下班为止。
如果你只做完了第一件事，不要紧。
·你总是在做最重要的事情。
”艾维·利坚定地说：“每一天都要这样做。
你对这种方法的价值深信不疑之后，叫你公司的人也这样做。
这个实验你爱做多久就做多久，然后给我寄支票来，你认为值多少钱就给多少。
”
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编辑推荐

《工作重在到位(白金版)》：折射责任感与事业心、彰显专业水平与能力、体现精益求精的心态、工
作到位，需要我们用心做事，用心做人!工作到位，需要我们重视细节，毫不拖沓!工作到位，需要我
们放平心态，积极前行!工作到位，需要我们转换思路，谋求创新!工作到位，需要我们脚踏实地，稳
扎稳打!工作到位，需要我们量化未来，确立目标！
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