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内容概要

　　《新编现代管理学》是在深入调查研究的基础上，认真总结我国改革开放30多年来特别是企业改
革与管理的经验而写就的。
它有三个亮点.　　内容新颖，书中吸纳了西方发达国家不少适于我国国情管理新理论、新概念、新定
律；筛选了我国特别工商企业管理中的许多新方略、新经验、新方法。
　　按照“以我为主、博采众长、融合提炼、自成一家”的态度，积极借鉴、消化、吸收西方国家经
典的管理理论、管理方法，做到“洋为中用”；同时继承我国古代管理思想的精粹，结合实际，融会
贯通。
　　全书通俗有趣，行文朴实无华、言简意赅、深入浅出、议叙结合、有血有肉。
并穿插了90多则经典而简练（大多仅一、二百、字）的案例或故事、寓言，读来可兴趣浓然。
　　管理学是研究管理活动过程中的管理关系、管理规律及一般、方法的科学。
任何一位管理者要想做好本职工作，提高工作效率，顺利实现其组织的发展目标，都应系统地学习、
掌握管理学这门科学知识。
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作者简介

　　黄贵庭，曾就读于中国人民大学法学专业，获新加坡南洋理工大学工商管理硕士学位。
中国国际经济发展研究中心高级研究员，中国企业改革与发展研究院特约研究员。
主要著述有：《当代中国经理学》、《领导关系和谐论》、《学习型领导班子建设》、《新编党支部
书记工作实务指南》、《长平之战史乘》（上，下）等。
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章节摘录

　　9.团队意识。
在企业，只有优秀的团队，没有完美的个人。
具有强烈团队意识的企业成员，会对企业的使命、社会责任和企业目标有深刻的理解，自觉调节个人
行为，使自己的思想、情感、行为与企业整体紧密联系在一起。
团队意识强，可增强员工的归属感、安全感、自豪感，可提高企业的凝聚力、战斗力、竞争力。
　　10.企业环境。
它是企业职工赖于劳动和生活的地方，它既包括物质形态的，也包括精神形态的；既有显露的，也有
潜隐的；既包括企业文明整洁优美的外貌和井然有序的生产秩序，也包括企业内部和谐向上的气氛和
情调；既包括人员的言谈举止，融洽的人际关系，也包括丰富多彩的文化科技活动和文体娱乐活动，
还包括激发职工劳动热情的生活环境。
良好的环境，才能培养良好的人才，才能创造优质的产品。
　　二、企业文化的特征　　1.人本性。
塑造高水准的企业文化，重要的是强调以人为本，突出人的地位、人的作用；十分重视人的价值观、
道德、行为规范等在企业运营过程中的主导作用。
一个企业不仅重视职工的智力、体质的提高，更重要、更关键的是对职工的道德情操、敬业精神、责
任心、行为规范等人本素质的培养。
离开了人本素质，一切操作技术、专业知识、业务能力就难以正常地发挥，其他物力、财力、信息资
源也不可能有效地利用。
　　2.实践性。
每个企业的文化都是通过在经营管理实践中有意识地培植起来的。
企业的实践活动是企业文化产生、发展及不断丰富的源泉。
企业文化是长期积淀而客观存在的，成功的企业有优秀的企业文化；失败的企业有不良的企业文化。
企业文化在企业生产经营活动中，总是在发挥着或正或负、或大或小的作用。
　　3.独特性。
每个企业都有自己的历史、类型、性质、规模、人员特点等，因此，在经营管理的发展过程中，必然
会形成具有本企业特色的价值观念、经营思想、行为作风，即各有其鲜明的个性。
　　处在不同的社会、不同地区、不同时代的不同企业，企业文化是各不相同的，即使是生产同类产
品的企业，其文化上的表现也不会完全一致。
文化是根植于民族土壤之中的，不同的民族传统，企业文化上差异也就很大。
中日企业文化具有典型的东方文化色彩，原因是不同程度地受到的孔孟为代表的儒家思想的影响。
儒家思想想强调忠诚、仁爱、信义、礼仪、人和等思想观念。
中国企业就倡导“识大体和顾大局”、“讲团结和谐”、“以诚相等、以信为本”等企业精神。
日本企业则强调“共存共荣”、“和魂一家”、“上下同欲”及团队精神。
美国的文化根基浅，其社会以个人主义、自由主义为特征，在那里则崇尚冒险、能力至上、突出自我
和富有竞争精神。
　　4.共识性。
企业文化代表企业共同的价值取向。
但是，在企业中每个员工的思想、个性、态度是有差异的，因此，这种共识只能是相对的、基本的、
多数人的共识。
虽然认识不是绝对的一致，但作为主流意识、核心价值观在企业能起到统率、主导作用。
　　5.可塑性。
随着时代前进的步伐、企业自身的发展，企业必然有意识的倡导新的价值观念、新的道德思想、新的
行为规范，使企业文化不断地更新。
企业领导人或领导班子的更替，对企业文化氛围也有重要的影响。
　　⋯⋯
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