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内容概要

本书体系较完整，结构新颖，内容充实，注重科学性、系统性、实用性、操作性的统一，阐述了现代
社交礼仪规范和要求。
本书在各章后面设立了“思考与练习”“案例”以及书的面的“附录”等，便于教师组织教学和社会
各界朋友们自学。
礼仪规范方面的知道是社会交往的必备知识，进行礼仪教育是道德教育首要的内容，也是职业道德教
育的基础教育。
对大、中专院校的广大学生 来讲，这种教育是非常必要的。
本书也可作为其他服务行业岗位培训教材。
总之，针对此种状况，我们参考了大量相关资料，进行科学归纳，编写了《现代社交礼仪》一书。
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