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内容概要

保险商如何为客户精心设计，让客户满意？

    投保者如何善用条款，为自尊、自主、自立设置最大保障，为至亲、至爱留一份真诚爱意？

    本书作者史提芬由《经济一周》十月革新以来，一直为《经济一周》撰写保险专栏。
保险总是给人沉闷或充满数据计算，甚至只是一场数字游戏的感觉，但在史提芬的笔下，保险出现一
种新的意义。

    作者以其生活化的笔触，为读者轻易地掌握保险的重要概念，但同时又可以针对读者最贴身的需要
，提出很多具体可行的建议，无论对推销者和购买者都是最user-friendly的一本保险读物，值得每位读
者为自己的权益保障去了解和学习。
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