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内容概要

本书针对社交规则和形式祥加阐论。
该书论点简明易懂，读者阅之，自能掌握商业礼仪神髓，随机应变，“先烈时刻”临头也能自持不乱
。
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书籍目录

第一章  特殊时刻：预备、起步、跑  寻找第一份全职工作  面试时的要诀与禁忌  以最佳形象争取工作
机会  密商型面试礼仪  餐叙型面试礼仪  其他面试场合应对之道  六种尴尬状况的应对方式  遇挫时应避
免的话题  两个待业青年的应聘圣经  名编辑的求职策略第二章  职场交际要领  阔别多时，重回职场  升
迁或调职  接受另一家公司的职位  出门在外有条不紊  紧急时刻不失优雅  研讨会上礼仪规范  陪老板出
差须知  ⋯⋯第三章  家里学不到的餐桌礼仪第四章  非语言沟通技巧第五章  与异性相处的礼节第六章  
讲坛上的礼仪第七章  服装会说话第八章  如何完成成功的邀约第九章  送礼第十章  完美的介绍第十一
章  合适的小费第十二章  掌握通信技巧第十三章  电话沟通第十四章  其他
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