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前言

　　在过去的几年里，全球掀起了学习战略执行管理科学的热潮，众多企业开始探寻一种有效的方法
来提升企业的战略执行力。
作为全球经济不可分割的一部分的中国企业也不例外。
如何推动企业战略执行的变革。
已成为我国企业的各级经理们所共同关心的一个管理课题。
随着认识的不断深入，他们开始赞同我们（上海佐佳企业管理咨询有限公司，简称佐佳顾问）的观点
，即“在战略管理中，执行是关键，且更具挑战性！
”他们开始意识到，正确地规划战略很难，成功地执行战略更难。
　　随着战略执行管理科学在我国的兴起，战略绩效管理也越来越受到众多企业的重视。
佐佳顾问的最新调查数据显示：在战略绩效管理与战略执行力之间的逻辑关系中。
77.9％的中国企业认为战略绩效管理对战略执行力的提升有着最直接的影响。
　　佐佳顾问对中国企业的战略执行力进行了解读。
将企业战略执行力分解成目标与责任、愿力、能力三大要素，率先提出了“以战略绩效管理为主线.提
升中国企业的战略执行”的管理咨询解决方案。
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内容概要

本书主要阐述能力素质模型与战略执行的关系；探讨如何做好能力素质模型导入的前期准备工作；重
点阐述如何划分职位序列，确定建模对象；讨论如何进行员工能力素质模型建模；展示岗位任职资格
设计的方法，阐述如何将能力素质模型与任职资格管理体系相对接；论述能力素质模型运作体系设计
；最后介绍能力素质模型在人力资源管理方面的运用，重点阐述能力素质模型与岗位管理、薪酬管理
、任职资格和培训管理之间的关系。
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章节摘录

　　第一章　能力素质模型——提升企业战略执行力的管理工具　　第一节　能力素质模型与战略执
行　　目标与责任　　战略执行力的首要构成要素是目标与责任。
这里的目标与责任包含组织与个人两个层面，企业必须确保这两个层面的目标与责任的相互协同。
　　中国很多民营企业在创业初期，往往采用“摸着石头过河”的战略管理方式，也就是“走到哪里
算哪里”，企业没有长期的使命和愿景，赚钱成了唯一目的。
这种战略管理方式在一定时期内确实促进了部分中国企业的发展。
　　然而改革开放30年后的今天，佐佳顾问提出的“以战略绩效管理为主线，提升中国企业的战略执
行”管理咨询解决方案，几乎得到所有中国企业家的认同。
这些企业家开始认真思考企业存在的价值，思考企业发展的长期目标。
他们意识到，战略必须转化为企业内部员工的实际工作活动才具有现实意义；他们相信，如果光有企
业层面的战略，没有与之相协同的员工的目标与责任，执行将成为一句空话。
　　在“战略、目标与责任机制”的构建中，战略绩效管理发挥着重要作用，具备了描述、评价和管
理战略的强大功能。
它通过对企业战略进行梳理和描述，再将企业战略目标分解成企业各管理层级的目标，同时将这些目
标同个人绩效管理链接起来，从而确保企业战略目标落实到位。
　　愿力　　所谓“愿力”，是指员工主动做事的意愿，它表明企业员工对完成工作期望的强烈程度
。
从战略执行力公式中我们可以发现，目标与责任不是战略执行力构成的全部，愿力是紧随其后的又一
个重要因素。
在企业中，如果员工没有执行的意愿，企业的伟大战略就不能得到有效执行。
因此，作为企业的最高领导，要擅长激励员工主动而不是被动地完成自己的目标，而员工只有具备主
动性，才能主动思考工作中存在的问题，才能不断改进工作方法，提高工作效率。
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编辑推荐

　　能力素质模型方法（Competericy Model）是从组织战略发展的需要出发，以强化竞争力，提高实
际业绩为目标的一种独特的人力资源管理的思维方式、工作方法、操作流程。
《能力素质模型设计五步法》有助于企业规划战略执行的管理方向，即通过前期准备和调研、划分职
位序列和确定建模对象、员工能力素质模型建模、岗位任职资格设计、运作体系设计五个步骤，来提
升企业的战略执行力。
本书内容是“以战略绩效为主线，提升中国企业战略执行力”咨询解决方案的重要组成部分。
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