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内容概要

《物业管理职业经理人》一书，首先就职业经理人的由来和本质特征进行研究，然后通过着重阐述经
理人的角色定位、知识积累、能力锻造三个问题，来论述经理人的自身素养问题。
进而通过探究物业管理的市场开拓、质量控制、管理创新、品牌战略和风险管理等5个问题来研究牧
业管理职业经理人经营管理的主要任务，内容十分丰富系统。
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题词
序
前言
第一章 认知为先
第二章 求知为本
第三章 能力为纲
第四章 市场为路
第五章 质量为魂
第六章 创新为力
第七章 品牌为功
第八章 风险为轨
参考文献
后记
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