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内容概要

　　只有了解学生的心，才能教育学生，指导学生的行为。
《知心导行》作者以教育学、心理学理论为依据，结合多年从事教育工作积累的丰富经验，总结出科
学合理的处事艺术--处理学生之间、师生之间所发生的事情。
对中小学生一般常见心理动态的分析，特殊情绪的洞察与疏导，健康心理与道德的培养等方面进行了
系统的研究与探讨。
《知心导行》可作为学校和家庭进行德育教育的参考书。
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作者简介

　　蔡金星，男，1957年7月生，江苏省苏州市人。
现任江苏省吴中实验小学书记、校长。
任教小学语文课，长期从事小学语文教学改革。
有多年的班主任工作经历，对学生心理特点及心理健康有所研究。
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序作者的话谎言预防善解人意目标放近就事论事写信联系爱屋及乌临阵不惧痛写导泄非你莫属自评纠
纷使用成果提醒目的唤醒愧疚游戏麻痹包揽责任喃喃自语喜出望外恍然大悟志趣相投要求合作共同对
“敌”具体建议共诉衷肠深表同情法不责众不究隐私旁敲侧击自拿主意群体同化谁先放手今后小心同
桌感应钥匙开锁饭后谈话反激自奋数数催促恩威并施偶尔认错“斤斤计较”淡化妒火良心发现顺水推
舟⋯⋯
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章节摘录

　　四个穿白大褂戴口罩的医生拿着针筒走进了五年级的一个班，孩子们“喔”地惊叫一声，然后惊
恐地望着老师。
老师微笑着说：“今天要打脑膜炎预防针。
打针是要痛一痛的。
不过你越怕它，就好象越痛；不怕它，反而不会感到有多痛，不信你们试试。
”学生中大多数都先后捋起了袖子。
　　这位老师不用这样的安慰：“打针没什么好怕的。
”或“不要大惊小怪，不要娇气”。
这样的话似乎逼着学生不要有害怕的表现。
孩子们本来的恐惧不但没有消失，反而又增加一层忧虑：担心不能掩饰自己内心的恐惧而被老师指责
为“大惊小怪”或“娇气”。
　　然而，当时还仍有一位女学生竟害怕得哭了。
老师把女学生叫去办公室，说：“打针是有点痛的。
不过不要紧，我与医生有交情，我写个纸条，你拿去给医生，他会照顾你的。
”于是写了这么一行字：“张医生，请你在给这位同学打针的时候，轻一点，多谢了。
”女学生很听话地拿着纸条去了，不多会儿，便在和谐、轻松的气氛里打完了预防针。
其实老师很明白，对医生来说，给任何小朋友打针都一样细心、谨慎，这字条其实是写给女学生看的
，她知道老师也不否认打针是痛的，她害怕打针是正当的，但老师又帮她说情，她感到安全，有依靠
，有一点痛也可以忍过去的。
　　学生恐惧时，较好的办法是坦白而尊重地加以承认，同时帮助他们度过面前这一关。
　　这办法的运用面较广：当一批陌生的老师走进教室听课，课堂空气紧张，学生心里害怕时，老师
可以对学生说：“大家有点紧张，对吗？
不过不要紧，我们可以做做游戏，唱唱歌。
”当考试前学生忐忑不安甚至心惊胆战时，老师可以说：“考试确实让人害怕，尤其是期末考试。
　　⋯⋯
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