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内容概要

“国内外商家为什么把目光都投向便利店上”为什么小小便利店如此之兴盛？
其诱人之处究竟在哪里？
我们自己是否也开家小小便利店？
便利店应怎样加强管理，才可达至规模效应？
⋯⋯
    带着这些疑问，笔者搜集了大量有关便利店经营方面的资料，编辑了《打造一流的便利店》一书。
本书从便利店如何规划、如何经营、如何管理、如何提升服务质量及未来的发展，如何增强竞争力等
方面进行了全面、系统地阐述，是您的便利店成立之前和管理之中不可不读的好书。
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书籍目录

第1章 选址 1.1 便利店商圈分哪几个类型？
分别按什么标准划分？
商圈调查分析与选址有什么关系？
 1.2 便利店商圈店址调查与评估要点分别是什么？
 1.3 便利店选址的重要意义体现在哪些方面？
在选址时，投资者应遵循哪些原则？
 1.4 根据便利店的选址原则和顾客对所需商品的购买规律，可供其选择的商业区类型有哪些？
 1.5 便利店在选择具体开设地点时，要着重分析哪些影响和制约店址选择的因素？
 第2章 门面 2.1 便利店门面广告设计应遵循哪些原则？
应达到一个什么目标？
 2.2 便利店门面设计分哪几种类型？
门面设计一般要遵循什么原则？
 2.3 便利店命名应遵循什么原则？
招牌的好坏会给便利店带来什么影响？
 2.4 便利店为什么要重视橱窗广告设计？
在便利店门面装饰设计中应怎样去把握和运用？
第3章 注册 3.1 便利店投资者怎样筹措开业资金？
 3.2 小小便利店为何也要申请注册，应怎样去申请？
 3.3 便利店如何进行程序登记，纳税申报登记的内容和程序分别是什么？
第4章 进货第5章 陈列第6章 销售第7章 服务第8章 发展第9章 安全
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章节摘录

　　1．税务登记的基本程序　　税法规定，凡从事生产、经营，实行独立经济核算，并经工商行政
管理机关批准，领取了《营业执照》的一切单位和个人，均须办理税务登记。
税务登记的基本程序如下：　　(1)提供相关资料　　·营业执照。
　　·有关合同、章程、协议书。
　　·银行账号证明。
　　·居民身份证、护照或其他合法证件。
　　·税务机关要求提供的其他合法证件和资料。
　　(2)申请办理　　由纳税人，即投资入主动向所在地税务机关提出申请登记报告。
并出示工商行政管理部门核发的《营业执照》和有关证件，领取统一印制的《税务登记表》(一式三
份)，如实填写有关　　内容，经加盖印章后作为登记申报，报送主管税务机关。
　　(3)审核《税务登记表》，填发《税务登记证》　　·税务机关对纳税人的《申请登记报告》、《
税务登记表》、《营业执照》及有关证件审核后，即可准予登记，并发给纳税人《税务登记证》。
　　·投资人在领到《税务登记证》之后，应悬挂在营业场所，亮证经营。
经营活动需外县(市)进行的，必须持所在地税务机关填发的外地经营活动税收管理证明，向营业地税
务机关申报登记，接受税务管理。
　　·由于税务机关对税务登记证件实行定期验证和换证制度，投资人必须在规定的期限持有关证件
到主管税务机关办理验证或换证手续。
　　另外，根据《税收征管法》和《征管法实施细则》的规定，依照税收法律，行政法规规定有代扣
代缴、代收代缴税款义务的投资人，除应依法进行税务登记外，还应当自登记之日起30日内，向所在
地税务机关申报办理代扣(收)税登记，领取代扣代缴或代缴凭证。
　　2．纳税申报程序　　办理了税务登记后，还应该进行纳税申报。
纳税申报是纳税人为了正确地履行纳税义务，扣缴义务人为了正确履行代扣代缴、代收代缴义务，将
发生的纳税事项或者代扣代缴、代收代缴事项向税务机关提出书面申报的一项法定手续。
　　(1)纳税申报基本程序　　税法规定，纳税人无论有无应税收入和所得，扣缴义务人无论有无代扣
代缴、代收代缴税款，都必须在税收法律、行政法规规定的期限内，或者在当地主管税务机关依照税
收法律，行政法规规定的期限内，到当地主管税务机关办理纳税申报，按规定报送有关资料。
例如纳税登记表、财务会计报表、代扣代缴、代收代缴税款报告等。
但是纳税人(不包括扣缴义务人)由于　　各种客观原因亲自到当地主管税务机关办理纳税申报有实际
困难的，经主管税务机关批准，也可以邮寄申报。
邮寄申报以寄出地的邮戳日期为实际申报日期。
　　(2)纳税申报的主要内容　　纳税申报的主要内容在纳税申报表或者代扣代缴、代收代缴税款报告
表中载明，包括：　　·税种、税目。
　　·应税项目或者应代扣代缴、代收代缴税款项目。
　　·适用税率或单位税额。
　　·计税依据。
　　·扣除项目及标准。
　　·应纳税额或者应代扣代缴、代收代缴税额。
　　·税款所属期限。
　　(3)应提交的有关资料　　·财务、会计报表及其说明材料。
　　·与纳税有关的合同、协议书。
　　·外出经营活动税收管理证明。
　　·境内或境外公证机构出具的有关证明文件。
　　·税务机关规定应当报送的其他证件、资料。
　　(4)纳税申报的期限　　纳税人和扣缴义务人办理纳税申报的期限要求由税收实体法律、行政法规
的规定决定。
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不同的税种有不同的纳税申报期限要求。
　　资金少者如何选址?　　当投资者资金较少时，只要策略得当也可以选到合适的店面。
一般来说，小额资金创业者的选店法则有四项：选自己居住的地区，选与自己经济上或人事上有关系
的地区，选取自己希望的区域，选预算范围内的适当地区。
前两项选择是运用地缘关系，可以广泛利用既有人际关系拓展业务，打下创业基础；后两项则必须参
照行业特点，考虑地段特性。
　　1．制定进货计划　　便利店要盈利，基本上靠薄利多销和扩大规模，因此必须加强对进货的控
制。
以连锁便利店为例，首先是制定进货计划去控制，进货计划应包含以下几方面内容：　　(1)进货计划
要细分到小分类　　计划的制定要细分落实到商品的小分类，对一些特别重要的商品甚至要落实到品
牌商品的计划进货量。
进货计划细分到小分类，其意图就是控制好商品的结构，使之更符合目标顾客的需求。
同时进货计划的小分类细分也是对进货人员的业务活动给出了一个范围和制约。
　　(2)要求供货商提供下一年度新货上市计划　　如果把促销计划作为进货的一部分，那么就要求在
与供货商签订年度进货合同之前，要求供货商提供下一年度的产品促销计划与方案，便于便利店在制
定促销计划时参考。
还必须认识到在制定供货计划时要求供货商提供下一年度新产品上市计划和上市促销方案，作为制定
新产品开发计划的一部分。
　　2．建立进货考核指标体系　　便利店进货考核指标体系由以下指标组成：　　(1)销售额　　销
售额指标要细分为大分类商品指标、中分类商品指标、小分类商品指标及一些特别的单品种商品指标
。
应根据不同的商业销售特点来制定分类的商品销售额指标比例值。
　　⋯⋯
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编辑推荐

　　进入新世纪后，当我国的中小型超市面对国际大鳄的步步紧逼，一片风声鹤唳之际，另一种同样
以小而著称的业务却悄然崛起，大有后来居上，与大卖场、大超市三分天下之势，这就是在我国经济
发达地区日渐增多的小小便利店。
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