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内容概要

　　顶级的管理者，并不仅限于那些在商战中呼风唤雨的人物，更多的是历史上那些成功的皇帝和大
臣们。
甚至可以说，今天的商战人物再风光，其所运用的手腕与后者的智慧比起来，万不及一。
这些顶级管理智慧，不论是用哪一种语言表述，也不论是处在什么样的时代，都自有其默契之处。
本书用历史中的顶级管理者的管理方法，来告诉你，好毛驴为何先要会吃草。
　　在两堆干草之间犹豫不决的驴子最终饿死，假如换做我们又将如何选择呢？
当我们面对两堆同样大小的干草时，要么“非理性”地选择其中一堆，要么“理性”地等待下去，直
至饿死。
如果我们既不想匆忙地“非理性”选择，又要避免活活饿死，那要怎么做？
！
读完本书，或许你心中就有答案了。
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书籍目录

第一部分 发现你的草堆发现问题比解决问题更为重要。
管理者了解实际情况的程度是衡量组织是否合格的最终标准。
当你只有一个念头时，你那个念头也许是最危险的念头。
管理是一个极为开放的系统，原则上不能明确规定范围和条件。
经理人必须每天扫描经营环境，捕捉重大变化的蛛丝马迹。
任何关系都不可能提供完整自身体验所需要的一切，它只来自自己。
思维的悟性是衡量一切的尺度。
成就源于有眼力。
不谋万世，不足谋一时；不谋全局，不足谋一域。
有一种远比能力更珍贵、更美好、更难得的东西，那就是认识自己的能力。
第二部分 获得青草的信息不会辨别方向的海员找不到顺风的路。
在动态环境中，不确定性是常规而不是例外，这就要非常重视适应能力。
巴西的蝴蝶扇动—下翅膀，可能引发美国得克萨斯州的一场龙卷风。
既要保证能够观察到鱼的活动，又要保证鱼不受威胁地畅游。
能管住自己的舌头是最好的美德。
所有不幸事件只有在我们如此认为时，才会成为真正的不幸。
最恶劣的环境，往往也就隐藏着最好的机会。
第三部分 找到合适的草堆把每个目标清清楚楚地分解出来，事情便已经解决了一半。
目标必须切合实际，如果过于拔高，最终往往连低水平也难达到。
在面临选择时，要学会用满意原则来代替最优化原则。
只贪大的，结果往往连小的也得不到。
没有平常心，易做失常事。
过度地追求目标，可能有损于行动和效率。
必须有一个明确的目标要完成，才会集合个人成为一个集体去做事。
每一个问题里，都会有一个小问题竭力露面。
只有全神贯注时，工作才能产生高效率。
设定一个正确目标就等于达到了目标的一部分。
核心竞争力是指企业以比对手更陕的速度推出新产品的能力。
第四部分 集合众驴的意见最需要听取别人意见的人，往往最不喜欢别人给自己提意见。
在没出现不同意见之前，不做出任何决策。
员工是你最好的哨兵，询问员工看到了什么潜在的危机，并给报忧考以奖励。
只有在争论中，才可能诞生最好的主意和最好的决定。
与自由交换意见相结合的随意的气氛，是调动群体潜力的必要条件出色的人往往都有自己的见解，而
平庸的人则往往附和别人的意见。
拒绝或怀疑新想法，不及时肯定新想法，都会糟蹋生产力。
对丑恶之事说些圆滑的话，危害是很大的。
鉴别力衰弱时，偏见就会占上风。
第五部分 主意还要自己拿必须要凭锐敏的直观和洞察力行动，并且具有强烈独立精神；事前须无我，
无我则无臆断；事中当有我，有我可有主见。
执行官可以命令，而参谋只能建议。
厨师太多会煮坏一锅粥。
若事事要求民主，我们就会失去使用否决权的权利。
一开始就下决心要解决一切问题，本身就是一个错误。
有了创造力，就可以对抗任何挑战；没有创造力，问题就不会转变为机会。
人莫鉴于流水，而鉴于止水。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<好毛驴先要会吃草>>

第六部分 吃草也要讲策略激情与偏见统治着世界，都打着“有理”的旗号。
做出错误的决策，通常是因为自己没有跨越决策的陷阱。
决不能在没有进行选择的情况下做出重大决定。
我经营企业，首先要看我游过去是否还有精力游回来。
工作中的忙碌．会使方法问题干扰了追求方向的选择。
要将你的百分之百的时间，用于关键问题的处理。
管理人员应当习惯于在考虑生死存亡的基础上考虑眼下的行动。
我们不应该只是正确地做事，我们还必须确保我们所做的是正确的事。
第七部分 注意吃草的细节权衡知利害，运筹见得失。
意外情况经常推迟日常工作，扼杀所有的基本因素。
用较多的时间为一次工作事前计划，做这项工作所用的总时间就会减少。
对于一只盲目航行的船来说，所有风向都是逆风。
解决问题的有效办法在于把握问题未发生前的契机并消解于无形。
裁制两件以上的服装时，在一块布料上做合理的安排，尽量减少废料。
复杂造成浪费，而效能则来自于单纯。
一个组织只能从自己的优势而不是弱点中成功。
没有什么细节小到不值得注意，也没有什么事情大到无法完成。
第八部分 撒开你的四只蹄行动是今天的活动，明天的保证。
杰出的策略必须加上杰出的执行才能奏效。
没有突然袭击做保障，就不发动进攻。
每个人都只有十五分钟的成功机会。
迁延是你最可怕的敌人，它窃去你的时间、品格、能力、机会和自由。
两只手表无法提供更准确的时间，反而会让人失去对时间的信心。
犹豫不决固然可以免去一些做错事的机会，但也失去了成功的机遇。
一个人可能在60秒内挖好一个坑，可是60个人无法在1秒钟内挖好它。
命令的一半出于下属，执行的一半来自上级。
第九部分 驴失前蹄怎么办纠正错误的最好办法就是尽量避免错误。
承认既定事实，接受已经发生的事实，这是避免任何不幸后果的先决条件。
在某一个时期，植物缺少的只是某一种元素。
没有规定明确的标准也就没有成功。
完美主义等于瘫痪。
管理是一种实践，其本质不在于“知”而在于“行”。
人们都知道长远利益的重要，却被眼前利益影响决断。
第十部分 不要犟驴一根筋无欲速，无小利；欲速则不达，见小利则大事不成。
放弃是创新的钥匙。
创新才是唯一有效的成功之路。
希望一个管理模式走到头是幼稚的，也是不现实的。
如果按照秩序、方式和规则去度过一生，那将是最软弱和愚蠢的人生。
要得到最大的收益，就要担最大的风险。
产品和服务要想有所突破，就不能光靠市场调查。
盲目地或一丝不苟地因循前人的风格，这种“传统”一无可取。
创新不等于高新，创新存在于企业前进的每一个细节之中。
墨守成规是进步的无形杀手。
必须主动变革以适应新的市场环境，否则就会成为别人手下的败将。
第十一部分 玩玩吃草新花样一个人的成功与失败并不在于知识与经验，在于思维方式。
任何一种战略，即使其成就再辉煌，也不可能对所有的公司产生实效。
生活中的主要危险来自那些想要改变一切或什么也不想改变的人。
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仿效并不意味着制造与别人完全相同的产品。
加快马力只能使火车快10公里，若想决一倍，就必须更换铁轨。
探讨问题时，用群众的语言；分析问题时，用领袖的思维。
每一处出口都是另一处的入口。
射门，球不进的几率是50％；不射门，球不进的几率是1OO％。
如果有谁认为今天存在的一切都将永远真实存在，那么他就输了。
做生意要随着形势的变化而变化。
第十二部分 做一头敢冒险的驴没有人仅凭闭目不看社会现实就能割断社会的联系。
要想立于不败之地，就要第一个开发出新产品，而又第一个淘汰它。
我们公司并不十分适合那些喜欢循规蹈矩、深思熟虑和瞻前顾后的人。
如果遵守所有的规则，那就错过了所有的成功。
永不犯错的人们，必然是隶属于能勇于冒险的人之下。
只要懂得利用事实为武器，就有机会攻城略地。
后记
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