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内容概要

您是零售业的从业者或者打算就职该行业吗?您的工作很忙，很少有时间读书吗?由于您所在的岗位竞
争激烈，您担心被淘汰、急于想“充电”吗?您反感长篇累牍的理论阐述，希望能够看到简洁明快的操
作指南吗?您希望快乐阅读，喜欢图文并茂、语言轻松、插图幽默的图书吗?那么本书就是为您度身定
做的，它所介绍的内容都是在您身边实实在在发生的、是你日常工作遇到的各种问题的再现与解析。
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