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前言

目前，有关管理学的书籍，多为学院教材。
洋洋数十万字，对管理的原理、管理的职能、管理的绩效以及管理哲学、管理艺术等均作了大量、充
分、详尽的论述。
但总觉得对读者还缺少一种鼓舞人心的震撼，缺少一种精辟独到的警示，缺少一种恍然顿悟的心理启
迪，缺少一种“一语道破天机”的灵光。
中国是一个崇尚用格言表达思想、情感并用格言进行教育的国度。
如《三字经》《治家格言》《增广贤文》《菜根谭》等。
它们言词精美、脍炙人口、流传千古，对中国人的思维方式和行为准则有着巨大的影响。
这便是作者萌发写作格言的初衷。
本书格言主要从企业管理中的伦理道德、为人处事等方面加以论述，思想上吸收中西精髓，文体上采
用半文半白，应该说它是对管理学中领导观念、管理艺术以及管理教学的挖掘和补充，同时也能对管
理者品格的完善和素质的修炼起到积极作用。
如果说《管理格言》这个标题是“纲”，那么每一段格言则自然成了“目”；如果说格言叫做“深入
”，那么解读就可以叫做“浅出”。
故在案例的选择上，在解读与点评中，我努力地收集国内的和国外的、历史的和现代的、宗教的和世
俗的诸方面素材，在积极健康的心态下力求做到思想性、艺术性、实用性以及趣味性的统一，并希望
借此也能达到伦理道德教育、启迪人生智慧的目的。
《管理格言》本应出自理论知识渊博、实践经验丰富之精英，今盗其“大名”，恐难成器。
望各位读者高举利斧，大胆修正。
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内容概要

　　赚钱犹如针挑土，用钱好似水冲沙。
一分钱一份利，当思来处不易；一滴水一度电，恒念物力维艰。
自奉必须俭约，往来切勿铺张。
财务以资金为核心，质量以成本为手段。
誓言不等于智慧和力量，财富随勤奋和觉悟增长。
机会靠自己创造，利益要懂得放弃。
商业的本质是交易，交易的技巧是妥协。
生患有大有小，切不可霸道赌气；利润有多有少，应讲究诚信和气。
　　只有成熟的经理，没有成熟的行业。
策划，应大胆地设想，当神形兼备；执行，须科学地求证，宜未雨绸缪。
兼顾宏观微观，整合相应资源。
战略可模仿复制，战术靠自己把握。
讲学不尚躬行，乃空头支票；计划不思履行，如镜中之花。
方行此，勿慕彼；此未终，彼勿起。
　　技术可跟踪，观念须超前。
观念转变，行为才会转变；行为转变，习惯才会转变；习惯转变，性格才会转变；性格转变，人生才
会转变。
以个人影响事业，以事业影响社会，以社会影响国家，以国家影响世界。
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书籍目录

前言伦理道德篇人际关系篇人力资源篇管理机制篇财富创造篇战略策划篇观念境界篇附：治家格言后
记鸣谢
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章节摘录

所谓“道德”，就是建立在经济基础之上并随着经济基础的发展而变化的一种社会意识形态，是在某
个阶层或范围里人们共同生活、工作及行为的准则和规范。
对于这些准则和规范，在各个领域都做了相应的界定。
比如“二三大纪律、八项注意”就是对解放军的一种道德规范；尊老爱幼就是对大众的一种道德规范
；保护妇女就是对男人的一种道德规范，这里我就不再一一赘述了。
我们需要深入讨论的是这样一个话题，既然道德是建立在经济基础之上，并随着经济基础的发展而变
化的一种社会意识形态，那么任何道德都不会是永恒的、凝固的、一成不变的，它不可以成为衡量一
切时代或社会的卡分尺，一些旧道德的灭亡，一些新道德的诞生，这就是人类精神文明的发展史。
在我们这个世界上，由于历史、经济、文化、宗教、信仰的不同，于是，人们就提出了这样一个问题
：全世界人类共同的道德底线是什么？
即不管社会如何变化，不管任何地区、任何民族、任何阶层，一个根本不能变的道德是什么？
后经联合国教科文组织反复研讨，最后把人类共同的道德底线确定为中国春秋时期，伟大的思想家、
教育家孔子的一句话，“己所不欲，勿施于人”，并将其写入《世界伦理宣言》。
儒家的伦理道德学说是整个儒学中最核心的东西，而儒学又是中国传统文化的集大成者。
儒家的伦理道德学说从理论上细致地讨论了道德的必要性、可能性和伦理价值观规范的正当性等诸多
问题，其特点就是向往一个理想的社会和对应于这个理想社会的理想人格，并把道德理论细化成具体
的可操作性的规范，从而将其引入社会实践的方方面面。
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后记

现代管理学认为：管理活动是通过人来进行的，人是进行管理活动的主体。
管理的核心是处理组织中的各种人际关系，管理活动自始至终在每个环节上都是与人打交道。
我以为：侧重于管理关系运作方法和实践的理论研究，就是通常人们所熟悉的管理原理及有关专业管
理分支学科的任务；而侧重于管理关系的矛盾分析及有机整合之思维方式的理论研究，就是管理哲学
的任务，这也是管理哲学的认识论和方法论的起点和归宿。
因此，阅读格言，必须带着辩证的观点来理解和诠释，否则句句皆有问题。
因为我不是在对文章中的每一个概念下定义，它也绝非什么公理。
在管理学上不存在公理，如果有的话，那就是“具体问题具体分析”。
我是站在一种对管理者“严格”要求的角度来对这些概念作阐述的。
正如法约尔在提出他有关管理的14条原则时强调：“原则虽然可以适应一切需要，但它们是灵活的，
在管理方面没有什么刻板的和绝对的东西，这里全部是尺度问题。
”因此，对于每一个具体的读者来说，对于格言的某一句来说，它常常显得既正确又不一定正确。
它正确于大体，不一定正确于局部；正确于久远，不一定正确于短暂；正确于群类，而不一定正确于
个人。
这是缘于管理的高度复杂性，使得管理学不可能做到高度的精确性。
因为高度精确与高度复杂二者不能兼容。
笔者还认为：格言属谋略的范畴。
谋略的最大优点是指明方向，但同时伴随的不足之处是笼统而缺少要素分析。
正如“知彼知己，百战不殆”，它并未说明如何知彼，又如何知己。
故当属于软管理，与所谓的硬管理不同。
因为硬管理涉及到的要素都是具体的实在的要素，一旦实施，就表现为硬约束和规范（标准）。
而软管理所涉及到的却是与人的心理、动机、行为密切相关的非实在的要素。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<管理格言>>

编辑推荐

《管理格言》将介绍：用人办事，且信且疑：上上下下，实行监督。
信任的是素质与能力，怀疑的是瞬间与环节，监督的是过程与结果。
不可不要制度，不可膜拜制度。
拟定应有可操作性，体现重在其执行度。
职业生涯数学教师大型商场总经理南来北往商贸公司董事长上市公司高级经理及多家公司顾问重庆当
代系统科学研究院副研究员授课风格：格言式教学，旁征博引、生动风趣。
浓缩中外管理精华，推出各家思想文化。
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