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内容概要

　　我们生活的世界充满挑战，这要求组织在各个层面培养创新和创造精神。
实践表明，理性、逻辑和科学并不能找到包括创造性在内的所有问题答案。
在欧美、越来越多的企业为提高组织的工作和协作水平，纷纷利用艺术工具进行培训，取得了独特的
效果。
　　《70个团队建设艺术工具（随书附赠培训师日志学员日志）》意在为咨询师、培训师、教育从业
者和从事人力资源的管理者提供这方面的帮助。
本书包括了以人文艺术为基础原则的70个培训专题，将绘画、拼图、诗歌、即兴短剧、讲故事和其他
一些艺术形式融入到培训活动中以整合各种培训概念，提升团队内部的创新能力、沟通能力、领导力
和问题的解决能力，加强其他培训主题的培训效果。
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作者简介

　　阿瑟·范甘迪博士，创意技巧领域的先锋，专门从事创造力培训，头脑风暴培训。
他为世界众多知名企业提供服务，并发展了两个创意产生辅助工具——产品改进清单和“创造力循环
”。
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章节摘录

　　1　概要　　我们生活在一个越来越复杂、无序和令人困惑的世界。
我们所面临的挑战需要组织的每一层面都具有创新和创造精神。
为了组织的繁荣，我们必须建立一个在各个方面都能够培养创造力的环境。
我们必须召集各类人才，这些人才通过合作和协调，实现知识和思想的自由交流，正是这些知识和思
想塑造了未来。
　　在这个充斥理性、逻辑和科学的世界里，我们并不能找到所有问题的答案。
我们需要引入其他方面的能力，包括创造性的、艺术性的、想象力的、音乐的，甚至是有神秘色彩的
，这些能力大部分为现代组织所忽略。
但是，这些能力对一个组织成功的重要性正逐渐为人们所认识。
　　《领导力和新科学》（Leadership and the New Science）的作者玛格丽特·惠特利认为：“如果作
为领导，我们不了解员工是谁，他们有哪些能力，哪些潜力，在适合的环境下大多数人能发挥多少创
造性，那么我们就不可能取得成功。
我希望领导者意识到，即便他们现在要在很大的压力下工作，也不能仅靠数字来经营企业。
我们在文化方面需要一个深刻的转变，即运用艺术激发创造力，并挖掘出人们的最大潜能。
”　　艺术会告诉我们自己是谁，我们代表什么，使我们更加了解自己，更好地相互了解，以及更好
地了解我们生活的世界。
通过这些，人文艺术不断地丰富人类的经验。
艺术带给我们智慧，同时也告诉我们真相，因而艺术为人们所敬畏。
如太平洋回放剧院（Pacific Playback Theatre）的总监南·克劳福德提到：“由于人类组织完全由人类
行为驱动，艺术便成为一个巨大的资源用来理解人的社会关系、沟通方式、行事动机、局限性、决心
，以及预见未来的能力和明确目标的能力。
在关系处理上，被一个组织忽略的关系会成为其竞争对手的战略优势。
具有前瞻性的领导者能够通过将艺术中的智慧和技巧应用在当前工作问题中，来获得大量实用工具。
建立一个合作型的工作环境，在这个环境中人们可以拉近彼此之间的距离，他们的意见会被重视，他
们的创造力也会得到培养，这不仅仅有助于企业恢复元气，还是使企业迈向成功的一个策略。
”　　⋯⋯
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