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前言

　　时代的列车已经驶进21世纪。
这是一个社会迅猛发展、各国竞争日益激烈、同时相互依存的程度越来越高的时代，我们既要在激烈
的竞争中求生存、求发展，又要学会共处，学会关心，学会合作，平等对话，相互交流，才能实现可
持续发展，在世界民族之林中立于不败之地。
今天你们是学生，明天你们就是21世纪祖国建设各行各业的劳动者、接班人。
中国已加入WT0，我们开始走向世界，与国际接轨。
人们的工作、生活将越来越多地融入国际社会，与世界各国的政治、经济、文化交流日益广泛。
同学们长大后能否在激烈的市场经济竞争、国际环境的冲击中取胜？
很大程度取决于你们有没有强烈的团队精神、良好的合作能力以及文明交往、和谐共处的心理素质。
因而，同学们提高自己的人际交往能力，培养自己的文明交往习惯，学会共处合作，实质上是为你们
今后成为可持续发展人才、获得成功快乐人生奠基。
　　联合国教科文组织指出，21世纪教育的使命是帮助学生学会做人、学会做事、学会学习、学会共
处。
有人说：成功源于30％的专业知识和70％的人际关系。
同学们请记住了，人际交往的能力是21世纪成功人士不可缺少的素质。
　　同学们，你们想在现在的学习和以后的事业、工作中事半功倍、一帆风顺吗？
同学们，你们想在日常生活和社交活动中得心应手、如意遂愿吗？
同学们，你们想使自己在衣着打扮、举止言谈上潇洒自如、招人喜欢吗？
⋯⋯那么，同学们，你们就应该具备最基本的“礼仪”知识和技能。
　　本书浙江传媒大学戚姚云老师拟定编写大纲并最后统稿，参加编写的老师有张玲、钟铮、刘斌、
娄静娴、余萍。
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内容概要

　　《美化你的形象:学生礼仪手册》主要从个人礼仪、社交礼仪、场所礼仪和礼俗禁忌这四个方面入
手，为你介绍美化形象的礼仪知识。
同学们，你们想在现在的学习和以后的事业、工作中事半功倍、一帆风顺吗？
同学们，你们想在日常生活和社交活动中得心应手、如意遂愿吗？
同学们，你们想使自己在衣着打扮、举止言谈上潇洒自如、招人喜欢吗？
⋯⋯那么，同学们，你们就应该具备最基本的“礼仪”知识和技能。
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章节摘录

　　2.新加坡禁忌。
　　与新加坡人打交道，以姓称其为“某先生”、“某太太”或“某小姐”，无论对何种民族都是适
用的。
会见时，握手、微笑、直视和一句“您好”都是必不可少的。
介绍完毕后给所有的人递上名片。
与新加坡人约会，最好事先约定，并准时赴约。
他们的时间观念较强，认为准时赴约是对客人的尊重和礼貌。
在新加坡，最好的社交话题是：当地的烹饪和餐厅，特别喜欢的旅游地以及对方业务兴隆的情况等。
回避的话题是：谈论个人性格，议论当地政治或不足之处、种族摩擦、配偶情况和宗教信仰等。
馈赠礼品可以带当地的物品，一般可送季节性水果或其他食品。
有时也可送卡式录音带、新书等。
新加坡人待人接物彬彬有礼，总习惯笑脸迎送客人。
在日常生活中，如果干扰别人总要赔笑致歉。
新加坡忌说“恭喜发财”，他们认为“发财”两字含有“横财”之意，而“横财”就是不义之财。
在新加坡，头部视为心灵之所在，摸别人的头会使人有遭受污辱之感，尤其不要摸小孩的头。
在公共场合不要拥抱或亲吻任何人。
　　3.韩国禁忌。
　　韩国人崇尚儒教，尊重长老，长者进屋时大家都要起立，问他们高寿。
和长者谈话时要摘去墨镜。
早晨起床和饭后都要向父母问安；父母外出回来，子女都要迎接。
吃饭时应先为老人或长辈盛饭上菜，老人动筷后，其他人才能吃。
乘车时，要让位给老年人。
　　韩国人见面时的传统礼节是鞠躬，晚辈、下级走路时遇到长辈或上级，应鞠躬、问候，站在一旁
，让其先行，以示敬意。
男人之间见面打招呼互相鞠躬并握手，握手时或用双手，或单独使用右手，并只限于点一次头。
鞠躬礼节一般在生意人中不使用。
和韩国官员打交道一般可以握手或是轻轻点一下头。
女人一般不与人握手。
　　在社会集会和宴会中，男女分开进行社交活动，甚至在家里或在餐馆里都是如此。
　　在韩国，如有人邀请你到他家吃饭或赴宴，你应带小礼品，最好挑选包装好的食品。
席间敬酒时，要用右手拿酒瓶，左手托瓶底，然后鞠躬致祝词，最后再倒酒，且要一连三杯。
敬酒人应把自己的酒杯举得低一些，用自己杯子的杯沿去碰对方的杯身。
敬完酒后再鞠个躬才能离开。
作客时，主人不会让你参观房子的全貌，不要自己到处逛。
你要离去时，主人送你到门口，甚至送到门外，然后说“再见”。
　　韩国人用双手接礼物，但不会当着客人的面打开。
不宜送外国香烟给韩国友人。
酒是送韩国男人最好的礼品，但不能送酒给妇女，除非你说清楚这酒是送给她丈夫的。
在赠送韩国人礼品时应注意，韩国男性多喜欢名牌纺织品、领带、打火机、电动剃须刀等。
女性喜欢化妆品、提包、手套、围巾等物品和厨房里用的调料。
孩子则喜欢食品。
如果送钱，应放在信封内。
　　若有拜访必须预先约定。
韩国人很重视交往中的接待，宴请一般在饭店或酒吧举行，夫人很少在场。
　　政府规定，韩国公民对国旗、国歌、国花必须敬重。
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不但电台定时播出国歌，而且影剧院放映演出前也放国歌，观众须起立。
外国人在上述场所如表现过分怠慢，会被认为是对韩国和韩国人的不敬。
　　韩国人禁忌颇多。
逢年过节相互见面时，不能说不吉利的话，更不能生气、吵架。
农历正月头三天不能倒垃圾、扫地，更不能杀鸡宰猪。
寒食节忌生火。
生肖相克思婚姻，婚期忌单日。
渔民吃鱼不许翻面，因忌翻船。
忌到别人家里剪指甲，否则两家死后结怨。
吃饭时忌带帽子，否则终身受穷。
睡觉时忌枕书，否则读无成。
忌杀正月里生的狗，否则3年内必死无疑。
　　与年长者同坐时，坐姿要端正。
由于韩国人的餐桌是矮腿小桌，放在地炕上，用餐时，宾主都应席地盘腿而坐。
若是在长辈面前应跪坐在自己的脚底板上，无论是谁，绝对不能把双腿伸直或叉开，否则会被认为是
不懂礼貌或侮辱人。
未征得同意前，不能在上级、长辈面前抽烟，不能向其借火或接火。
吃饭时不要随便发出声响，更不许交谈。
进人家庭住宅或韩式饭店应脱鞋。
在大街上吃东西、在别人面前擤鼻涕，都被认为是粗鲁的。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<美化你的形象>>

编辑推荐

　　你会握手吗？
你会礼貌地交谈吗？
你懂公共场所的基本礼仪吗？
你懂得交往中的礼仪与忌讳吗？
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