
第一图书网, tushu007.com
<<未来50年大趋势>>

图书基本信息

书名：<<未来50年大趋势>>

13位ISBN编号：9787807244912

10位ISBN编号：7807244917

出版时间：2008-6

出版时间：京华出版社

作者：理查德·沃特森

页数：230

译者：张庆

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<未来50年大趋势>>

内容概要

本书包含了各种预测和推测，但根本目的并不是预测未来。
那些认为未来可以预测的人要么在撒谎，要么是在犯傻。
我的意图是激发想象力，希望你能够以一种新的视角看待我们熟悉的事物，并以更清晰的思路解读我
们不熟悉的事物。
要说有目的的话，本书的目的就是拓宽思路、开阔视野，使尽可能多的个人和团体慎重考虑他们将要
前往的地方，以及一旦到达那里之后，是否值得停留。
要做到这一点并不容易。
首先，必须留心观察已经发生的一切，然后，对目前发生的事物将把我们引向何方作出有依据的预测
。
　　本书在某种程度上是对已经出现的新事物的回顾，我们可以从中设想它们将会如何继续发展，从
而形成我们的未来。
这是一个危险的游戏，因为未来从来不是过去和现在的线性延伸。
总的来说，意想不到的思想和事件通常会打断关于未来的计划和预测，不过这通常比对未来什么都不
想要好。
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作者简介

理查德·沃特森(Richard Watson)，著名未来学家，咨询专家，为英国维珍航空公司、麦肯锡咨询公司
、新闻集团、丰田公司、特易购(Tesco)、全球最大购物中心运营商Westfield、圣乔治银行(St.George
Bank)、麦当劳、联合利华等公司和机构提供未来创新对企业长期战略的影响和情境规划(Scenario
planning)咨询。
他还是《下一个是什么》(What's Next)：一份致力于提供全球变化趋势的季度报告的作者和出版人，
数家全球发行的杂志的专栏作家。
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章节摘录

第1章　社会与文化：为什么将来我们洗澡的时间会更长欲知过去因，今生受者是。
欲知未来果，今生做者是。
佛教格言2006年初，人们发现一位名叫乔伊斯·文森特的中年妇女死在了自己在伦敦的寓所里。
这件事本身并没什么引人注目的地方，只是被发现时她已经死去两年多了，而且电视还开着，这使得
这件事情显得有些不同寻常。
怎么可能会发生这种事情呢？
其他人都在哪里？
答案当然是其他人都在其他的地方。
像大多数大城市一样，伦敦不再有邻里关系，而是一个个越来越孤立、自私、自恋的个人的集合。
邻里之间不相往来，人们之间不闻不问，也不主动提供信息。
在这个互联网使人与人之间的联系越来越紧密的时代，没有人真正对别人有更多的了解。
我们有许多朋友，但很少有朋友了解我们的希望和恐惧。
大家似乎都觉得彼此离得远点有益于长寿。
在日本有一种社会现象叫做“蛰居”。
这个词大概可以解释成“退缩”，指那些成天呆在卧室里而绝少外出的男青年。
有一位蛰居族在刚过20岁时便闭门不出，成天在自己的卧室里打电子游戏、看电视、睡觉，如此生活
了14年。
所有吃的东西全他妈妈提供，他妈妈就住在楼下，形同独居。
这种现象是一种典型的日本现象，尽管没人能完全说清楚究竟谁该为此负责。
据专家称，日本的蛰居族人数介于10万-100万之间，造成蛰居族的原因多种多样，从父亲因工作繁忙
长期不在家，到母亲对儿子的过度保护。
对这种现象有一些简单的解释，但大多数都是错误的。
有的人将其归咎于个人主义，有人将矛头指向城市化、技术、教育甚至政府。
事实上这些因素都存在，但归根结底在于我们自己，是我们让这一切发生的，而且只有我们才能让这
一切发生。
如果现在是这个样子，未来五十年将会怎样呢？
或许对于一本商业性的书籍来说，这样的开头有点奇怪，但我想首先提供一个较为广阔的图景是很重
要的。
我坐在迈阿密国际机场的经济型酒店的房间里。
现在是晚上10:30。
我的房间是基本型客房，但我可以通过自己的电脑或房间里的电视机免费上网。
房间里有一台咖啡机，还有与之相配的植脂末，浴室里有一小块低敏感性肥皂。
酒店外面高速公路的另一侧竖立着一块巨大的霓虹灯广告牌，上面写着“姑娘们”。
不幸的是，酒店里面几乎看不到人。
实际上，虽然我可以通过电视了解伦敦的新闻，却点不了一块三明治，因为餐厅30分钟前就关门了。
酒店也不提供客房服务，或许是因为他们把重点都放在“基本服务”上了吧。
酒店住得满满的，但我并不想和任何人进行接触。
如果你在我的房间外面挂一个“请勿打扰”的牌子（并且我的信用足够好），很可能即使我暴死在房
间里也没有人知道，甚至电视还开着。
我的电子邮箱也没法用了，因为服务商为客户着想“已于近期对所有服务升级以加强安全性和可靠性
”。
不管你信不信，我是无法打开我的邮箱了，因为服务商给我发送了一个新密码，而我却因为见不到这
个密码而打不开我的邮箱。
噢，这简直太棒了！
如果你想对未来作一个设想，这便提供了一个很好的情景。
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我可以到世界上任何一个地方。
在未来10年或20年内，我可以通过电视欣赏到有史以来以各种语言制作的电影。
房间也将个性化，连锁酒店将会知道我来自何处以及有什么样的喜好，所以，当我走进房间的时候，
收音机里会传出瑞伯·杰（Triple J）的歌声，不含咖啡因的咖啡和天然牛奶也在冰箱里为我预备好了
。
三明治仍然是非分之想，除非我在公司的高级酒店落脚，但我猜我可以通过电视订一份24小时包送的
三明治。
未来25年之内，我将可以通过用手指按一下入口处的安全板进入酒店，接待员和“女服务生”也将是
全息式的。
我可以使用卫星电话或者嵌在我下巴里的芯片进入房间，而且，我自己就可以将房间里的陈设和气味
设置成我家里的样子，但我还是无法在晚上l0：30的时候从餐厅里订到三明治，我的邮箱也还是无法
工作。
21世纪伊始，社会出现的两大趋势是城市化和独居人口数量上升。
2006年，英国有25％的家庭是单身家庭。
在澳大利亚有l7％，而在美国，由于诸如夫妻长时间分居、离婚程序简单以及人的寿命尤其是妇女寿
命的延长等因素的影响，单身家庭的数量在30年里增长了30％。
我们还看到出生人口数量大幅降低，而老年人口数量大幅增加。
简言之，出生率和死亡率下降了，这意味着全球人口在2050年左右将开始减少，为人们对全球人口过
剩的担忧画上一个句号。
你已经能够从这些统计数字中看到这一点：英国有22％的妇女声称她们不想要孩子。
独居城区单身人数的增长正在促使从午夜便利店（例如，在深夜1：00的时候买一份鸡排）到麦当劳餐
厅里的桌椅布置等许多事情发生变化，造成城区复兴的原因多种多样。
20年前，似乎每个人都在搬出城市。
美国人创造了“白人群飞”这个词汇，用来描述中产阶层的白人家庭纷纷逃离犯罪率高发、破旧不堪
的内城区，迁居到郊区开始新的生活。
现在，情况颠倒过来了。
单身和没有孩子的家庭大量涌人像纽约、伦敦和墨尔本这样的大城市，因为这里更有意思，而坐通勤
车上下班的路途上显然很乏味，这种迁移被称为归巢。
实际上，如果这一趋势持续到2050年，大多数内城区都将被有钱的单身人士、富有的家庭和可支配收
入高同时又崇尚自由主义的同性恋伴侣所占据。
郊区则将是富裕的“业余农民”（在业余时间以种地为嗜好的人。
译者注）的天下，其中夹杂着“回游者”（降低工作速度，摆脱紧张与忙碌，不求名利，更注重生活
质量的人。
译者注）和“数字游牧者”（在任何时间和地点都能上网的人。
译者注）。
但不只是城市在发生变化。
l950年，美国80％的家庭是由丈夫、妻子、一个或一个以上的孩子构成的传统家庭。
现在这种传统家庭的比例不到50％。
其余则是单身家庭和同性配偶家庭（有孩子的越来越多）。
此外还有“混合型家庭”，即由再婚男女和他们各自的孩子组成的家庭以及一代以上的成员共同生活
在一起的大家庭。
也就是说，社会态度的转变（这被认为是正常的或可以接受的）与人口、住宅存量甚至零售业方面的
变化正在使得我们更容易过上自己喜欢的任何生活。
而对于许多人来说，这意味着凡事都要靠自己。
即使你不是独居，也得学会做那些你不想为家庭所累以及出于实际需要而必须要做的事情。
这是一种没有责任的自由。
例如，最近在美国举办的一个家庭展上推出了一个“梦想家庭”家庭的每个成员可以从不同的入口进
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到家里。
每个家庭成员可以在自己的房间内看电视、上网，使用各自的厨房设施和浴室，以便不用和家里的其
他人打交道。
回头想想1980年代，当时的人们还在为一家人不在一起吃早餐而忧心忡忡。
而到21世纪中期，问题将演变成如何让家庭成员之间能够相互说上一句话。
2005年，澳大利亚的成年人平均每天花3个小时看电视，而和配偶说话的时间只有12分钟。
在美国的2岁孩子中，有超过25％的孩子的卧室中有电视机，2-17岁的孩子每周看20个小时的电视，而
与父母交谈的时间仅有38分钟。
难怪在某些国家的妇女想要离婚的一个日益显著的原因是伴侣缺席（因忙于工作）。
两性之间的差异越来越大，随着妇女在经济上愈加独立，两性之间的鸿沟将会进一步扩大，甚至当男
女双方身体上在一起时，男人在情感上却往往想着别处。
女人只想不停地说，而男人只想让她们闭嘴。
未来，欧洲将通过一项法律，规定已婚男人在每周四晚上9点的时候必须在家里，否则将被罚款500欧
元。
那些选择不单过的人将享受税收减免，而养宠物的人如果独居将被征税，用来奖励那些有孩子的家庭
。
当然，这颇具讽刺意味。
我们过着越来越离群索居的日子。
将来，人们很容易使自己与其他人隔离开，无论是在家里，还是在工作中：对某些人来说，工作场所
和家庭会是同一个地方。
同时，我们正在越来越紧密地联系在一起。
英国一个非常受欢迎的网站叫“故友重逢”（Friends Reunited），美国网站“我的空间”（MySpace，
现名为“鲁珀特的空间”）拥有一亿多会员，月点击率超过谷歌。
这两个网站都是为了给志趣相投的个人和群体牵线搭桥，或许这背后有更深远的意义。
未来50年的历史从很大程度上来说将是技术与人的关系史。
而且，由于技术呈指数趋势快速变化，而同时人的变化是较慢的算术级数趋势，因此这种关系存在着
内在的不稳定性。
这实际上意味着随着技术越来越多地嵌入到我们的生活当中，我们将越来越想逃离技术。
因此，人们对面对面的接触和直接体验会有更大的需求。
人们将对精神主义和哲学更感兴趣。
当然，除非人与技术融合在一起，实际上在这种情况下事情将变得异常混乱。
到2025年，人工智能将成为现实。
简单来说，这意味着当你给银行打电话，并且花了20分钟的时间说明你对信用卡付费的意见时，你是
在对一台电脑说话，而自己却不知道。
令人更加毛骨悚然的是，到2050年，地球上将有两种智能更高的物种出现：即经过基因净化的传统人
和借助于技术改良过的杂交人。
后者是为了预防某种疾病发生或者制造出某种情绪或个性，通过插入DNA片段从基因上处理过的“人
”。
他们将是经过机器人和计算机改良过的，以便增强体质，提高视力、洞察力或智力。
也就是说，一类人将很缓慢地进化，而另一类人将以技术和伦理允许的速度尽可能快地变化。
我们想让这一切发生吗？
或许问题是我们是否能够阻止这一切发生。
有人会说这不会发生。
我们会认识到这种威胁，并制定法律禁止改造基因，就像禁止克隆人一样。
但是，如果我们可以从历史看到未来的话，我们便可以看到人类是好奇的。
总有某个地方的某个人忍不住想试一试，不论合法还是非法，看看“如果这样将会怎样”。
在洛杉矶，你已经可以拜访一位生殖技术专家，并根据智商或相貌来选择精子或卵子：“我想要金发
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碧眼、擅长网球的。
”如果在洛杉矶实现不了，你还可以上网订购精子。
如果我们已经能够做到这些，那么要在我们的孩子身上添加一些非生物要素，只需要再迈出一小步。
考虑到耐克之类的公司赞助13岁的足球明星，那么，某家公司为了一个有前途的胎儿签下35年的赞助
协议便只是时间问题了。
如果这些实验只是在人脑或人体内嵌入技术性元素的话，那对于人这个物种来说几乎也没什么威胁。
但是，如果这种改造涉及到纳米技术或计算机技术，并且这些机械元件真正开始独立思考的话，将会
怎样呢？
当我们生产出来的机器比我们更聪明时，将会发生什么事情呢？
如果这些机器发展出某种自我意识并且能自我繁殖将会怎样？
一旦这种基因跑出魔瓶，就很难再把它收回去了。
电脑，好啊！
将来，我们与物体的关系也会改变。
过去，物体是中性的，它们不具备智能，也没有思想。
如果物体有个性的话，那也是其设计者赋予的，并且完全是外观上的。
此外，我们通过自己的想象赋予物体个性。
未来就不是这样了。
以孩子们玩耍的洋娃娃为例。
过去，洋娃娃都没有活动能力，只是人体形状的拙劣再现。
而现在的洋娃娃变得越来越“聪明”，越来越像真人一样。
你可以和“神奇的阿曼达”洋娃娃聊天，而且可以用其内置的配件以面部识别、语音识别和射频识别
的方式使她具有智能。
如果你年龄大一点（大概还有点糊涂），甚至可以花7000美元从一家名叫“仿真娃娃”的公司那里购
买一个真人大小的“亲密伴侣”。
几年之后，你就可以将洋娃娃的面孔个性化（这是你的个人选择之一，你很可能会选择某个名人的面
孔）、通过电话或电子邮件与洋娃娃进行交流、进行真正的交谈，而且可以通过洋娃娃的眼睛、耳朵
（和鼻子）体验你自己的全部生活。
将洋娃娃与其他保存电子邮件、电话以及通过洋娃娃的眼睛、耳朵、鼻子捕捉到的信息的设备连接在
一起，即可使后者变为现实。
换句话说就是，洋娃娃将变成一个能够记录你全部生活的数字存储设备。
这种所谓的“生命记录”行业现在每年创造25亿美元的价值。
这反过来将会引起社会对信息伦理的争论，因为许多问题将随之产生：谁拥有这些信息？
这些信息是否可以出售或交易？
一旦拥有这些信息的“所有者”死亡，围绕这些信息将会发生什么？
死了，但越来越不会被忘记从前，一个人去世时只有很少的东西留下来。
若是l00年前，或许会留下一些书信或图画。
若是50年前，则可能会留下一些褪色的照片。
而现在，每个人都可以查找或偶然获得视频剪辑、声音文件、数字照片和保存在自己网站上或其他人
网站上的电子邮件。
甚至出现了一个叫“最后电邮”的网站，承诺在用户死后发送其最后一封电子邮件，用户甚至可以登
录“死亡时钟”网站预测那一天何时到来。
但是，已经有问题出现了。
17岁的安娜·斯维德斯奇最近的惨死就造成了问题，因为她在“我的空间”上有网页。
安娜·斯维德斯奇仍在那里，完全不知道她在现实世界里的命运。
由于登录她的网页需要密码，而密码只有她自己知道，因此这些网页：她的数字人生将继续留在那里
，或许会永远留在那里。
当然，也有相反的趋势发生。
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剪贴簿现在也很流行，它用低保真的方式保存我们的记忆，并用于不同年代的人面对面地沟通。
或许剪贴簿这种方式也不是太低级的技术。
有些人认为我们目前生活在一个数字黑暗时代，因为我们目前保存的许多东西未来时代的人将无法读
取。
我已经有一堆1990年代初的软盘无法读取了。
因此，我孩子的相片（最近一次计数的结果是4753张）在20年后无法读取或无法冲印是完全有可能的
。
你认为我在开玩笑吗？
美国国家航空航天局已经无法读取1976年“海盗号”宇宙飞船登陆火星的某些资料，而英国广播公司
无法读取他们在1986年为纪念“末日审判书”问世900周年而制作的数字文件。
当然，原来的纸质文件阅读没有任何问题。
在不久的将来，鞋、地毯、牙刷等日用品将包含采集信息的技术。
到时候，我们可以对物品个性化，使其改变物理状态（比如颜色）或对我们每天的心情做出反映。
这些物品还能与其他物品交换数据，并将信息发送给其他人。
例如，你的牙刷能分析你的呼吸，如果发现有肺癌的征兆，将会与医生预约检查和治疗。
换句话说就是，那些曾经普普通通的日用品将日益智能化，并被联结到网络当中。
制造商将使用这些小物件生成的信息向我们推销其他服务或强化我们的“拥有体验”尽管人们是否愿
意与自己的牙刷产生这种联系还不清楚。
在日本，已经可以买到嵌有GPS跟踪技术的校服。
这意味着，作为父母，你可以在孩子每天早晨安全到校时（或至少是这种校服安全到校时）收到电子
邮件或短信提醒。
毫无疑问，这种想法与越来越多的家长对孩子过于担忧和所谓的“陌生人危险”的增加有关的，但将
来还会出现另外一些与此类似的产品。
例如，厨房用具将监控自己的运行状况，并自己订购备件以及拨打服务电话：就像迈凯伦Fl超级跑车
已经做到的那样，当汽车出现故障时，车上安装的车载监控和GPS跟踪系统将向厂家发出警报。
同样，普通的衣服也能够监测自身的状况，安排干洗后取衣服的时间，或者提醒主人设计更新。
但是，这些发展对人们的心态和行为会有什么影响呢？
英国肯特郡东萨顿公园少年犯教养院和外役监狱鼓励低自尊的少年犯参加园艺劳动。
即使像耙落叶之类的简单劳动也收到了立竿见影的效果，带来了直接的满足感。
正如20岁的利亚所说的那样：“如果我生气了就去挖地。
”园艺在以后若干年中将大受欢迎，因为它是未来的一剂良方。
它给人们带来了平和、安宁和远离尘嚣的感觉，而这是未来人们的生活中十分缺乏的东西。
它将是人们应付技术泛滥的一种方法。
由于同样的原因，亲手洗碗以及自己烤制面包也将同样流行，这些活动能够提供实实在在的结果，让
人感到自己真正亲自取得了某种成果。
技术无处不在的后果之一是我们的生活将在某种情况下或极端情况下突然无法运转。
从理论上来说，新技术将使我们的生活更方便。
一切将以更快的速度进行，为我们节省时间和金钱，而且一切都将更可靠。
技术将使那些以前难以办到或不可能实现的事情变得容易办到并可以负担了。
但是，历史却告诉我们更有可能出现相反的情形。
你还记得曾经有人预言无纸办公和休闲社会的到来吗？
在1999-2002年之间，全球用纸量增加了22％，而且我们现在的空闲时间似乎比以前少了。
我们也比以前睡得少了：人们在1900年时每天平均睡9小时，而现在只有6．9小时，并且从计算机到作
出房屋贷款决策，一切都变得越来越快。
确实，除了在生产力统计数字中显示的内容外，计算机时代的好处随处可见，因为我们正在发明使自
己越来越忙碌的各种方法。
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编辑推荐

《未来50年大趋势:我们将身处一个怎样的世界》这个世界不仅在改变，而且是在快速改变、广泛改变
，每个人、每个企业和机构在这种改变中是兴旺发达，还是只能艰难度日，完全取决于对这种改变的
理解和应对。

Page 11



第一图书网, tushu007.com
<<未来50年大趋势>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 12


